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SUJET

1. Face aux analyses des économistes sur le sous-développement, les choix de stratégic
de développement opérés par les PED (pays en développement) ont 6t le plus souvent
dictés par les orientations idéologiques des régimes politiques prenant [a reléve du
colonialisme. Expliquez les différentes stratégies de développement et leurs limites. 1

2. Du pacs au mariage homosexuel, un page d°égalits ?

3. Expliquez en guoi le modéle républicain de P’école semble remis en cause par un
certain nombre d’innovations.

4. En 2005, trois femmes de 25 & 59 ans sur quatre ont un emploi ou en cherchent un. Ce
nivean élevé n’est pas une nouveantd. Il est vrai cependant que activité des femmes a
pris des formes nouvelles - Expliquez lesquelles, et quelles sont les explications de
cefte croissence de I'activité féminine, parficulitrement 4 la fin du XXe sitcle
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1. Fuce aux ognoalvses des économistes suwr le souws-développement, lex choix de straregie de
développement opérés par les PRI (pavs en développement) ont &¢ e plus sowvent diciés poy
ley wvrientations idéologiques des végimes politiques prenant la veléve diw colontalisme.
Fxpliprez les différentes stratégies de développement et leurs Iimites. (3 pomis)

L, LES DIFFERENTES STRATEGIES DE DEVELOPPEMENT.
A, La promotion des exportations

Clle consiste 4 développer des activités exploitant un avantage relatif détenu par le pays, par
exemple v main-d*ocuvre bon marché, dans le but d’exporter la production sur le marché
mondial, en & appuyant sur une compétitivité-prix favorable. Cette stratégie suppose done un
fort taux o exiraversion {rappori enlre les exportations ¢l le PIB) ¢f convicnt aux pays
caractérizés par un marché intérieur étroit. Les recettes d exportations sont censées permetire
un effort d’ investissement gui favorisera Uimplantation dactivités a plus [orte valeur gjoutve
{Pindustric lourde), Cn parle ici de stratéaie de substitution d’exportations.

B. Lu substitution d"importations

Appliquée par des payvs & Amérique du Sud dés les anndes trente. cette stratépie est fondée sur
le remplacement progressif sur le marché intérieur des importations de biens de consonunalion
par une production locale, Elle nécessile un prodectionnisme éducatenr, c’est-a-dire qui
permette 4 des activités nouvelles de ze développer a Pabri de la concurrence mlemationale,
Maintenant des prix élevés sur le marche intéricur, colie pratique permet d*attirer des capitaux
¢rangers avee une perspective de profits élevés. 1l est ensuite possible soit de remonter les
filidres de produgtion en développanl des aclivités & qui la production initigle fournit des
débouchés, soit d*écouler la praduction sur les marchés internationaux.

. Les industrics industrialisantes

Hlusirée par UAlgéric. ceile straldgic ¢st copide sur le modéle soviétique de priorité a
Mindustrie lomrde. 1l s’agit de développer des activités situées en amont du systéme productil
(sidérurgie, metallurgie, produclion énergélique, chimic de basc...), car clles sont constes
avolr des eflets QTentrainement sur 1o reste de Péconomie. [in effet, développer ces activités
permet de faire travailler des actifs qui constitueront le noyau du marche intéricur des biens de
consomunation, Do plug, ¢lles dolent e pays des infrastruetures industrielles qui peuvent
permettre 'émergence d’activités en aval, par une descente de filicre.

1T oo BT LEURS LIMITES
AL Les dangers de Iextraversion

Les économics cxirayertics doivenl avoir fait un choix judicicux de spécialisation
internationale.

En effet, dans les années soixante-dix, les ¢eonvmies développees importalrices de produits de
hase ventrent en récession et diminuent leur demande de produits primaires. Les PED gui
avaient fait le choix de Phyper spécialisation sur quelques produils nalurcls peuyvent &re
confroniés 4 e chute des cours, du fait d*une production excédentaire.



s somt alors louchés par une détérioration des lermes de Péchange o leurs recelles
d’exportations s’effondrent, les obligeant 4 s’appauvrir pour maintenir le méme niveau
d'importations de biens d’équipement (dont les prix montent). Tls sont également conduits
vers le surendettement. Les pays spécialisés judicicusement. ¢’est-a-dire sur des activilés ou la
demande mondiale est en hausse, par exemple des aclivités de montage dappareils
élecironiques. hénéticient de débouchés croissants ¢l repoivent des capitaux oceidentaus.

B. Les désavaniages de la substitution dimporlations

Le protectionmisme (avorise le développement d'une indusiric rentidre, non competitive,
prélevant un surplus sur les revenus agricoles, ce qui freine 4 la fois la modemisation du
secteur primaire el le développement des autres activités de biens de consommation. Pour
mellre [n 4 cette situation, I"Btat est obligé de subventionner les activites protegees, d'ol un
aceroissement des dépenses publiques, cn pénéral financées par dmission monétaire,
provoquanl ainsi unc inflation élevée. De plus, les biens d’¢quipement étant toujours importes,
la dépendance vis-i-vis de "extérieur ne diminve pas et les importations sont de plus en plus
coitenses, car [inflation provogue une sous-gvaluation de la monnaic natinnale.

(. l.es effets pervers de la priorité aux industries lourdes

Les industries lourdes nécessitent des capitaux importants, des biens d’¢quipemeni ot des
techniques de production ainsi qu'une main-d*oevvre hawcment qualifiée, qu'il n'est pas
toujours possible de trouver sur place. Tlles accroissent donc la dépendance vis-a-vis de
I"extérieur (financiére, wehnologique et humaine) sans [oreément eréer des emplois. De plus,
clles provoquent un véritable effel d'dviction sur les autres activités puisquiclles aspirent
I'essentiel des ressources du pays @ le développement de 'industrie des biens de
consommation et de Pagriculture est sacrifié au profit des industries en amonl. De plus, le
quasi-monopole dont jouissent ces derniéres sur le marché intéricar ne favorise pas la
recherche de compétitivité, done les maintienl dans des performances sous-productives.



2. D pacs au marioge homosexuel, un gage d'égalitd 7 (5 points)

Le |3 octobre 1999 naissait le PACS (pacte civil de solidarité) atin de conférer un statut légal aux
couples non mariés sans bouleverser les valeurs traditionnelles. Cependant 1ideal d’egalilc tend a
déplacer 1 probléme sur la légalisation du mariage homosexucl.

L LE PACTE CIVILEDT SOQLIDARITE

Le PACS est conclu entre deux personnes physiques majeures, de sexe différent ou non, formant un
conlple,

A. Un contral juridigue conferant des droils ot des devoirs

Te PACS est un « confrat » enregistré au grelle du tribunal d’instance dans la ville ol la résidence
commune est [ixée. 11 concerne toul couple non marié hétérosexucl ou homosexuel, mais il ne peut
lre conclu entre membres d*une méme famille. Le PACS peut étre rompu par la volontg, le mariage
ou le décés du paricnaire qui bénéficie du droit de reprise du bail. Une personne pacsée peul profifer
de la Sécurité sociale de son partenaire et bénéficic d'un abattement sur les successions et les
donations. Les revenus sont soumis 4 une imposition commune & compier de la troisiéme année de la
signature du PACS. De leur ¢6ié, les cntreprises doiven lenir compte des possibilités du partenaire
d'un PACS pour Patribution des vacances, ¢f accorder des jours de congé en cas d’événement grave
touchant le partenaire. Les personnes pacsées s apportent « une aide mutuelle et matérielle » ot sont
fenus « solidairement » par les dettes contraciées pour la vie courante et pour les dépenses relatives au
logemenl commun. La signature ¢’un PACS entraine la perte de cerfains droits, comme ["allocation de
pareni isolé, Pallocation de veuvage, la pension de réversion, ete.

B, Le PACS répond & un désir accru dégalité ¢l & un changement dans les meoeurs

En 2005, 60500 PACS ont été conclus, alors gu’ils n’cétaient que 6000 en 1999, T.a plupart sont signds
dans les grandes villes. surtout & Paris, 11 faut voir dans celle croissance le signe d'une demande de
reconnaissance sociale des unions différentes de celles traditionnellement reconnues par le martage.
Du reste, celui-ci a depuis longtemps perdu une partie de son importance. Or le droit n'avail pas suivi
la rapidité de ces transformations. Fin particulier, les homosexuels vivant en couple renenntraient des
discriminations, puisque le concubinage ne leur &tait pas reconnu par le code eivil. [ls se voyaient done
exclus de nombreux droits,

IL VTIRS LE MARIAGE HOMOSEXUEL

Les pacsés demewrent encore privés du droit d’adoplion, CPest une des raisons a Iorigine de
revendications en Biveur du mariage homosexuel.

A, Pour un mariage homosexuel

Le mariage organisé par No&l Mamére en juin 2004, 4 Bégles, a attiré [altention sur les revendications
relatives a la [égalisation du mariage pour les couples de méme sexe, done sur la possibilité pour ces
couples d*adopter. De fait, depuis 1989, 9 pays europlens ont donné aux couples homosexuels la
possibilité de [aire cnregistrer leur union par un représentant de I"Etat. Cette évolution lrouve son
fondement dans la quéte de toule société démocratique de Pégalité des conditions, De plus, certains
avancent que si la différenciation des sexes peut-ire 1égitime dans la sphére publique, elle ne 'est
plus dans la sphére familiale.



B. les opposants au mariage homosexuel

[argement inspirés par un courant catholique traditionalistc les opposants au mariage homosexuel
considérent la famille comme une inslilviion cssentielle dans la reproduction sociale, dont les
structures sont définies une fois pour toutes. Aussi doit-elle dire protéaée de la velonlé des individus
de s’en émanciper, Tls cstiment que le mariage homasexuel reléve d'une vision de la société née des
mouvements libertaires de 1968 ¢ gu'il met en danger les [ondements méme de la [amille. Tla
dénoncent un bouleversement des régles de la fAliation. un aftaiblissement de la protection juridique
des enfints ¢f a dérive qui pourrail permettre aux couples homosexucls de constituer une famille. La
mission d’information de 1" Assemblée nationale sur la famille, crée le 7 décembre 2004, s’oppose
ainsi 4 Iouverture du droit au mariage et a adoption par les couples de méme sexe,



3. Expliquez en guoi e modéle vépublicain de V'école semble remis en cause par wn cerlain
monthre o Innovations. (3 points)

Jusquiaux années 1950, école de la République, gratuite, obligatoire et laique dont Jules Terry fut
I'artisan, a permis & tous les petits Frangais de suivre des éludes, Depuis les années 1970, le modéle
républicain semble remis on canse par un certain nombre 4 innovations.

L. LA FIN DE L'ECOLT REPUBLICAINE?

[.7idée de la baisse du niveau des éléves semble partagée par le plus prand nombre aujourd hui, et clle
est renforede par une étude sur I"orthographe des éléves qui montre gue les collégiens ont un niveau
moins élevé qu'il ¥ a vingl uns,

Cependant, cette impression de baisse de niveau est plus souvenl e produit d appreciations subjectives
que le résullal de mesires ohjectives.

A, Lo miveau baisse

Pour appréeier le niveau des éléves, on se réftre 4 une école largement mythigue, celle qui menait tous
les enfants au certificat d’études primaires. Or, seul un quart des ¢léves obtenait ce dipléme dans les
années 1920. De plus, les exigences scolaires ont changé @ aujourd’hul, on privilégic davantage la
compréhension que la mémorisalion, ¢ 1es savoirs de base (orthographe el caleul) occupent une place
mains imporlanie dans 1'activité scolaire. U reste cependant que trop d’éléves (de 15 4 20 %) n’ont pas
acquis los hases de ces savoirs,

B. Unc école contre une aulre

La question du niveau des éléves oppose d'une maniére iméductible le¢ camp des défensewrs de "écule
de la République ol cclui des pédagoeues. Les premicrs veulent le retour aux prineipes de I"école de
Jules Ferry, celle qui « instruil » el qui sélectionne les meilleurs, Ce courant qualitie de « republicain »
s'est nreaniss dans des associations (« Sauvez les lelires . « Sauvez les maths ») el bénclicie d'une
grande visibilité médiatique.

Les seconds qualifiés de « pédagogos » par les premiers, veulent adapler la pédagogie 4 la realite de la
massification scolaire qu'ils considérent comme une nécessilé pour assurer une plus grande égalifc des
chances & I'éeole, Tls ont comme chef de fle Philippe Meirieu, ancien consciller du ministre de
I"Education nationale Claude Allégre,

. Le socle commun de connaissances ¢f de compétences

La loi Fillon davril 2005 &tablit « un socle commun de connaissances ¢t de compétences 3. Un decrel
de juillet 2006 définit les principes de ce socle commun : la maitrise de la langue frangaisc, la pratique
d’une langue vivante étrangére, les principaux ¢éments de mathématiques ¢t de culiure scientifique el
technologique, la maitrise des lechniques usuelles de I'information et de la communication, la culture
humaniste, les compétences sociales et civigues, autonomie et Uinitiative. Ce soele commun qui
définil « ce que nul n'est censé ignorer en fin de scolarité obligatoire » s’est appuye sur les
recommandations que Iui avait transmises le Haul Conseil de 1'éducation.



. ECOLE ET NGALITE DES CHANCES

La crise des années 1970 remet en cause un sysiéme scolaire qui ne semble plus jouer son rile et
1"échec scolaire devient de plus en plus inaceeptable.

A, L*école pourtous, une necessie 7

les reformes seolaires de la Ve République (collége unigue. ouverture du second cyele de
'enseighement) s'inscrivent dans un contexte de modernisation de ["economie [rangaise, I"appareil
peoductif nécessitant une main d’oeuvre micux formée. Les défenseurs de 1'¢cole républicaine
reprelient ectte ouverture pour deux raisons. La premigre est d’ordre philosophigue © Iinstruction doit
avoir comme objectil « d°élever » Penfant & la condition humaine; la seconde découle de la premiere :
Pinstruction ne doit pas répondre & des contingences soclales (répondre aux besoins du systéme
Ceonomique par exemple), Pourtant en se massifiant, I’éeole a permis d accélérer ascension sociale
d une partie de la population au cours des annces 930 et 19641

B. L&léve au centre du systéme dducalil ?

Au début des années 1950, la moitié des garcons ot des filles étaient encore scolarisés 4 15 ans, c"est
aujourd’hui le cas pour 100 % d'entre eux, Cette forle augmeniation n’est pas seulement le produit du
passage de 'dge de la seolarité obligatoire de 14 4 16 ans en 1959, mais ¢galement la conséquence de
Favénement de "enseignement de masse.

Deés lors, il nest plus possible de se référer A une école gui sélectionnait ung €lite. Celle-ci a di
gadapter 4 un nouveau public scolaire, notamment en adoptant le principe de « 1°éléve au centre du
systéme ¢ducatit » énoncé par la loi d’orientation sur gducation du 10 juillet 1989, dite 1ol Jospin, Ce
principe implique que lo professenr doit adapter son enscignement 4 ses eleves, en fonction de leurs
difficuliés mais pas de leurs caractéristiques socioculturelles. Pour les défenseurs de lu tradition
scolaire, en cherchanl 4 adapter le systéme aux éléves, I'éenle aurait réduil ses exigences, notanumenl
en allégeant lus programmes scolaires.

C. Les comparaisons internationales

Depuis 2000, I'Organisation de coopération ct de développement économigques (OCDE) a mis en place
un dispositif d’évaluation desting & meswrer el comparet les compétences de jeunes de 13 ans,
I’enguéte IMisa (Proaramme international de 'OCDT pour le suivi des acquis des éléves). La dernicre
enquile a ¢té réalisée en 2003 auprds de 250000 jeunes originaires de 41 pays. La France ost classee 4
la 13e place ce qui la situe légérement au-dessus de la moyenne des pays de FOCDL. Lenquéle
révéle, pour la France, des indgaliids importantes entre les bons ¢léves et ceux en difficulié : elle
déticnt également le record du mal-8tre & ["école (45 % des éléves se senlent & leur place en classe
contre 81 % cn moyvenne dans les pays de FOCDIT).



4. En 2003, trois femmes de 23 0 39 ans swr guatre onf un emplol ou en cherchent wi. Ce niveau
élevé n'est pas nne powveauts. Il est vrai cependant que Uactivité des femmes a pris des
formes nowvelles - Expliquez lesquelles, et quelles somt les cxplications de celte crolssance de
Detivitd feminine. particuliérement & la fin du XXe siécle. (3 points)

1. 1'EVOLUTION DE L’ACTIVITE FEMININE

A, Lémergence du salariat féminin au XIXe siecle

Avant la révolulion industrielle, les femmes actives etalenl eysentiellement des agricultrices.
comjointes d’agriculteurs participant & la production, ou employées de maison {bommes), parlois
ouvriéres agricoles de fagon saisonniere. Au cours du XTXe siecle, le développement de Iindustric
entraine une croissance des besoins en main-d’reuvre, notanment non qualifiée, pour travailler dans
les manufactures réeemment apparues, Le patronat emploie trés 101 des femmes comme ouvricres. en
les payant avec des salaires plus faibles, considérés comme d appoini, ¢e qui permet de Laire pression
i la baisse swr les codils salariame masculins (el explique par la méme Porigine d’une [réquente
tradition machiste et hostile 4 1activité féminine duns le monde ouvrier). Ainsi. en 1896, prés d*un
suvrier sur lrois est une femme. Les [emmes sont également présentes dans des méticrs socialement
étiquetés comme féminins @ infinmigres (suceédant aux religicuscs), institutrices (dans les éeoles de
filles) ou employées de bureau dans les activités de services ¢n expansion, accompagnant le
développement de Iindustrie. Fn 1911, prés de 47,3% des femmes de 25 & 54ans sonl actives, soit
Iéquivalent du taux dactiviié féminin pour celte lranche d*dges dans les annces snixante-dix! Avee la
progression du niveau de vie de la classe ouvriére, Pactivité fminine « pur nécessité de survie »
devient moins [réquente © les ouvriers calquent leur comportement sur celui des petits hourgeots, ches
qui I’inactivité [Eminine est un signe exiéricur de richesse.

B. 1 explosion de 1" activité féminine & partir des années soixanie

La forte fécondilé du baby-boom explique que, malpré les besoins lics a 1a reconstruction, les femmes
ne soient pas entrées cn masse sur le marche du fravail dans Uapres-guerre. Le taux daclivité des
femmes ne progresse en effel yue légdrement pendant les Trente Glorieuses el i1 faut attendre le debul
des années soixante pour qu'il augmente sensiblement, Clesl surtout & partir des anndes soixante-dix
que Pactivité [éminine s'accroit massivement : entre 1962 el 1972, le taux d’aclivile des femmes
n*angmente que de 1,8point, alors qu'il progresse de 4.9 entre 1972 ¢t 1982, Par la suile, on remarque
une erotssance plus rapide du taux d activité sur les périodes d’expansion économique (fins des annees
quatre-vingl ¢t gquatre-vingt-dix) ¢l une quasi-stagnalion au début des années guatre-vingt-dix. en
perinde de récession.

11, LES EXPLICATIONS DE LA CROISSANCE DE L'ACTIVITE DES FEMMIS

A, Une volonte d’emancipation. .

La fin du baby-boom (1965 en ¢e qui concerne la baisse de la fécondité) coineide avec la reprise do
I*activité [éminine. On a souvent inlerprété la premiere comme la conségquence de 1a seconde, mals il
cst aussi possible de faire le lien enlre la baisse de la [Eeondité, qui « libére » du temps d’activiteé
potentielle pour les [cmmes, et la reprise de celle-ci. Par ailleurs, 1905 st aussi année ob les femmes



abtiennent, vingl ans aprés le droit de vole, antonomie juridique, leur octrovant, entre autres, le droit
d’cxercer une activilé professionnelle rémunérée sans avoir a obtenir aulorizalion de leur conjoint ou
de leur pére. Déja ancienncs, les revendications [Eministes vont s’affirmer avec la montée du
libéralisme culturel et du post matérialisme parmi ki géndération du baby-boom. Le mouvement
féministe va occuper le devantl de la scéne aprés Mai 68. L aciivité devient alors pour les femmes un
mayen daffirmer un statut social en ruplure avee celui que leur réservail la société traditionnelle, en
méme temps qu'elle leur donne des movens d'exisience indépendants de ceux de leur conjoint. Avec
la montée des divorces, un nombre croissant de femmes sc trouvent dans la néecssité de subvenir
seules aux besning du foyer, Les proarés en matiére d’aceds au contrile des naissances (en 1967, la loi
Neuwirlh aulotise la contraception. en 1975, la loi Veil lgalise 'TVG — interruption voloniaire de
grossesse) participent & la croissance de ["aclivit¢ [tminine, puisque les femmes peuvent maitriser leur
[Eeondite.

B, ... et un moyen d aceroitre le niveau de vie des ménages

Par aillcurs, Pentrée dans une phase de croissance ralentic depuis le milisu des annCes soixante-dix
Fest traduite par une augmentation sensible du nombre de chomeurs. Llactivilé [Cminine a pu
progresser pour garantic un revenu régulier & un ménage : on peul alors interpréler comme une
activité de « précaution ». De plus, avec la mise ¢n place des politiques de rigneur salariale el du
déréglementation du marché du travail. les salaires récls sfaceroissent lentement, tandis que la
précarité de "emploi agerave Pinstabilité des revenus des ménages. et que la monice du travail 4
temps particl érode les salaires d’une partie croissante dey aclifs occupes. Ainsi, dans un ménage, la
double activilé constitue la réponse av ralentissement de la progression des revenus depuis | 982, dans
le but de préserver un mode de vie basé sur ki consammation de masse.
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Ce sujet comporte 26 pages y compris la page de garde.

En cas de faute disciplinaire, I fonctionnaire (stagiaire ou titulaire) peut faire l'objet
dune senction disciplinaire, limitativement énumeérée par la loi

En tant que charge de mission auprés du secrétaire général du pouvernement de la Nouvells-

Calédonie, vous devez rediger uns note sur les dispositions statutaires de 1’agent territorial
encadrant les régles relatives a la discipline dans la fonction publique territoriale.

Article 1 : La suspension de fonction des agents publics
Article 2 Vers des délats de procédure raisonnables
Articie 3 : Le contrile des sanctions wisant les agents publics

Article 4 : Le fonctionnement du conseil de discipline en 10 questions
Arricle 5 : Les régles disciplinaires relatives awx egenis en 10 questions

Articte & : Le Beenclement dons la fonction publique territorinle en 1 questions
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Article 1

la Suspension' de fonction des agents
publics |

La suspension conservatoire de fonetion est une mesure prise dans "intérét du service. Elle a
pour but d’éloigner temporairement un agent du service en attendant qu'il soit statué
disciplinairement ou pénalement sur sa situation.

Afin de préserver la sérénité d’un service ou de faciliter tne enguéts adminisirative ou pénale,
il est parfois indispensable d*écarter rapidement un agent que 1'on soupgonne d’avoir commmis
une faute disciplinaire ou qui se trouve mélé & unme procédure pénale. La suspension
conservatoire répond & ces objectifs. Mesure plébiscitée par les élus pour sa facilite de mise
en cuvre, il convient d’en rappeler les conditions d’exercice, les conséquences qu'elle induit
pour l¢ fonctionnaire qui en fait ’objet, et le régime particulier applicable & la suspension des
agents non tiiulaires.

1. Conditions de mise en ceuvre de la suspension
Les conditions de fond

La suspension est une mesure provisoire et conservatoire qui présente un mtérst évident
lorsque sont découverts des faits qui revétent une qualification pénale ou disciplinaira. Owuire
qu’elle permet d*élnigner wn agent qui se trouve mis en cause et d’apaiser amsi les relations
an sein du service, elle facilite, en’ outre, le déronlement des enquétes administratives on
pénales en évitant toute pression sur ses collégues de la part de 1’agent suspendiL

I aticle 30 de la ol n° 83-634 du 13 juillet 1983 portant droifs st obligations des
fonctiomnaires et forman s titrs Ter du statut général des fonctionnaires prévoit expressément
cette mesurs et en fixs le régime. Pour en Limiter 'usage, ce texte prévoit que 1a.suspension
n'est possible quen cas de « faute grave commise par un fonctionnaire, qu’il g'agisse d'un
rmanguement & ses obligations-professionnelles on d’ume infraction de droit commmun ».

Bien évidemment ¢’est sur cette notion de « faute grave », non définie par le texts, que la
jurisprudence s’est développée. T est ainsi aequis que certains faits peuvent justifier
Pexistence de poursuites disciplinzires, et déboucher sur ume sanction, sans &trs toutefois
d’une gravité suffisante pour justifier une mesure de suspension conservaioire L Des lors,
I’sbsence de gravité des fuits retenus confre wn agent peut entrainer 1'anmulation de la mesure
et engager 1a responsabilité de 1’administration o

1] est cependant admis qu'une présomption de faute grave suffit au prononcé d'une mesure de
suspension si les faits qui la justifient, & deéfaxt d°étre &tablis avec ceriinde, présenient m
caractire de vraisemblance suffisant =,

e pouvoir de prononcer la suspension appertient & 1antorite tmaire dn pouvoir ds
nomination (1’ zutorits territoriale dans la FPT). I convient cependant de noter gue lorsqu’ elle
vise 1 fonctiopnaire détache, la suspension est prononcée par le chef de 1’admintstration de
3 A @
détachement —.
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En application de I'article 30 de la loi du 15 juillet 1983, la suspension & une curse limités &
quatre mois, & moins que le fonctionnaire ne fasse I'objet de.poursuites pénales. Ainsi, unc
éventuelle sanction disciplinaire (Jaquelle met automatiquement fin 4 la suspension) doit étre
prononcée dans le délai de quatre mois. Cest notamment la raison pour laguelle le texte
- précise qus I"autorité territoriale doit saisir « sans délai » le conseil de discipline.

Au-delt de ce délai de quatre mois, la suspension prend fin si aucune sanction n’a encore €1¢
prononcée et le fonctionnaire est alors obligatoirement rétabli dans ses fonctions. Dans Ie cas
o1 le fonctionnaire fait I’objet de poursuites pénales, la suspension peut éire mamtenue au-
dela du délai de quatre mois. Les termes « poursuites pénales », employés par Larticle 30,
signifient 1a mise en ceuvre de I'action publique (ouverture d'une information judiciaire ou
renvoi devant un tribunal correctionnel) et non le dépdt d'une plainte simple ou I"ouverture
d*une enguéte prélirrinaire.

La possibilité de prendre une mesure de suspension conservatoire n’est enfermée daps ancun
délai. Celle-ci peut donc &tre prononcée plusieurs semaines aprés les faits qui la justifient.
Mentionnons encors que la suspension est réversible st peut prendre fin & tout moment si
I’autorité territoriale le décide 2L

Y.es conditions de forme

La suspension conservatoire est d'une grande facilité de mise en ceuvre. En effet, les décisions
de suspension n'ont pas & &tre motivées, ni 4 &tre préeédées d'une procédure contradictoire .
Auncure formalité préalable n'éant requise, le fonctionnaire n’a pas méme & Eire invite 4
consulter son dossier ©.

N’ &tant pas & I'abrl d'un revirement jurisprudentiel, il paraft toutefois prudent de respecter,
sauf en cas durgence, les formalités procédurales minimales, & sevoir I'invitation de 'agent a
venir consulter son dossier et une motivation succincte de 1a déeision.

2. Conséguences de la suspension

Le fonctionnaire suspendu conserve, pendant la durée de la suspension, son traitement, ainst
que Pindemnité de résidence, le supplément familial de traitement et les prestations familiales
obligatoires. L'article 30 de la loi n® B3-634 du 13 juillet 1953 prévoit touteiois que le
fonctionnaire qui, en raison de poursuites pénales, n’est pas rétabli dans ses fonctions au-dela
de quaire mois peut subir une retenue sur son traitement qui est modulabie mais ne peut &tre
supérisure 4 la moitié de celui-ci (et ce, y compris son indemmité de résidence).

Statatzirement, e fonetionnaize suspendu doit étre consideéré comme en position d’activiie. Il
est réputé poursuivre normelement sa carriére comme s'il exergait effectivernent ses
fonctions, noternment au regard de ses droits & avancement et A retrafie. Le Conseil d'Etat a
rappelé & cet égard que, compte tenm de 1a nature essentiellement provisoire d'une mesure de
suspension, celle-ti ne peut avoir pour effet de rendre vacani I'emploi occupe par le
fonctionnaire ‘2. Pour la méme raisom, celui-ci ne perd pas le droft an bénéfice de son
logement de fonctions. '
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La seule différence notable avec la situation du fonctionnaire en activité tent au fail que le
. fonctionnaire suspendu n'est plus soumis aux régles de cumul d’emplois prévues par le statut
général. 11 peut done exercer une activité privée rémunérée pendant la durés de sa suspension,
4 la condition, d’une part, que celle-ci soit compatible avee son stafut de fonctionnaire et
d’autre part, &’ en aviser I"autorité territoriale 2

3, La suspension des agents non titulaires

Les agents non titulaires de droit public peuvent Stre suspendus de leurs fonctions, bien
qu’aucun texte ne le prévoit expressément. L'article 30 de ialoi du 13 Juillet 1983 ne vise que
les fonctionnzires et le décret n® 88-145 du 15 {Evrer 1988 relatif aux agents non titulaires de
la fonction publique territoriale ne mentionne pas cete faculis.

Le fondement et le régime d'une telle mesure sont dés lors purement jurisprudentiels. De fait,
la jurisprudence reconnaft 4 1 autorité territoriale le pouvoir d’¢carter temporairernent de son
emploi un agent cantractuel qui se trouve sous le coup de poursuites pénales ou de poursuites
disciplinaires 12,

Le régime juridique de la suspension. des agents non titulaires différe sur certains aspects de
calui anplicable aux fonctionnaires. Ainsi, la durée de la mesure de suspension n'est pas
contenue dans le délai de quatre mois prévu par article 30 de la loi du 13 juillet 1983 et peut
5'étendre jusgu’au prononcé de la sanction disciplinaire & intervenir an

Par ailleurs, et il 5’agit 14 de la différence la plus notsble, en application de 1a régle du service
fait, "agent non titulaire suspendn n’a pas droit au versement de son salaire pendant la
periode de suspension A2 1 jurisprudence considére & cet égard simplement qu’au terme de
la péricde de suspension, =i aucune sanction pénale ou disciplinaire n'a ét€ prononcee &
Ienconire de I'agent, celui-ci peut alors prétendre au paiement de sa rémunération pour la
période correspondant 4 la durée de la suspension 2,
S’agissant des conditions de fond de 1a suspension des egents non titulaires, la jurisprodence
exige, comme pour les fonetionnaires, "existence de 1aits caractémsant une fauie grave pour

justifier une sanetion M2,

Enfin, sur le plan de la procédure, la suspension des agents non titulaires obéit au méme
régime que celle des fonctionnaires. Dés lors, elle n’i_ipas 4 &tre précédée de la régle de la
communication préalable du dossier ni 4 éfre motivee L
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- Article 2

Vers des délais de procédure raisonnables

Disposant d'un pouvoir discrétionnaire pour apprécier la faufe commise par un agem,
I’administration doit respecter plusieurs éléments de procédure, mais avec une particularits :
le croft disciplinaire de la fonction publique ignore la prescription des poumsnuites et des
sancions. '

Les agents poursuivis pour faute disciplinaire disposent de garanties tefles que la
cormunication du dossier (sauf en cas d'ahandon de poste) et, le cas échéant, un avis
préalable du conseil de discipline. 81 elles ne sont pas respectees, elles peuvent faire arnuler
la senction en cas de Tecours. En revanche, P'action disciplinaire pewt &tre déclenchée des
années aprés les faits fautifs sans que I’agent puisse opposer ume quelcongue preseription.

Pourtent,.se pose la question de savoir si le fonctionnaire, qui encourt une sanction & la suite
de divers manguements, a droit en respect dun délai raisopnable lors des phases
administratives et contentieuses liées an régime disciplinaire.’ '

1. Un pouvoir disciplinaire discrétionnaire, mais encadré

La fanfe disciplinairs doit éire caractérisée par 1"zuforité administrative : il n'existe pas de
d*énumération 1égale des fautes. Bien que le principe « nullum crimen sine lege » (pas de
crime sans loi) ne s'applique pas em droit de la fonction publique, la faute peut Etre
carectérisée comme un manquement & une obligation professionnelle préexistante. Ainsi, la
fatte disciplinaire d'un fonctionnairs correspond & une faute professionnells et tient & deux
léments : -

» le comportement de I'agent dans ses relations avec les administres ;
» le comportement de 'agent & Pégard de I’ administration.

La faute disciplinaire constitue donc essentiellement un manguement & ['une des obligations
professiommelles fixées per la loi n° 83-634 du 13 juillet 1983 (devoir d’obéissance
Riérarchique, de secret professionnel...) et la jurisprudence (devoir de réserve).

Elle peut zussi résulter de certains comportements répréhensibles ne pouvant se rattacher & ces
obligations. En effet, 1a faute disciplinaire d'un fonctionnaire correspond également & certains.:
comportements privés susceptibles de jeter le discrédit sur la fonetion exercée, de porter
atteinte A la réputaton de | administration et qui apparaissent incompatibles avec les fonctions

ou la gualité de fonctionnaire (afaires de meeurs, homicide...). Exfin, la procédure

disciplinairs d*un fonctionnaire peut étre déclencheée suite 2 une faute pénale lorsque I'agent,

comme tout citovan, commet une infraction (violempss, harcélement, violadon du secret

professionns], vol, corruption, concussion, prise fliégale d'imeréts...).

Dens tous les cas, I’autoriié adminisirative est compétents pour apprécier, sous le contrble du

juge, 51 le comportement de 'agent est fautif, quel est le nivean de gavité de la fame et le
degr# de 1a sanction envisegesble.
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Bien gue disposant d’un pouveir discrétionnaire pour apprécicr la neture de la faute
i*administration doit respecter plusienrs ¢léments de procédure fixée par le décret n° 89-677
du 18 septembre 1989, Elle doit constituer un dossier disciplinaire contenant obligatoizement
un rapport reprenant les faits et circonstances constitutifs de la faute et I estimation du degré
de sanction envisagee.

Elle doit respecter les droits de la défense, obligation indispenseble & la régularité de la
procédurs disciplinaire enireprise. L'administration doit procéder & la communication du
dossier en adressant au fonctonpaire tne lettre (remise en mains propres ou eNVoyes en
recommandé avee accusé de réception) précisant quime procédure disciplinairs est envisagee
& son encomtre, les griefs retenus et 12 sanction envisagée. La lettre doit préciser, par allleurs,

_que 1'agent peut consulter son dossier administratif, qu’il a la possibilité de se faire assister
par wn ou plusieurs défensenrs de son choix et qu’il peut présenter ses obhservations sous un
délat défini. La communication du dossier doit étre compléte et un délai raisonnable doit étre
accordé au fonctionnaire, tenant compte 4 la fois des circonstances de 1'affaire et de sa
complexité.

Enfin, le fonctionnairc a droit & la consultation du conseil de discipline, sauf pour les
sanctions de premier groupe. En revanche, le moment de la saisine du conseil de disciplins,
suite au rapport de Pautorité disciplinaire, est comsidéré comme discrétionnaire par la
jurisprudence. De plus, aucune disposition ne fait obligation 2 I’administration de prendre sa
décision dans un délai déterming aprés que le conseil de discipline ait rendu son avis 5

La sanction est prononcés au moyen d'un amété perlant epplication d'une sanciion
disciplinaire. En cas de contentieux, le juge vérifiera que la sanction appliquée n’est pas
manifestement disproportionnée par rapport 4 la faute commise.

L’administration ne peut prononcer de sanctions autres que celles prévues par les textes
1égislatifs et réglementaires. En vertu du principe « nulla poena sine lege » (pas de peine sans
loi), la sanction est illégale si elle n'est pas prévue par la Ioi.

2. Un pouvoir disciplinaire encore imprescriptible

La prescrption éteint la possibilité de déclencher des poursuites, Au  coniratre,
Vimprescriptibilité permet & Pantorité charpée de les exercer d'y procéder sans limitation de
durde. Le droit disciplinaire de la fonction publique ignore la prescription des poursuites
comme celle des sanctions. L opportunité est en effet le principe qui gouverne I’engagsrment
des poursuites disciplinaires.

Par exemple, Pautorité administrative peut towjours renoncer & exercer des pourstites
disciplinaires 2 choisir de classer sans suite une information B 5y retarder sa décision de

i 1 £ 25s a R i
poursuivre U'agent ©=. Le régime de I"imprescriptibilité des poursuites disciplinaites & &te .
consacré dens I'arrét ¢ Deleuze » rendu en 1955, Le juge y a considéré qu'« aucun iexie
n'enferme dans un délai déterminé 'exercice de "action disciplinaire ».

Par conséquent, 1’ administration dispose d'une compétence discréfionnaire pour engager dans

le temps des poursuites. La solution de I'imprescriptibilité des powrsuites disciplinaires
présente I*evantage de soumetirs les fonctionnaires au respect de la discipline du service, les
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ponrsuites disciplinaires pouvant étre engagées 4 tout moment. A I'inverse, cefte solution
présente I'inconvénient de laisser les fonctionnaires dans une situation disciplinaire precae.

L’exercice de poursuites disciplinaires est par ailleurs indépendant de I"exercice de poursuites
pénales. Les faits commis par un agent public donnent lieu 2 la fois & une action pénale et a
des poursuites disciplinaires, 1'administration pouvant soit engager Iaction disciplinaire sans
attendre 1'issue de 1a procédure pénale, soit attendre "issue de la procédure pénale.

Lorsqu'un agent public fait 1°objet de poursuites pénales, aucune disposition legislative ou
réglementaire, ni aucun principe général de droit, n'oblige 1'autorité territoriale 4 surseoir a
statier dams 1’attente de [a décision pénale 2. L’administration saisit alors le conseil de
discipline pour avis sur une sanction qu'elle aura proposée. Le conseil de discipline pourra
s0it Tendre un avis, soit surseoir & statuer. En effet, Varticle 13 du décret du 18 sepiembre
1989 relaiif & la proeédure disciplinaire applicable aux fonctionnaires termitoriaux prévoit
notamment que lorsque le fonctionnaire fait ’objet de poursuites devant un tribunal répressif,
le comseil de discipline pewt, & la majorité des membres présents, proposer de suspendre la
procédure disciplinaire jusqu’a l'intervention de la décision du tribunal.

Néanmoins, lorsque le conseil de discipline émet 1'avis de surseoir & staztuer et que la
collectivité ne souhaite pas attendre la fin de la procédure pénale, celle-ci ressaisit le conseil
de discipline qui devra cette fois émetire un avis sur les farts reprochés a l’agent.

L’administration peut aussi décider d’attendre le jugement pénal definitif, notamment pour
connaitre 1'exactitude maténelle des faits reprochés. Néanmoins, lorsque Pagent a commis
une faute grave et gque sa présence sur son leu de travail compromet 'intérét du service, la
collectivité peut alors suspendre celui-ci de ses fonctions dans I'attente de la décision pénale
et demander au conmsell de discipline de surseoir & statuer, la suspension entrainant
antomatiquernent a saisine de celui-ci.

A Tissue de la procédure pénale, 1’administration devra alors ressaisir le conseil de discipline
pour avis sur une sanction. La décision pénale intervenant plusienrs années aprés les faiis,
cette demande de sanction devra tenir compte de la situation d’ensemble de 1’agent. L' autorité
investie du pouvoir disciplinaire n'est pas liée par la décision intervenue au pénel, saut en ce
qui concerne la constatation matérielle des faits. En effet, conséquence de 1'autonié de la
chose jugée, l'autorité administrative est lide par 1'appréciation du juge pénal sur la
maténialiis des faits. 8ile juge a reconnu la réalité des faits, celle-ci s"impose 2 la colleciivite.

A Vinverse, le constat par le juge de 'inexistence de certains faits fait obstacle & ce qu'une
sanction soit prononcée sur la base de ces faits. Néanmoins, I'autorité de la chose jugee ne
s’applique qu'an jugement des junidictions qui statuent sur 1’action publique et non, par
gxemple, mux décisions de classement sans suite prononcées par le procureur de la
Répuhlique. Il existe légitimement une exception & cette compélence discrétionmaire de
I’ opportunité des poursuites disciplinaires, le respect de la régle « non bis in idem » (pas deux
fois pour la méme chose).

Une faute disciplinaire déja sanctionnée par I'amioriié territoriale ne peut dormer lieu & de

nouvelles poursuites. Toutefois, les mémes faits peuvent faire objet de poursuites de la part
de deux antorités administratives lorsque 'agent est détaché dans une administration. Il peut
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Stre sanctionné & la fois par ladministration du corps d’accucil et Pautorite de son
aéministration d’origine &

1] apparait que, hormis la suspension du fonctionnaire qui a commis une faute grave (qui ne
peut durer plus de quatre mois et s’apparente davantage 4 une mesurs conservatoire), aucune
véritable garantie relative au délai de procédure disciplinaire n’est reconnue. Une ielle
jurisprudence s*appuyait sur la position traditionnelle du Conseil d’Etat selon laguelie article
6, paragraphe 1 de la Convention suropéenne des droits de "homme (CEDH) relatif 2u délai
raisonnable n’était pas applicable & la procédure administrative disciplinaire.

3. La reconnaissance jurisprudentielle d’un délai
raisonnable

Malgré le pouveir discrétionnaire dont dispose 1'administration, plusieurs jurisprudences omt
consacré I’applicahilité de la garantie du délai raisonnable dans le droit disciplinaire de la
fonction publique, notamment sous I'influence conjuguge de la jurisprudence de la Cour
européenne des droits de Phomme et du dreit du iravail.

Pour la Cour européenne des droits de I'homme, Iapplicabilité du délal raisommable de
Iarticle 6 § 1 an droit disciplinaire de la funmmn publique & été consacrée par plusieurs
décisions. La Jursprudtnca « Pellezrin » ‘2 a fait pénétrer le contenticux de la fonetion
publique dans le champ dapplication de Particle 6 § 1. Pour le juge curopéen, le délai
raisormable s’apprécie en fonction des circonstances particuliéres de [affaire. Cette
jurisprudence & fait évoluer la position des juridictions administratives nationales.

En reproduisant a motivation de la jurisprudence « Pellegtin » de la CEDH, le Conseil d'Ezat
a ainsi annuié uns sanction d.‘lSCt:I_LU.ELL."E consideérant gue la sanction avait &€ prise & la smte
d’une procédure statittaire meguhére

L article 1.1332-4 du Code du travail dispose qu’« aucun fait fautif ne peut donner heu & Iui
seul 4 I’engagement de poursuites disciplinaives an-deld d*un délai de deux mois 4 compter du
jour ot I'employeur en a eu connaissance, & moins que ce fait ait donné liew dans le m&me
délzi & Iexercice de poursuites pénales ». Le juge administratif ayant dégagé des principes
générairy du droit & partir de régles résultant du droit social, il serait 1égitime qu’on se pose la
guestion pour la prescription des poursuites disciplinaires.

i s Conseil d°Ftat a constamment réaffrmé ’imprescriptibilité des poursuites disciplinaires
&l ot n"a pas reconnu la valeur de principe général du droit 4 la dispnsiﬁon du Code du travail
prévoyant la preseriptibilité des poursuites au bout de deux mois, les juges administratifs ont
néanmoins fini par admettre qu'une sanction ne peut &re prise au-deld d'un délai raisonnable
& compter de la date & laquelle "administration & connaissance des faits qui la fondent 5
Plus récemment, 1= Conseil d'Etai a accepte de conirdler les raisons du retard d*une procédure
disciplinaire 1 ¢t de faire applicetion de la prescription de I’action disciplinaire prévue dans
le Code du travail aux apents de la Banque de France &2,

Demidgrement, la cour adminisirative d’appel ¢z Marseille a estimé que « si aucun fextie

n'enferme dans un délai déterming 'exercice de 'action disciplinaire, ni méme ne Tfait
obligation & 1’autorité investie du pouvoir disciplinaire d’engager une ielle procédure, 1l |
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appartient cependant 4 cette autorité de respecler ta délai raisonnabic entre le moment ot slie
4 conmaissance de faits commis par son agent, susceptibles de domner Leu & une sanction
i S R . i [T
disciplinaire, et le moment of elle decide de Tui infliger une telle sanction » —.

Méme si 1z notion de délai raisonnable doit éire manide avec précaution, én considération de
chaque cas d’espéce, ¢’est-g-dire du manguement avéré du fonctionnaire et de Taiteinte &
I’organisation, il appartient au Conseil d°Eiat de confirmer cet epport jurisprudentiel. Le jugs
admimistratif pourrait développer sa propre notion du délai raisonnable pour I'engagement des
poursuites disciphinaires.

Cette mofion m'est d'aillenrs pas incommue de la jurisprodence du Conseil d’Etat dans le
domaine de la fonction publique. 11 *utilise déja pour apprécier le délal d'information du

service d’un arrét ds traveil par un fonctionnaire et le délai d’envol d'un certificat médical 14
ou le délai de réintégration aprés ime période de disponibilité aa

Plus intéressant encore, il I'utilise en matiere disciplinaire pour contréler Pexistence drun
délal raisonnable entre la comvocation au conseil de discipling et la réunion de ce conseil,
c'est-a-dire pendant Vexercice méme des poursuites disciplinaires Y8, Ces solutions
jurisprodentielles peuvent inciter le juge administratif 4 étendre la notion de délai raisonmable
pour renforcer la sécurité furidique et les garanties disciplinaires des fonctionnaires.
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Article 3 |

‘Le contrdle des sanctions visant les agents
publics

Le juge administratif vérifie que la sanction infligée ne soit pas entacheée de « disproportion
manifeste » au regard de la fante commise. Ce contrdle minimurm, congu pour respecter 1a «
vie intime des services », est parfois considéré comme msutfisant.

Depuis le célebre arrét « Lebon » de 1978 B e contrdle du juge administratif sur les
senctions prononcées & I’encontre des agents publics est emblématique de Ierreur manifeste
d’appréciation. Cependant, ces demiéres annces, des jurisprudences ont Tarque
approfondissemnent du contréle du juge sur les sanctions administratives en genéral.

Le juge contrble avant tout 'exactitnde matérielle des faits reproches & I’agent, puis que celui-
ol 3 été sapctionné sur le fondement d'un texte qui Iui était applicable et qui prévoyait la
sanction effectivement prononcée, Le juge s’attache ensuite & la qualification juridique du fait
sanctionné. !

1 existe alors trois niveaux de contrBle possibles : ume absence de contrble ; un contrble
restreint et 1m contrle enfier.

A cette étape, ¢t dans le contentiemx des sanctions disciplinaires & 1’encontre des agents
publics, e contrle « n’est en rien restreint ou retenty, mais bien normal et complet » B

Le juge vérifie I'absence de détovrnement de pouvoir per autorité disciplinaire. Enfin, il
contrble 1'adéquation enmire la sanction pronomcee ef la fawme commise, ¢'est-3-dire sa
proportionnalité eu égard & la gravité du manguement dont il a préalablement controlé le
caractére fautf.

A cet ultime stede, le contrdle se décline en quatre niveaux d'intensité : I*absence de contrdle,
le conirole restreint dit de l'erreur manifeste dappréciation, le contréle entier et le contrdle
TnEXirmum. '

Fondements d’une possible évolution

Le principe du conirdle restreint posé par le jurisprudence « Lebon » 2 ét¢ récemment
réaffirmé par un arrét « Touzard », ds 2006 3 Cette 'déeision remplace néanmoins la notion
d’srreur menifeste d’appréciation par celle de disproportion manifeste comgue afin de
permettre an juge, tout en respectant la « vie infime des sarvices » Bl de censurer les sanctions
dont le quantum dépasse la frontidre du raisonmable,

C’est précisément sur ce point que 'intervention du juge est awjouwd’hni considerés comme
insuffisante par certains et qu'une évolution, dans le sens d'un approfomdissement, est
envisagée mais loin d’étre acguise,

La jurisprudence récente dans le domaine des sanctions administratives a révélé deux
iandances marquaniss. Il s'agit, d'ume part, de Iaffaiblissernent du recours powr exces de
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pouvoir au profit du plein contentiewx et, d’aulre part, au sem dn recours pour excss de
pouvorr, de I'isclement du contzdle restreirt de 1”erreur manitests d’appréciation.

Affajblissement du contrile de légalité

Le juge de I’excés de pouvoir est juge de la 1égalité de Ja décision dont i1 est saisi. Pour ce
faire, il se place & la date A laquelle 'admimistration a pris l'acte. Cefie circonstance
'empéche, techniquement, de prendre en compte upe loi plus douce qui serait intervenus
postérieurement. Son pouvoir est binaire : confirmer ou anmuler la sapction qui lui a été
déférde.

Le juge du plein contentieux, en revanche, est saisi de la situation litigieuse. Sa paletie d=
pouvoirs est bien plus large, puisqu'il peut substifuer sa propre décision a celle de
I'administration. Pour ce faire, il évalue la situation dont il est saisi 4 la date & laquelle i
statue. Par conséquent, il entre dans ses pouveirs de faire application au litige d'une loi plus
douce imervenue entre la date de la décision et la date & laguelle 1l stame.

Ic Conseil constitutionnel a eu I’occasion d*indiquer que le fait de soumettre une sanction
administrative nonvellement instituée au juge du plein contentieux est un élément qui vient a
I’appui de sa copstitutionnalite £

La Cour européennie des droits de 1"homme a fait baseuler, par sa déeision « Vilho Eskelinen
», du 19 avril 2007, le contentienx des sanctions & I"encontre des agents publics dans le champ
de Uarticle 6 § 1 de la Convention europsenne des droits de 1"homme {8 Te respect de cet
article ne peut, théoriquement, &tre pleinement satisfair que par le juge du plein contentienx.

Le législateur a également marqué sz préférence pour le recours de plein confentienx en
. prévoyant que lui seraient soumises, en cas de litige, les sanctions prononcees par diverses
antorités administratives indépendantes et organismes collégiaux & compétence nationale. La
qualification de la nature du recours ouvert contre la déeision attaguée reléve, en I*absence de
texte, de Dentidrs liberté du juge. Cest donc assez naturellement que le Conseil d’Etat a, par
une décision d’ Assemblée « Société Atom » du 16 février 2009 & jugé gue les contestations
portant sur une « sanction que Padministration inflige & un admunistre » ressort du plein
contentien. Cette décision ne concerne donc pas les sanctions prononcées & 1’encontre des
agents publics.

Isolement du contrdle de Perrenr manifeste

Pour celles des sanctions agmimistratives qui sont restées soumises au juge de exces de
pouvoir, le conadle du juge a aussi évolué dans le sens d'un approfondissement. La décision
du Conseil &°Ftat du ler mars 1991 & qui introduit la premiére, dans le contentiewx des
sanctions, le comrdle dit « normal » ou encore « entier » sur I'adéquation de la sanction a la
fante. 1 s’agissait alors du Conseil des bourses de valews. Ces dermieres annces, cefte
&volution 3 est accélérée. Les sanctions professionnelles sont, depuis nne décision de Section
du 22 juin 2007 2 du ressort du contréle entier de proportionnalite,

Le contrble du juge est également normal sur le choix des sapctions prisss 2 I"encontrs des
élaves ds 'enssignement public, usagers du service public 1D Depuis peu, les sanctions
infligées aux maires par les autorités de 1'Eiat LD ginsi que ecelles prises 4 U'encontre des

5
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.- - i 2 s ™ . 5 -
sportifs par leurs fedérations (2 rolavent d'un contrdle entier et non pins « seulement » de
I’ errezr manifeste d appréciation. -

Plus marquent encore, les sanctions prises & I’encontre d*une catégorie bien précise d’agents
publics, les magistrats du Parquet, sont désormais soumises A un contrdle entier M2, ce que
justifierait leur statut particulier.

En outrs, 'erreur manifeste d’appréciation — devenue disproportion manifeste — pourtant

congue pour sanctionner I’errenr évidente, grossiére, ne faisant « aucun doute pour un esprit
P 141 k o A ks

normalement £claité » B, ne serait pas aussi simple & identifer.

Si bien que « pour obtenir I'anmulation d*une sanction disciplinaire, il est beaucoup plus siir
d*alléguer toute une série de moyens relevant des vices de procédure que de se lancer dans
ume discussion d’une vacuité compléte sur le choix de la sanction » €l

Un basculement du contrdle du juge sur les sanctions visant les agents publics, vers m
contrle entier de proportionnalité est donc souhaité par nombre d’autews. Cela impliquerait
que le juge ne 'arréte plus & une disproporiion flagrants, mais recherche la parfaite
adéquation enire la faute et la sanction. Mais cetie &volution jurisprudentielle est loin d’Stre
acquise.

Un probable statn quo

Le juge administratif ne maintient pas le contrdle restreint sur le quantum des sanctions 2
Pencontre des agents publics par hasard. L'intensité de son contrble se veut, au contrairs,
parfaitement zpproprié & cette matidre précise. Par ailleurs, des considérations d’opportunite
entrent en ligne de compte. En premier liey, il ne semble guére doutenx que le juge de I'excés
de pouvoir restera le juge des sanctions disciplinaires & I'encontrs des agents publics.

Adéquation revendiguée du contréle restreint & la spécificite de la matiére

La ligne jurisorudentielle qui se dessine semble en effet accorder une place « & part » aux
sanctions dites disciplingires que somt les sanctions infligées aux agents publics, ainsi que les
sanctions prononcées & I'encontre des €l2ves et des detenus He

Notamment, la « pénalisation » du régime des sanctions administratives ne s’étend pas aux
sanctions disciplinairss, dont les spécificités, telles que I"inapplicabilite du principe de légalite
des délits ou I'imprescriptibilité, sont maintenues, A ce stade, 1l est nécessaire de rappeler que
le recours pour excés de pouvoir a lui-méme fortement évolué depuis e vingtaine d"années
et qutil s’est rapproché, & bien des égards, du recours de pleine juridiction. Ainsi, le juge de
I'excés de pouvoir peut, depuis la loi n® 95-125 du 8 févder 1995, assortir son jugement
d’anmulation d*une injonction & I'égard s 1’administration, si nécessaire accompagnee dune -
astreints. '

Désormais, égalemnent, le juge de Iexcés de pouvoir s'autorise a indiquer 4 I'admimstration la

portée de I'amnulation gu'il promonce et ses comséquences, potamment transitoires *, 11
: ~ an a a 4!

module dans le termps les effets @ une anmulation contsmhense a8
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De la méme maniére, et du point de vue de Fadministration, il existe désormais la possibilite
pour ells de « faire valoir devant le juge de Pexcés de pouvoir que la décision doni
I’annulation est demandée est légalement justifiée par un motif, de droit ou de fait, autrs que
cehii inftialement indiqué, mais également fonde sur la sitostion existant & la date de cetie
décision » 12,

Plus encore, le juge de I"excis de pouvoir n’hésite pas a faire ceuvre créatrice afin ds renforcer
les droits des agents publics sanctionnés. Pour preuve, cet arrét de la cour administrative
@’appel de Marseille du 23 décembre 2011 qui reconnait I'existence d'un principe général du
droit imposant & I’administration de sanctionmer un agent dans un delal raisonnable apres
qu’elle ait en connaissance de la faute commise 20 En second liey, il est tout A fait probable
que le juge administratif maintienne un contréle restreint sur le quanmm de la sanction
prononcée & 'encontre d’un agent public.

En effet, atcune condition 1égale n'impose & 1 autorité disciplinaire le choix d'une sanction
précise. Le juge de Uexcés de pouvoir, juge de la légalité, ne peut donc confronier & aucune
disposition légale le choix de telle sanction plutft que telle autre. En I'absence de telles
conditions 1égales, le juge, lorsqu'il accepte de contrbler le quantum de la sanction prononcée
au regard de la faute commise, intervient dans un espace de liberté laissé a 1’administration
par le législateur. 11 ne peut donc qu'intervenir avec préeaution car la marge de mancuvre
entre proportionnalité et opportunité est trés étroite.

Le contrdle de 1a disproportion manifeste semble donc précisément adapté 2 cette sitnation. 11
I'est égzlement  la spécificité dn lien entre I"agent sanctionné et son administration, qui a pris
naissance et ' est développé an fil des années sans le juge. I est matériellement impossible au
juge (et il le sait bien) 'de connaftre ’ensemble du contexts entowrant une instance
disciplinairs.

« Dans le choix de la sanction disciplinaire, I’administration fait entrer en ligne de compte des
facteurs qui vont au-dela des menquements fondant la poursuite @ il s agit des antécédents de
I’agent et de son attitude générale dans le service. Ces facteurs peuvent conduire 4 déplacer le
curseur dans le sens de la rigueur ou de la mansuéiude. 1l en va de méme des considérations
tirées de intérét général [...]. Ces deux séries de facteurs semblent ayoir en commun de ne
pas se préter aisément & upe substifition par le juge de son appréciation a celle de
I'administration » %=,

C'est ce lien particulier qui a conduit, récemment, le Conseil d’Etat en toute cohérence &
dénier aux ayani-droits d'une victime de la faufe commise par un agent public la possibilité

d" exercer un recours contre la sanction choisie par 1'administration “, ainsi quun droit 2

Eﬂ.ﬂmﬂi‘té résultant du préfudice moral causé par le quantum de cette sanction juge trop faible

Considérations d’opportunité

C’est tout ’abord, ot trés concrétement, la charge de travail supplémentaire que représenterait
le passage 4 un contrble « entier » qui impliquerait pour le juge une analyse systématiguement
plus poussée de la proportionnaliié entre sanction et faits sanctionnés. Cela imposerail aussi
zu Conseil 4°Biat, ijnge de cassation, I’exercice d'un contréle sur 1'eppréciation des juges du
fond. Bnfn, 1= basculement au contrdle normal des sanctions prononcees & enconire des
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agents publics entrefnerait sans dowte & sa suite le resle des sanctions emcore soumises an
contrdle restreint. '

C’est, ensuite, le tefus du juge de singérer plus gu'il ne le fait déja dans le choix de
1’ administration. A la fois parce qu'il ne veut pas §'immiscer dans « la vie infime des services
», mais gussi parce que & sanctionner un fonctionnaire est un exercice parfois explosii: [...]1
ne parait vraiment pas indispensable qu’en pareil cas le juge saisisse la grenade dans les mains
de ’administration et la dégoupille a sa place » 29
Enfin, c’est parce qu'il est généralement admis que 1"administration n'use de son pouvoir
disciplinaire qu'avec parcimonie. D’ailleurs Ierreur manifeste d’appréciation sert aussi &
armuler Ja sanction trop indulgente 22,

En dépit de cela, on ne peut guére se safisfaire de cet état de fait, lorsque "on considére, par
ailleurs, le pouvoir de contréle du juge judiciaire sur les sanctions disciplinaires prononcess &
I’encontre des salariés de droit privé.

Le Conseil de prud’hommes va plus loin que le juge administratif. Bien qu’il ne puisse pas
modifier une sanction prononcés en lui en substituant une autre {261 i annuler une sanction
qu'il juge trop clémente, « le Conseil de prud’hommes peut anmuler une sanction rregulicre
en la forme ou injustifiée ou disproportiommée 4 la fante commise » (C. travail, art. [..1333-2)
& moins qu’il ne s’agisse d'un licenciement (C, travail. art. 1..1333-3).

Tl résulte de ce constat que le salarié peut bénéficier d une protection plus compléte de ses
droits par le juge judicisire que l'agent public par le juge administratif, qui anmule une
sanction, pour Pheurs, en cas de disproportion manifeste et tant dens le sens d’une sévénté
gue d'uns induigence excessive,

On notera, enfin, que si le salarié de droit privé ne peut éire sanctionné que deux mois apres la
décowverte de la faute, I’agent public pent étre classiquement sanctionné sans délai 2D et an
mieux, au terme d'un délai raisonnable o8

Ce déséquilibre entre protection des selariés de droit privé et protection des agents publics,

injustifié, pourrait — devrait — peser dans la réflexion du juge administretif sur I*évolution de
com contrdle sur les sanctions prononcées 4 I'encontre des agents publics.
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Article 4

Le fonctionnement du conseil de dis-ciialjne
en 10 questions

Au ceenr de 1a procédurs disciplinaire, le conseil de discipline obéit 4 des régles qui tendent &
imposer des contraintes 4 I antorité territoriale et 4 fournir des garanties aux agents.

Qu’est-ce qu’un conseil de discipline ?
q p

Le conseil de discipline est une formation de la commission administrative paritaire domt
reléve le fonctionnaire poursuivi. I est oblipatoirement consulté par I'awtorit titnlaire du
pouvoir disciplinaire, sauf pour certaines samctions ielles celles du premier groupe :
avertissement, blame et exclusion de trois jours meximum. En ce qui concerne les stagiaires
territoriaig, seules les sanctions d’exclusion temporaire de fonctions d*une durée de quatre &
quinze jours et Uexclusion définitive du sérvice sont promoncees aprés avis du conseil de
discipline.

Par ailleurs, le conseil de discipline se réunit, en principe, au centre de gestion du département
oli exerce le fonctionnaire concerné. Des dispositions particuliéres sont prévues lorsque le
fonctionnaire poursuivi est un sapeur-pompier professionnel de catégorie A ou B. Dans cette
hypothése, en effet, Is conseil de discipline se réunit an siége du Centre national de 1a fonction
publigue territonale. '

Comment cefte instance est-elle composée ?

Le conseil de discipline est un organe pariteire, composé pour moitié de représentants du
personnel et, pour Iautre, de cemx de Ja collectivité temitoriale concernée (lire les questions
nos 3 et 4). De manidre génétale, ce sont les membres titulaires de la commission
administrative paritaire eppartenant an méme groupe hiérarchigue que 1'intéresse st au groupe
hiérarchique supérieur qui sidgent en conseil de discipline. De plus, lorsque le conseil est saisi
d’une zFaire mettan: en cause un agenti occupant un emploi fonctionnel, les représentants du
persormel sont tirés an sort sur des listes comportant le nom de tous les agents occupant ces
emplois. Enfin, un magistrat de I’ordre administratif préside le conseil de discipline.

Comment les représentants sont-ils désignés ?

Les représentznts de I'administration sont désignés parmi 'ensemble des représentants des
collectivitds et des éablissements & la commission administrative paritaire placée auprds du
cenire de gestion, lorsque la collectivité territoriale ou 1'établissement public dont reléve le
fonctionnaire poursuivi est affiliée 2 un centre de gestion. Si tel n'est pas le cas, ils sont
désienés parmi 'ensemble des représentants de la collecivité ou de I'établissement & la
commission administrative paritaire. En outre, ils sont choisis par tirape au sort, par le
président du conseil de discipline, en présence dun représemtant du persommel et d'un
représentant de 1’ avtorité territoriale.
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- Quel est le fonctionnement du conseil de diS{;ip]jJiE ¢

En début de séance, le président du conseil de discipline informe ses membres des concitions
dans lesquelles I fonctionnaire poursuivi et, le cas échéant, son ou ses conseils ont exerce
lenr droit 3 recevoir communication intégrals du dessier individuel et des documents annexcs.
Le rapport établi par lautorité terrfioriale et les observations derites &ventuellement
présentées par le fonctionnaire sont ensuite lus en seance. Le conseil de discipline peut choisir
L entendre les témoins cités de manire séparée ou de procéder 2 leur confrontation. Avant le
début de délibération du conseil de diseipline, les parties et leurs conseils sont invites 4
présenter d'uitimes observations. '

Enfin, le conseil de discipline délibére sur les suites & donner & la procédure disciplinaire
engagée. A cetie fin, Je président du conseil met aux voix la proposition de sanction la plus
sévére parmi celles qui ont ét€ exprimées lors du délibére. Si cette proposition ne recueille pas
*aceord de la majorité des membres présents, le président met aux voix les aufres sanctions
figurant dans I’échelle des sanctions disciplinaires en commengant par la plus sévére apres la
sanction proposée, jusqu’d ce que I'une d’elles recueille I"accord de la majorite des membres
présenis. Si aucume proposition de sanction n'est adopiée, le président propose qu’aucune
sanction ne soit prononcée, Celle adoptée & la majorité est motivée ef ransmise & 1"aorite
territoriale. Lorsqu’aucune proposition n’a recueilli I'accord de la majorité des membres
présents au conseil de discipline, I"autorité territoriale en est egalement informeée.

En quoi le quoram consiste-{-il ?

Pour que la délibération du conseil de discipline soit valable, un guorum doit &tre atteint. Il est
fixé, pour chacune des représentations du personnel et des collectivités, 4 la moitie plus une
voix de leurs membres respectifs, En cas d’absence d’un ou de plusicurs membres dans la
représentation des élus ou dans celle du personnel, le nombre des membres de la
représentation la plus nombreyse appelée 4 participer 4 la délibération et au vote est réduit en
débit de réunion afin que le nombre des représentants des deux parties soit égal.

Si le quorum n'est pas atteint lors de la premiére réunion, le conseil de discipline, aprés une
nouvelle convocation, délibére valablement guel que soit I nombre des présents.

Comment le conseil de discipline est-il saisi ?

Le conseil de discipline est saisi par un rapport de autorité territoriale gui précise' les faits
reprochés & I'intéressé et les circonstances dans lesquelles ils ont &té commis. 1l est, Ensuite,
comvoqué par son président. Celui-ci procéde Sgalement 4 la convocation du fonctionnzire
‘poursuivi et & Pautorité territoriale, quinze jours au moins avant la date de la réunion, par
letire recommandée avec accusé de récepiion.

Les séances d’un conseil sont-elles publiques ?

Le décret dn 18 septembre 1989 modifié prévoit que le conseil de disciphne delibére a }ais
clos, hors de la présence du fonctionnaire poursuivi, de son ou de ses conseils et des t2moirs.
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En revanche, I"autorité terrioriale peut décider, aprés avis du conseil de discipline, de rendre
. publics la décision portant sanction et ses motifs.

Dans quels délais le conseil se prononce-t-il 7

Le conseil de disciplize doit se prononcer dans un délai de dewx mois & compter du jour ol il
a ¢ié saisi par Iautorité territoriale. Méme 5’1l est procédé & une enquéte, ce delai n'est pas
prorogé. En revanche, il est réduit 4 un mois lorsque le fonctionnaire poursuivi a fait 1’objet
d’une mesure de suspension. Si celui-ei fait 1’objet de poursuites devant un iribunal répressif,
le conseil de discipline peut, 4 la majorité des membres presents, proposer de suspendrs la
procédure disciplinaire jusqu’a I'intervention de la décision du tribunal. Néanmoins, 1'antorite
territoriale peut décider de poursuivre la procédure, le conseil doit alors se prononcer dans les
délais ordinaires, & compter de 1a notification de cetie décision.

Enfin, I'avis émis par le conseil de discipline est communiqué sans délai au fonctionnaire
intéressé ainsi qu’a 1’autorité territoriale qui statue ensuite sur la sanction infligée. '

Quelles sont les voies de recours ?

Si le fonctionnaire poursuivifait 1 objet d'une senetion du quatridme groupe (mise 4 la retraite
d’office ; révocation), il peut la contester devant tm conseil de discipline de recows. 11 a
épalement cette faculté s°il a fait I’objet d’une sanction des deuxidme ou troisiéme groupes
(abaissement d’é&chelon ; exclusion de fonctions de quatre & quinze jours ; rétrogradation ;
exclusion de seize jours & deux ans) plus sévére que celle proposée par le-conseil de discipline
de premier degré. Dans ce cas, 'autorité temitoriale ne peut prononeer de sanction plus sévére
que celle alors proposée par le conseil de discipline de recours.

Méame si le conseil de discipline de recours est saisi, la sanction prononcée par 'autorite
territoriale est immédistement exéeutoire. En outre, les recours formés devant le conseil de
discipline de recours doivent éire présentés dans le mois suivant la notification de la décision
contestée. Présidé par un magistrat de 1’ ordre administratif, e conseil de discipline de recours
a son sidge en principe s centre de gestion compétent pour le departement chef-lien de la
région. Comme celui de premier degré, le consell de discipline de recours comprend, en
nombre égal; des représentants du personnel et des représentants des collectivites territoriales
et de Jeurs établissements publics. Mais, il ne peut, en aucun cas, COMporter de membres qui
ont connu |'affaire en premier ressort.

Enfin, le conseil de discipline de recours statue & la majorité des sufreges exprimés. Son
président dispose d'une voix prépondérante.

Qui supporte les frais de fonctionnement ?

Les frais de déplacement et de s5jour des membres du conseil de discipline sont supportes par
la personne publique auprés de laquelle i est placé. En outre, le fonctiopnaire défére ot les
autres personnes convoquées devant le conseil de discipline ont droit au remboursement de
leurs frais de déplacement et de séjour. Ces frais sont & Ja charge de la collectivité ou de
|'établissement public augue]l sppartient le fonctionnaire. En revanche, les frais de

Page 17/26



déplacement et de sé&our des conseils et des témoins dn fonctionnaire traduit devant le consell
de discipline et de 1’autoriié territoriale ou de son représentant ne sont pas rembourses.
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Article 5

Les regles ﬂjscipiinzﬁr'es relatives aux agents
en 10 questions

La riss en cenvre du pouvoir disciplinaire répond a des régles précises qui offrent sux agents
poursuivis des garanties Importanies.

1 — Quels sont les agissements visés ?

Une sanction disciplinaire a pour objet de sanctionnmer « toute faute commise par um
sonctionnaire dans lexercice ou a I’occasion de Iexercice de ses fonctions ». La loin® 83-634
du 13 juillet 1983 portant droits et obligations des fonctionnaires ne donne pes pour sutant
e définttion plus précise de la faute disciplinairs.

En outre, pour les mémes faits, un agent public peut faire 1‘DEE‘I: d'une sanction disciplinairs
(c’est-A-dire d’ordre professionnel) et d'une sanction pénale . En revanche, il est imporiant
de noter qu'ume seule sanction disciplinaire peut &tre prise & I’égard des mémes faits B

2 — Quelles sont les sanctions disciplinaires ?

Aucune sanction disciplinaire ne peut étre prise 2 I'encontre d'un fonctionnaire territorial en
dehors de celles qui sont érmumérées par la loi du 26 janvier 1984 (art. 89). Les sanctions sont
réparties en quatre groupes :

« ler groupe : avertissement, bléme, exclusion temporaire de fonctions pour une durée
maximale de 3 jours ; _

» e groups : abaissement d’échelon, exclusion temporaire de fonetions pour une durce
de guatre & quinze jours ; '

» 3e groupe : rétrogradation, exclusion temporaire de fonctions pour une durde de 16

jours & 2 ans ; en outre, I'exclusion temporaire de fonctions est privative de toute

rémunération ;

Ae groupe : mise & la retraite d’office, révocation.

Par millewrs, le décret du 15 février 1988 ne prévoit que quafre sanctions susceptibles d’étre
infligges aux agents non ttulaires teriforiauwx {(art. 36-1) : l'avertissement, le bléme,
1*exclusion temporaire de fonctions (elle est de six mois maximum pour les agents recrutés
pour e durée déterminée ou d'un &n maximmmm PO les apents sous confrat & durce
indéterminée), et enfin, la sanction lz plus grave qui consiste en un licenciement sans préavis
ni indemmité.

3 _ Quelles sont les sanctions 2 'encontre des stagiaires ?

Tes fonctionnaires stagiaires ne sont pas susceptibles ¢ étre sanchonnés par voie disciplinaire
de la méme maniére cue les titlaires. Ainsi, Je décret n° 92-1194 du 4 novembre 1292
modifié déarmine les sancdons disciplinaires qui peuvent ére prononcées a 1'enconire des
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stagiaires : avertissement, bldme, exclusion temporaire de fonctions de 3 jours maximum,

cxclusion temporaire d'une durée de 4 & 15 jours, et enfin, exclusion définidve du service.

4 — Quelle sanction pour queile faute ?

La sanction prononcée doit étre proportionnelle aux faits conmis par 'agent. En cas de
tecours comentiews, le juge administratif vérifie en particulier gue la sanction prononceés n’est
pas manifestement disproportionnée par rapport & la faute commise, oi trop sévére ni trop
clémente 2 Fn raison de ses négligences professionnelles répéiées et de retards ayant
perturbé gravement le fonctionnement du service et la conflance de ses imterlocuteurs
extéricurs, 1n fonctionnsire territorial a, par exempls, pu &ire sanctiomne par une exclusion
temporaire d'une jowmnee o

5 — Quelle est la procédure a suivre ?

Dans la mesure o elle ast titalaire du pouvoir disciplinaire, ¢’est 1’aunterité territoriale qui
apprécie la sanction devant 8tre prise a 1’¢gard de Fagent, en forction de la faute commise.
Sanf i la sanction envisagée reléve du ler groupe, I'aworité territoriale compétenie pour
prononcer la sanction doit consulter au préalable la commission administrative patitaire
siégeant en conseil de discipline. Le conseil de discipline est saisi par un rapport de 1'autorité
territoriale qui précise les faits reprochés ei les circonstances dans lesquelles ils ont €te
commis. Pour autant, I"avis du conseil de discipline ne lie pas 1" autorit€ territoriale qui décide
ensuite la sanclion.

Par aillsurs, quel que soit le groupe dans lequel se situe Ia sanction envisagée, I'agent a droit &
la communication de son dossier et doit pouvoir préparer sa défense. 11 peut &tre ACCOMPAgDE
Ju défensenr de son choix. Une fois promoncée, la sanction doit &re notifice a I’agent.
S’acissant des contractuels, le pouveir disciphmaire appartient & 1"autorité territoriale qui
dispose du pouvoir de recrutement.

I’agent a droit 4 la communication de son dossier et Iautoritd territoriale doit 'informer de
ce droit. Tl a également droit & I’assistance de défenseurs de son choix.

6 — La sanction disciplinaire doit-elle &tre motivée ?

I article 19 de la loi du 13 juillet 1983 modifiée précise que la sanchion disciplinaire, de
méme que, le cas échéant, 1’avis du conseil de discipline, doivent étre motivés. Par ailleurs,
1'autorité territoriale peut déeider, aprés avis du conseil de disciplize, de rendre publics la
décision portant senction et ses motifs. On notera que la sanction infligée & un nop-titulaire
doit également &ire motivee.

7 — Y a-t-il inseription dans le dossier de agent ?

Parmi les senctions du ler groupe, seuls le bldme et I'exclusion temporaire de fonetions sont
inserits an dossier du fonctionnaire. Au bout de trois ans, ils sont automstiguement effacés si
auctme amire semction disciplinaire nest intervenue, DYaufre part, le fonctionnaire frappe
&'tne sanction disciptinairs des 2 ou 3e groupes peul, apreés dix annces de services effectifs & .
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comnpter de la date de sanction disciplinaire, demander & 1'awtorité territoriale dont il reléve, &
ce qu'aucune trace de la sancton promoncés ac subsiste dems som dossier. Si, par som
comportement général, 'intéressé a donné toute satisfaction depuis la sanction dont il a fait
'objet, il est fait droit & sa demande. L’ autorité temtorale statue aprés avis du conseil de
discipline. En outre, le dossier du fonctionnaire est reconstitué dans sa nouvelle composition,
sous le contrfle du président du conseil de disciphine.

8 — Un sursis peut-il &tre prononce ?

Lorsqu’est prononcée une exclusion temporaire, elle peut &te assoriie d'un sursis total ou
partiel. Toutefois, lorsqu’il s*agit d’une exclusion temporaire des fonctions du 3e groupe, ce
sutsis est limité : il ne peut pas avoir pour effet de ramener la durée de cefte exclusion & moins
de trois mois. Par ailleurs, Iintervention d*une sanction disciplinaire du 2e ou du 3¢ groupe
pendant une période de cing ans aprés le prononcé de 1'exclusion temporaire entraine la
évocation du sursis. Bn revanche, si aucune sanction disciplinaire du 2e et du 3e groupe n'est
prononeée durant Ja méme période, le fonctionmaire coneerné est définitivenent dispensé de
I'accomplissement de Ja partie de la sanction pour laguelle il a bénéficié du sursis.

9 — Quelles sont les voies de reconrs ?

Iagent & 'encontre duquel une sanction disciplinaire a &S prononcge peuf saisiv e juge
administratif d’un recours pour excés de pouvoir, dans un délai de deux mois a compier de la
notification de 1a sanction.

Sous certaines conditions, il dispose également d'une voie de recours devant le conzeil de
discipline de recours. Ainsi, le fonctionnaire qui a fait 1’objet d une sanction des 2e, 3e et 4¢
groupss peit introduire un recows auprés du conseil de diseipline départemental on
interdépartemental. Les recours dirigés contre les sanctions disciplinaires des 2e et 3e groupes
ne sont recevables que lorsque I'autorité territoriale a prononeé une sanction disciplinaire plus
sévére que celle proposée par le conseil de discipline de ler degrs.

La sanction prononcée par l'zmtorité territoriale est immédiatement exécutcire, méms si le
conseil de discipline de recours est saisl. Dans ces circonstances, Iautorité termtoriale ne peut
pronencer de sanction plus sévére que celle proposce par Iz conseil de discipline de recours.

- En outre, lors de la motification an fonctionnaire poursuivi de la sanction prononcée a son
encontre, Pautorité territoriale doit communiquer & celui-ei les nformations de nature & lui
permetire de déterminer si les condifions de saisine du conseil de discipline de recours se
trouvent réunies, et préciser ces conditions.

10 — Quelle différence entre sanction et suspension ?

En cas de faute grave, qu'il $'agisse d'un manquemsnt & ses obligations professionnelles ou
dune infraction de droft commun, I’article 30 de 1a loi du 13 juillet 1983 modifice autorise
autorité territoriale & suspendre le fonctionnaire concerns, & condition de saisir sans délai le
consell de discipline.
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Ceite suspension est une mMesurs conservatnire destinés & ienir Uagent éloigné du service,
_mals ells ne constitue pas, en ellesmeme, une sanction disciplinaire. Le fonctionpaire
suspendu comserve son traitement, 1'indemnité de résidence, le zupplément farmilial de
#aiternent et les prestatiors familiales obligatoires.

Fn outre, la suspension est temporaire : la situation du fonctionnairs doft &re défmitivernent
réglée dens le délai de quatre mois. 51, & expiration ds ce délai, ancune décision n’a ¢té ke
par I’autorité titulaire du pouvoir disciplinaire, Iintéressé st rétabli dans ses fonctions, sauf
5'il est I’ objet de poursuifes pénales.
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- Article 6

Le licenciement dans la fonction publique
territoriale en 10 questions

Le lcenciement de I’agent entraine son éviction définftive. Fonctionnaires, stagiaires ou
contractuels sort concemes,

1 — Quels peuvent stre les motifs de licenciement ?

Le licenciement d'un agent territorial, fonctionnairs, staciaire ou coniractus] peut 8tre motivé
par une faute disciplinaire de I"agent ou par son insuffisance professionneile. Le fonctionnaire
dont I’emploi a été supprimé et qui refuse trois offres d’emploi peut, Iui aussi, &tre licencié.
Par ailleurs, les stagisires comme les agernts contractuels peuvent &tre lcenciés pour
inaptitude physique.-

Drure maniére générale, méme dens Je silence des texies, la jurisprudence admet également le
licenciement des agents contractuels dans P intérét du service ». Tel est le cas pour des
motifs « budgétaires et scientifiques » L 1orsgue le recrutement est flégal 2 on en cas de
Eﬂrganisaﬁnn du service on de modification substantielle dn contrat dans 1"migrét du service
En revanche, le licenciement pour perte de confiance n’est pas admis B, sanf en matisre de
décharge de fonctions d'un emploi fonctiormel &,

7 — Quid de Pinsuffisance professionnelle ?

En cas d’insuffisance professionnelle, la méme procédure qu'en cas de licenciement
disciplinaire doit &tre respectée (loi du 26 janvier 1984, art. 93).

3 — Quelle indemnité est prévue pour insuffisance
reconnue ?

Le décret du 7 février 1985 indique que le fonctionnaire territorial Heencié pour insuffisance
professionnelle qui ne satisfail pas aux conditions requises pour &ire admis & la retraite avee
jouissznce immédiate d’une pension a droit, sauf en cas ds faute lourde, & wne indernité de
licenciement.

Celle-ci est égale awx frois quarts des traitements bruts correspondant 3 son dernier mois
&’ activité, rmultiplié par le nombre d’années de services valables pour 1a refreite, dans la limite
de quinze années. Elle est 4 la charge de Ia collectivité ou de I’établissement public werritorial
cui a prononeé e licenciement.

4 — Comment sont licenciés les stagiaires ?

Le stagiairs peut &tre licencié pour motif disciplinaire, aprés avis du conssil de discipline. Par

#lleurs, si, & I'issue dn stage, J'intéressé ne présemic pas les quelités nécessaires POUT EXETTET
M ‘ay - s v ; z 7 T i

ses foncrions & il n’est pas titularisé. En 1'absence de rscondnction ds son stage mitial, 1 est
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E

licencié on réimtégré dans son corps ou cadre d’emplois s7il avaii déja la qualité de
fonctionnaire. Lorsqu’un tel licénciement intervient en fin de stage, il 0'a pas & &lre motivé,
miais il est pronencé aprés avis de la commission administrative paritaire (CAP). Touteivis, en
dépit de 1'absence d’obligation de motivation du licenciement, la CAP peut examiner le
dossier de I"agent dont elle a & connaitre la situation.

Enfin, lc stagiaire peut éire licencié pour insuffisance professionnelle en cours de stage, apreés
avis de 1a CAP, lorsquil a effectué au moins la moitié de la durce normale de son stage. 3’1
avait la qualité de timlaire dans un autre corps, cadre d’emplois ou emploei, le stagiaire y cst
réintegre.

5 _ 1 indemnisation est-elle ouverte an stagiaire ?

Le stagiaire n'a droit & aucune indemnité, y compris en cas de licenciement pour insuffisance
professionnelle. Toutefois, sl perd involontairement son emploi et remplit les conditions
requises, il peut bénéficier des allocations d’assurance chémage.

6 — Quelle est la procédure pour un agent contractuel 7

Désormais, un entretien préalable est obligatoire. Il permet 4 1’administration de faire
connattre suffisamment ot les arguments sur lesquels elle fonde Ia pracédure de licenciement.
Cst entretien donme 2 intéressé la possibilité de faire part de ses réactions et de ses
observations préalables avant 'engagement d*une telle procédure. Par ailleuts, la décision de
licenciement dojt Tui &re notifiée par ne letirs Tecommandée avec accusé de réception
précisant le ou les motifs du licenciement et la date & laquelle celui-ci doit intervenir, commpte
temu des droits & congss annuels restant & courir et de la durse du préavis.

En effet, un délai de préavis doit, en principe, 8tre respecté. Il varie selon Panciennete de
services de I'agent contractzel licencié (déeret du 13 février 1988, art. 39). Aucun préavis
n'ast tousefois nécessaire dans les cas de licenciement disciplinaire, pour inaptitude physique,
4 la suite d’un congé sans traitement d’un mois ou plus, ou si e licenciement intervient au
cours ou & Uexpiration d une période d’essal.

Enfin, il n’existe pas d'indemnité de préavis §*agissant des agents de la fonction publique.

7 — Quelles indemnités pour un agent contractuel ?

En principe, 1'agent contractuel licencié a droit su versement d'ume indemnité ds
licenciement, sauf si celui-ci intervient pour des motifs disciplinaires ou pendant une période
d’essai (ou & son expiration). Une telle indemnits est versée y compris aux agents licencies
pour inaptitude physigue ou bien qui. nont pu &tr= réaffectés swr leur emplol & 1'issue
notamment &'un congé pour. raison de samte, congé parental ou congé pour formation
professionnelle.

Le montent de ’indermité de licenciement est caloulé en vertn des dispositions du décret du
15 Février 1088 modifié, par rapport au montant de la dernicre rémmunéradion netts mensueile
percue par l'agent. 1 est réduit de moitié en cas de Heenciement pour insudfisance
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professionnelle. A la charge de la collectivite ou de I'établissement public qui a prononcé le
licenciement, I’indemnité é'un agent contractuel est versée en une seute fois.

Towutefois, aueune indemmité nest due si Pagent contractuel licencié est un fonctionnaire
Gétaché, en disponibilité ou hors cadre. Si I'agent contractuel reirouve immeédiatement on
emploi Squivalent dang une administration relevant de la loi du 13 juillet 1583 ou dans une
société d’Gconomie mixte dans laguelle PBtat ou une collectuvilé territoriale a une
participation majoritaire, il ne peut pas non plus prétendre au versement d'une indemnité de
licenciement. I en va de méme 5’1l a atfeint I4ge de soixante ans et peut obtenir la liquidation
d’urie retraite an taix plein du régime géndral de la Sécuriie sociale.

8 — Une transaction est-elle possible ?

Le montant des indermmités de licenciement d’un agent contractue] est déterminé par le decret
du 15 février 1988. Lajurisprudence estime que ces dispositions sont d’ordre public B Aussi,
la collectivité territoriale ou un établissement public local ne peut s’en écarter en concluant
avec I'agent un contrat prévoyant des modalités différentes de calcul de Iindemmité de
licenciement : toute fransaction sur le montart de 'indemnité est interdite ]

Fn jevenche, ume collectivité peut transiger, sous certaines rcserves, avec unm agent
irépulidrement licencié pour mettre fin & un litige en cours U0 Enfin, malgré le silence des
fextes en la matiére, la clanse d*un contrat renvoyant aux dispositions du Code du travail
relatives & I'indemnnité de fin de contrat & durée déterminée est considérée comme illégale 12,

9 — Comment sont protégées les femmes enceintes ?

Ie licenciement d'ume stagiaire en état de grossesse est illégal "2, Par ailleurs, aucun
licenciement d’un agent comtractuel ne peut étre prononcé lorsqu’il se trouve en etat de
prossesse médicalement constatée ou en conge ce maternité, de paternité oy d"adoption, ainsi
gue pendant une période de quatre semaines apres I'expiration de ces conges.

Ainsi, 'agent en état de grossesse doit, dans un délai de quinze jours suivant la notification de
la décision de licenciement qui lui aurait &é faite, justifier de son étet en produisant un
certificat médical en attestant. I'agent qui a présensé une demande en vue d’une adoption
auprés des antorités compétentes doit, dans les mémes conditions, justifier de I"existence
- &'une procédure d’adoption en cours et solliciter ' octroi d’un congé d’adoption..

La présentation dans les délais des justifications prévues oblige I autorite territoriale & annuler
le licenciament intervenn. Toutefois, 'engagement peut &tre résifié si I'employenr justifie
d’une famte grave de intéressée, non lide & I°état de grossesse, ou ds son impossibilité de
maintenir le corirat pour un motif étranger & la grossesse ou 4 I'accouchemert (Code du
travail, art. L.1225-4), .

10 — Qu’entraine Pannulation du licenciement 7

L'anmilation du licenciement oblige I’administration & réinf;é%mr Tgoent Heencis en metiant
a e o i T3 i i ‘ T
fin, en cag d'emploi unique, aux fonctions de son remplagant 23 1 obligation de réintégrer le
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fonctionnaire peut Btre asgoriie d'une asireinte.
Fn ouire, Uannulation du licenciement d'un agent conracinel nentraipe la réintégration de
Pagent que pour la durée du coptrat restant 4 courir. Bnfin, il o'y a pas d’obligation de

réintégration si I'une des parties ne le souhaite pas AL
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CONCOURS EXTERNE OUVERT LES 10 ET 11 JUIN 2016 POUR LE RECRUTEMENT DE
QUATRE CADRES D’EXPLOITATIONS DU CADRE DES POSTES ET
TELECOMMUNICATIONS DE NOUVELLE-CALEDONIE
4 o

FPREUVE ECRITE D’ ADMISSIBILITE : CAS PRATIQUE EN DROIT PUBLIC

DUREE : 3 HEURES COEF : 4

SUJET

Vous Btes affecté au sein du service juridique de Toffice des postes et
t+8lécommunications, établissement public & caractére industriel et commercial de la
Nouvelle-Calédonie. Votre responsable vous interroge sur les deux dossiers suivants.

1- La fibre optique sectionnée.
Un nombre important de clients de I'office situé dans le quartier Jatin de Nouméa ne
dispose plus d’'acess au service téléphonique. Aprés enquéte rapide, il gavére que la
fibre optique qui alimente ce quartier a été sectionnée par la société CAROTTAGE et
Cie.

La ville de Nouméa a confié & la société CAROTTAGE et Cie le soin de réaliser des
carottage et des essais pénétrometriques (visant 2 s'assurer de la qualité du sol ef du
sons-sol) sur la voie publique. Lors de la réalisation des travaux, 1a société n'a pas pris
suffisamment de précaution quant & la présence de conduites éventuelles et a
transpercé la conduite téléphonique endommageant du méme coup le cible de fibre
optique qu'elle contenait.

Trés rapidement, les services techniques de 'office s'emploient 4 réparer le céble
endommagé et le montant des travaux de réparation effectué séléve 4 la somme de
2.500.000 CPF. -

La Ville de Nouméa comme la société CAROTTAGE et Cie ont &t sollicités oralement

pour le paiement de cette somme et letirs représentants refusent toute prise en charge
financiere.

La ville considére que Ia société CAROTTAGE et Cie est directement responsable du
dommage et renvoie l'office vers cette dermiere ; la société CAROTTAGE et Cie
considére que sa responsabilité ne peut &tre engagée car sur les plaps fournis par la
mairie, 1a conduite de fibre optique de I'office était située & un bon métre de distance
de 'endroit ot elle se trouvait effectivement.

Le responsable du service vous demande d'établir une note qui répondra,
de manisre argumentée, aux guestions suivantes :

1~ Quelle estla nature des travaux effectués par la société CAROTTAGE
et Cie et est-ce que le dommage subi par [Poffice des postes et
télécommunications est indemmnisable ?

2. Quel est le régime de responsabilité gui s’appligque dans ce cas
despice 7, Ya-t-il des canses permettant a Ia ville de Nouméa oun la
sociébé CLOTTAGE et Cie de s’exonérer de leur responsabilité ?

9- Qui de la Ville de Nouméa ou de la société CAROTTAGE et Cie doit
étre poursuivi par Voffice et devant guelle juridiction pour obtenir
réparation du préjudiee subi ? Une décision préalable de refns est-
elle nécessaire pour engager Paction devant la juridiction
compétente ?
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2- La chute, : _

Madame TOMBATER, cliente de l'office, s’est présentée a 'agence de Nouméa pour
déposer du courrier et effectuer un retrait d’espéce...
Une partie du carrelage de salle du public est en train d'étre refait, Le prépose de la
société CARRFEAUX A PIC, chargé par loffice de poser le nouveau carrelage, a omis de
metire en place un cordon de sécurité avertisseur pour matérialiser Ja zone de travaux
et empécher les clients de I'agence de s'aventurer dans cette partie de la salle du public
en chantier,

Madame TOMABATER, absorbée dans ses pensées, s'avancent dans cette zone en
chantier et glisse sur un carrean de carrelage qui vient d'étre posé. Elle tombe
lourdement et se casse la jambe et le bras.

Ia semaine suivante, Madame TOMBATER demande & &tre indemnisée de ses frais
médicaux.

Ia direction de office considérant que la société de carrelage est seule responsable de
Vaccident de Madame TOMBATER, ne domnne pas suite 4 la demande de
d'indemnization et la renvoie vers la société CARREAUX A PIC.

4- Dans la perspective d’un éventuel contentienx, le responsable du
service vous demande quelle juridiction serait compétente pour
juger de la responsabilité de Vaccident de Madame TOMBATER,
pourguoi ?
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PROPOSITION DE CORRECTION
CAS PRATIQUE EN DROIT ADMINISTRATIF
DUREE — 3 HEURES

Le théme général abordé dans ce cas pratique a trait 4 la notion de travail public et de

dommages (questions 1, 2, 3 et 4); (les fatrs sont inspirés par Parrét TANC, n® 663, 26
octobre 2006, OPTNC)

BAREME DE NOTATION PROPOSE :
Question 1 = 5 poinis
Question 2 = 5 points
Question 2 = 5 poinis
- Question 4 = 5 points ]

1- Quelle estla nature des travaux effectués par la sociéte CAROTTAGE
et Cie et est-ce que le dommage subi par l'office des postes et
télécommunications cst indemmnisable ?

Par définition, des travaux exécutés pour le compte d'une personne publique dans un
but d’utilité générale sont des « travaux publics ».

Les travaux de carotiage et d'essals pénétrométriques réalisés par une entreprise
privée, sur la voie publique, pour le compte de la ville de Nouméa, dans un but d'utilité
générale (étudier la qualité de 1a voie), présentent donc le caractére de travail public.

11 exdste un lien indéniable entre les travaux réalisés par la société CAROTTAGE et Cie
et le sectionnement du cable optique appartenant & l'office.

Pour que le dommage soit indemnisable, ce dernier doit présenter un caractére
anormal et spécial. Par dommage anormal, on entend un dommage qui excéde par son
importance les simples génes et inconvénients que chacun est tenu de supporter sans
indemnité.

2- Quel est le régime de responsabilité qui s’applique dans ce cas
d’espéce ? Ya-t- il des causes permettant a la ville de Nouméa oun
la société CAROTTAGE et Cie de s’exonérer de sa responsabilité ?

Que loffice est la qualité de tiers ou d'usager de I'ouvrage public, c’est un régime de
responsabilité sans faute qui ’applique pour des dommages dues & un travail public,

La vicHme n'a pas besoin de démontrer une éventuelle faute imputable au maftre de
I'ouvrage ou a I'entrepreneur pour voir son préjudice indemnisé.

L'office a juste besoin de démontrer le lien de causalité entre les travaux de carottage
et les essais pénétrométriques et le dommage subi.



La dégradation de la conduite téléphonique et du céble optique qu'il contenait a été
causée par les travaux effectués par la société CAROTTAGE et Cie).

Les causes exonératoires de responsabilité que pourraient invoquer la Ville de Nouméa
ou la société CAROTTAGE et Cie seraient la faute de la victime ou un eas de force
majeure (le fait d'un tiers n’est jamais exonératoire en pareille matiere).

Dans les faits de I'espéce, 'office des postes et télécommunications n'a commis aucune
faute (du moins démontrée — sauf a4 considérer que l'office serait responsable de
Ierreur dimplantation de la conduite sur les plans utilisés par l'entreprise
CAROTTAGE et Cie ; ce qui pourrait atténuer la responsabilité de lentreprise) et aucun
cas de force majeur ne permet d'exonérer la responsabilité du maitre de 1'ouvrage ou
de I'entreprise qui réalisait les travaux,

3- Qui doit étre poursnivi par Poffice et devant quelle juridiction pour
obtenir réparation du préjudice subi ? Une décision préalable de refus
est-elle nécessaire pour engager action devant la juridiction
compétente ?

L'office a le choix de poursuivre le maitre de I'ouvrage (la ville de Nouméa) ou
I'entrepreneur (la société CAROTTAGE ct Cic). Leur responsabilité solidaire peut étre
également recherchée sans qu'ils puissent invoquer I'absence de faute de leur part.

Le fait dommageable étant Imputable & U'entrepreneur, une action directe contre ce
dernier est envisageable, mais l'office 4 tout intérét 4 poursuivre solidairement le
maitre de 'ouvrage et 'entrepreneur.

S'agissant d'un dommage de travaux publies, c’est 1a juridiction administrative qui est
compétente pour trancher le litige, et plus précisément le tribunal administratif de la
Nouvelle-Calédonie.

La nécessité d'une décision préalable permettant de lier le contentieux et de permettre
un réglement amiable n'est pas obligatoire en matiére de travaux publics, comme le
stpule I'article R. 421-1 du code de justice administrative.

« Sauf en matiére de travaux publics, la juridiction ne peut étre saisie que par voie de recours
formé contre une décision, et ce, dans les deux mois & parlir de la notification ou de la
publication de la décision attaquée. [...]»

4~ Dans la perspective d’'un éventuel contentieux, le responsable du
service vous demande quelle juridiction serait compétente pour

en juger,

Madame TOMBATER n'est pas un ters par rapport a4 l'office des postes et
telécommunications mais un usager.



En effet, elle 8'est présentée dans les locaux de office pour v effectuer des démarches
postales et financiéres sur son compte CCP.

Bien que le dommage puisse étre considéré commme un dommage de travaux publics,
l'office des postes et télécommunications étant un établissement public chargé de la
gestion d'un service public & caractére industriel et commercial, les relations avee
Madame TOMBATER, usager du service au moment de l'accident, reléve du droit
privé.

La nature de SPIC fait écran a la notion de dommage de travaux publics et dés lors,
c'est la juridiction judiciaire qui sera compétente pour juger de ce contentienx.

Si madame TOMBATER avait été considérée comme un tiers du service de 'office, la
juridiction administrative aurait &té compétente pour juger de ce dommage de travail
public.



CONCOURS EXTERNE OUVERT LES 10 ET 11 JUIN 2016 POUR LE RECRUTEMENT DE
QUATRE CADRES DEXPLOITATIONS DU CADRE DES FOSTES ET
TELECOMMUNICATIONS DE NOUVELLE-CALEDONIE

M

EPREUVE ECRITE D’ ADMISSIBILITE : COMPOSITION EN FINANCES PUBLIQUES

DUREE : 3 HEURES COEF :4

SUJET

« L’annualité budgétaire : un carcan obsoléte 7 »



Concours Cadre d’exploitation
Epreuve écrite d’admissibilité
Composition de finances publiques

Sufets :

Lannuaiité budgétaire : un carcan obsoléte ?

Baradme de correction :

- Présentation genérale et forme ; 2 points

- Structure du devaoir et plan : 2 points

- |ntroduction et contextualisation : 4 points
- Connaissance réglementaire : 5 points

- Développement des idées : 5 points

- Conclusion et ouverture | 2 paints

Eléments attendus :

Aprés avoir rappelé dans une premiére partie le principe de l'annualitéd budgstaire et les
aménagements a ce principe, le candidat s"attachera & démontrer les avantages et les contraintes de
Iannualité budgétaira.



CONCOURS EXTERNE OUVERT LES 10 ET 11 JUIN 2016 POUR LE RECRUTEMENT DE
QUATRE CADRES D'EXPLOITATIONS DU CADRE DES POSTES ET
TELECOMMUNICATIONS DE NOUVELLE-CALEDONIE
LR

EPREUVE ECRITE I’ ADMISSIBILITE : COMPOSITION EN BANQUES

DUREE : 3 HEURES COEF : 4

SUJET

« L’environnement bancaire est devenu instable et vulnérable, notamment depuis la crise de 2008.
L’activité d’une banguc la place au centre d’une grande variété de risques. Quels sont-ils et
comment s'organise-t-elle pour les maitriser ? »



L ' COMPOSITION

L'envirennement bancaire est devenu instable et vulnérable, notamment depuis la crise de 2008,
L'activité d'une banque la place au centre dune grande variété de risques. Quels sont-ils et
comment s'organise-t-elle pour les mditriser 2

Précision sur la rédaction du sujet

Le sujet proposé permet d'éviter certaines spécificités locales. Les connaissances des candidats
présentant le concours externe sont générales et le sujet doit donc en tenir compte.

Correction volontairement synthétigue du sujet décrivant les principaux points qui doivent éfre
abordés par le candidat. Certains pourront €fre plus développés.

Proposition de plan

En introduction, description et récente évolution de la situation du systéme bancaire

1/ La cartographie des risques

A / Les risques purement bancaires

B/ Les risques opérationnels et de gouvernance

2/ Les moyens de la maitrise du risque
A/ Les mesures réglementaires
B/ Les mesures prudentielles

En conclusion, élargissement sur les évolutions et adaptations du systéme bancaire : Bale 4, limpact
sur la compétitivité des banques...

Boréme général de notation :

Devoir noté sur 40 points.

Le plan est indicatif. Il reprend toutefois les idées phares.

Deux parties sont attendues, chacune notée sur 13 points.
Liintroduction sera notée sur 3 point ef la conclusion sur 5 points.
L'orthographe, la présentation sont fixées & 6 points,

Principales idées :

1/ La cartegrophie des risques

A/ lLes risques purement bancaires: tenant & [activité bien spécifique de la banque:
intermédiation, opérations pour compte de tiers ou en propre cad le risque inhérent au systeme
bancaire et financier,

o Le risque de liquidité : Tmpossibilité de trouver immédiatement la liquidité pour
régler un solde de compensation, un retrait despéces ou un remboursement



interbancaire ou obligataire. L'établissement se trouve exposé a « la cessation de
paiement ».

+ Le risque de crédit ou de contrepartie : Un emprunteur qui est dang
limpossibilité de respecter échéance, quil s'agisse d'un prét interbancaire, d'un
erédit & la clientéle ou d'un investissement en titres

» Le risque de marché ou de prix qui englobe le risque de taux, de change s'exprime
4 travers I'évolution des cours : les cours en Bourse évaluent mal (actifs cotés en
haisse) ou les cours de change évoluent mal (actifs en devises qui baissent ou
passits en devises qui montent),

» Le risque systémique: le systdme bancaire et financier est mondialement
interconnecté ; les réactions des agents économiques, individuellement tfrés
rationnelles, tendent & accentuer les déséquilibres. Un producteur refuse de
préter des disponibilités a son confrére. Les effets négatifs se diffusent dans
I'écoromie tout entizre. C'est ce qui s'est passé en 2008 avec « |e crédit Crunch »

B/ les risques communs a toutes |es entreprises d savoir
Les risques opérationnels :

« Risques accidentels et criminels: Les risques de perte résultant d'un défaut ou dune
inadéquation {causes infernes ou externes), des procédés, des personnes, des systémes.

S'y trouve les dommages matériels accidentels causés au patrimeoine de la banque (exemple :
incendie), causés au matériel informatique (exemple : panne), des actes criminels ! les mémes mais
volantaires ; lintrusion (exemple : virus) : la malversation (exemple : fraude).

» Risques délictuels et confractuels: Risques liés aux hommes, quils soient des
collaborateurs ou des clients. Ils résultent du non-respect du contrat ou dun
comportement dommageable non lié & un contrat.

Les risques de gouvernance :

« Les risques d'origines politiques : Ils se distinguent des précédents par leur cause «
surhumaine » ; ils émonent dun environnement nen contfrélable : puissance publique
(exemple : faits de querre) ; terrorisme ; catastrophe naturelle. Ils se traduisent par la
perte du patrimoine physique de 'établissement (exemple : destruction dimmeuble} ; de
flux monétaires ou financiers (exempie : non rapatriement de devises) | de la propriété
{exemple : spoliation).

Les risques opérationnels et politiques sont en partie couverts par des contrats dassurance.

Les systémes de supervision des risques supportés par les grandes entreprises se modifient en
fonction des évolutions desdits risques, Ces évolutions sont induites par les fransformations de
I'ervirornnement économique ef social général. Elles se font sous I'wil attentif des marchés, du
grand public et des régulateurs dont I'influence augmente.

2/ Les moyens de la maitrise du risque

A/ Les mesures réglementaires



Les entreprises bancaires sont contraintes d'adapfer sans cesse leur fonctionnement aux
changements des normes réglementaires qu'elles se doivent de respecter. Pour ce qui concerne la
France, il s'agit du contréle interne, de la sécurité financiére, de la conformité (lufte contre le
blanchiment..)

» L'instouration d'un systéme de contréle interne évolutif :

La réglementation sur le contréle interne vise & institutionnaliser les procédés de travail de nature
& assurer la prudence et la rigueur des décisions et la fiabilité des réalisations. Elle repose sur :

- la séparation et [indépendance stricte des fonctions de décision, de réalisation et de
conirile ;

- la formalisation de procédures, de pouvoirs, de qualifications et de limites |

- la mise en place de moyens de tragabilité, permettant de remonter 4 Vinfermation
concernant 'origine des décisions prises et des actions engagees.

L'évolution de cette réglementation a notamment infroduit des dispositians concernant

- |e contréle des partenaires et sous-traitants ;
- Ja définition d'un plan de continuité des activités en cas de cafastrophes
- la mise en ceuvre de mesures visant & limiter le risque de conformité.

Une autre Tendance majeure concerne la systématisation du contrdle permanent et périodique, la
clarification de leurs réles respectifs et de leur articulation.

Les niveaux de confrile sont dinsi :

Le contrdle permonent au sein de choque entité opérationnelle repose sur uhe
surveillance permanente du ressort des opérationnels ef de leur hiérarchie ainsi que sur
des contréles de second niveau effectués par les directions spécialisées dans la prévention
des grandes familles de risques, Rattaché & exécutif, il comporte quatre domaines
d'application :

- la vérification de la conformite des opérations

- le contréle du respect des procedures ;

- la surveillance de la qualité de linformation comptable et financiére ;

- |a vérification de lg qualité des systémes d'information et de communication ;

Le contréle périodique permet de vérifier l'efficacité des dispositifs de controle
permanent. Il comporte deux niveaux intégrés dans le dispositif opérationnel ;

- au premier hiveau, |4 ol ndit l'opération, son réle est de garantir la régularité et la
sécurité des opérations ;

- ay deuxidme niveau, son role est d'assurer 'existence d'une fonction contréle des risques
par grandes unités en veillant au double rattachement : hiérarchique (unité concernée) et
fonctionnel (direction des risques).

¢ |'oudit interne



Il s'agit d'une fonction totalement indépendante des dispositifs opérationnels qui est, de ce faif,
rattachée & l'exécutif de la bangue ; une maniére de contriler le contréle inferne. Cette fonction
est indépendante de l'ensemble des métiers et des fonctions car elle doit s'efforcer de conserver
un regard et un jugement critique.

Son réle consiste a analyser l'efficacité et la cohérence du contrile interne (fiabilité et réactivité),
ainsi gue la mise en ceuvre effective des directives de l'organe exécutif et la concrétisation de ces
directives. Sa mission dépasse celle de |'«inspection » lersquelle est chargée d'apprécier la
rentabilité des activités ou des opérations. Cest alors plus un audit des performances qu'un audif
des procédures.

» Lo conformité est ['obligation de veiller & ce que les personnels s'assurent constamment
que soient respectées les dispositions |égislatives et réglementaires propres aux activités
bancaires ; les hormes et usages professionnels et déontologiques ; |es codes de conduite
{y compris le code d'éthique) et les procédures internes.

Cette fanction couvre de fait

- les affaires juridiques, dont les missions consistent & identifier les risques juridiques liés
aux opérations et activités, & assister les opérationnels dans les montages et contrats, &
gérer les litiges de toutes natures, 4 informer et sensibiliser les collaborateurs des
dispositions réglementaires ef juridigues ;

- ladéontologie, qui consiste & vulgariser les lois, codes et réglements, & prévenir les fraudes
externes et internes (détection, enquéte.), d évaluer les risques, assister, et le cas
échéant, & intervenir en médiation ;

- la sécurité financiére, 4 saveir : mettre en ceuvre une politique de prévention des risques
de blanchiment, de financement du terrorisme, de violation d'embargo et de non gel des
avoirs, contréler opérations et flux, déclarer les soupgons d'opérations illicites (réle de
Tractin).

Tout collaborateur témoin de situations contraires d la réglementation (ou objet de pressions
hiérarchigues) a la possibilité de saisir le responsable conformiteé,

s Des outils de plus en plus spécifiques

Les politiques de sécurité se déclinent avec une politique assurancielle de couverture des risques
et 'élaboration et la mise en ceuvre de plans de sécurité et de plan de continuité de lactivite,

Par exemple, les plans de continuité dactivité ont pour objet de maintenir une confinuité de
services essentiels de I'établissement financier suite 4 un sinistre majeur. Il recouvre le plan anti-
sinistre, destiné a terminer au mieux les traitements, notamment automatiques, en cours lors de
la survenance du sinistre ; le plan de sauvetage, consisfant a4 sauvegarder [ensemble des
ressources, humaines et matérielles, des aléas liés & la survenance du sinistre ; le plan de secours,
qui décrit fensemble des actions coordonnées nécessaires pour permeftre & une enireprise
sinigtrée le retour 4 la situation anterieure.

Compte tenu de la typologie du métier de banguier, I'évolution vers des fonctions de coniréle de
plus en plus précises s'est accompagnée de la mise en place d'outils de mesure de la solidité
financiére des établissements bancaires.



B/ Les mesures prudentielies

La réglementation sur les normes prudentielles vise notamment & compléter les obligations de
fonds propres des entreprises bancaires. Un recentrage sur les fonds propres est attendu :

- avec unh renforcement des capitaux propres (CET1) 8% avec un ratio de solvabilité revisité
- la mise en place de stress test pour éprouver le ratio de liquidité & saveir le rapport entre
factif liquide & court terme et le passif exigible & court terme au moins égale a 100%

- laprise en compte des expositions hors bilan notamment avec les dérivés

_  lamise en place de coussins de capital contra-cycliques préventifs, que la banque constitue
en période favorable et ufilise en cas de besain

- une exigence en capital renforcé pour les institutions systémiques « too big to fall »

Narmes comptables :

L'Union européenne est dotée dun référentiel comptable commun, appliqué par lensemble des
sociétés faisant appel public & I'épargne, L'effectivité de la libre circulation des capitaux requiert
en effet que les entreprises parlent le méme langoge, en publiant des étafs financiers comparables
et directement intelligibles dans toute ['Union.

La mige en place des IFRS a nécessité un énorme effort de collecte et d'analyse de données, de
documentation, de rédaction de procédures, sans oublier ladaptation des systémes dinformation.

Les TFRS ont é1é, & linstar de Béle IT, une source d'opportunités pour les banques d'affinement
du mode de provisionnement des crédits ;| une meilleure définition et documentation des
couvertures, ' abandon de provisions générales du type FRBG ;une meilleure communication au sein
de la banque avec liens pius étroits entre financiers ef opérationnels (pour estimer la juste valeur),
entre gestionnaires de risques, coniréleurs de gestion et comptables june meilleure tragabilité des
opérations et justification de leur traitement.

Conclusion :

Les précédents textes réglementaires du comité de Bale ont & chague fois é1é des réponses & des
crises majeures du systéme financier mondial. Cependant, alors méme que le secteur bancaire n'a
pas fini de se conformer & « Bdle ITIT », plusieurs nouveaux ftextes réglementaires sont déjd en
cours de préparation ! la base du futur accord « Béle IV ».

Cette fois le comité de Béle n'agit pas en réaction ; & défaut d'empécher une future crise, le comité
de Béle souhaiterait au moins limiter Yampleur d'une future crise et éviter les situations périlleuses
rencontrées par le passé. Néanmoins, faut-il encore durcir les exigences dites « prudentielles » -
montant de capital & afficher, ampleur des liquidités & détenir - imposées aux établissements
bancaires pour renforcer leur sécurité ? A ce nombreuses reprises, les dirigeants bancaires ont
tiré le signal d'alarme sur le fait que plus dures seraient les exigences en capital, moins ils seraient
capables de fournir du crédit. Les politiques monétaires accommodantes ont beau avoir provaqué
un afflux d'argent, les intermédiaires financiers ayant, fortement réduit leurs portefeuilles de
trading sous o pression des réglementations, la rencontre des acheteurs et des vendeurs s'opére
plus difficilement. Cet asséchement de la liquidité a, selon les spécialistes, amplifié la volatilité sur
les marchés, hantise de la plupart des cpérateurs - dont a Témoigné la viclence des secousses sur
les Bourses mondiales, fin aniit 2015, pour cause d'inguiétudes autour de ia Chine.



CONCOURS _EX'I‘ERNE OUVERT LES 10 ET 11 JUIN 2016 POUR LE RECRUTEMENT DE
QUATRE CADRES D'"EXPLOITATIONS DU CADRE DES POSTES ET
TELECOMMUNICATIONS DE NOUVELLE-CALEDONIE

M i

EPREUVE ECRITE I’ ADMISSIBILITE : CAS PRATIQUE EN ECONOMIE ET GESTION

DENTREPRISE
DUREE : 3 HEURES COEF : 4
SUJET
Ce sujet comporte 9 pages y compris la page de garde.
‘ SUJET ]

l Rapprochement des réspltats de la comptabilité financidre ef de la comptabilité de ‘
| gestion ‘

Exercice n°1 (14 points) : Cas pratique 1

Uns société industrislle au capital de 4 000 000 de francs CFP, crée en mars 1993, produit
dewux types de pidces métailiques destinées aux entreprises de batiment.

Son comptable met & vorre disposition les documents et annexes suivants dont les montant
somt exprimés en franc CFP :

«Document 1 : Processus de production.

Doctment 2 : Tablean de répartition des charges indirectes du mois de septembre 2015.
Document 3 : Cofit d'achat des matiéres premiéres M et N.

«Document 4 : Coft de production des produits A et B.

Document 5 : Cofit de revient des prodnits A et B.

sDocument 6 : Etat des stocks.

Docurnent 7 : Renseignements complémentaires.

«Annexe 1 : Fiches de stock (& compléter).

«Annexe 2 : Compte de résultat de la comptabilite générale (4 compléter).
«Anmexe 3 : Tableau de concordance des résultats des deux comptabilités (& compléter)
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A 'aide des anncxes et des documents fourmis :

1°} Expliquer les notions de charge directe et de charge indirecte.

2%) Présenter les compte des stocks :

- pour les matiéres premiéres Met N ;
- pour les produits finis A et B.
Utiliser la méthode du cofit moyen unitaire pondéré avec cumul du stock initial.

3°) Présenter le compte de résultat de la comptabilit¢ génerale pour le mois de septembre

2015.

4°) Présenter la concordance des résultats entre la comptabilité genérale etla compiabilite

analytique.

Document 1 : Processus de production

L' activité de la société se déroule dans deux centres de production :

- Dans I"atelier 1, on effectue le traitement de la matiére M et de la mafiére N afin
‘d*obtenir un produit fini A ;
- Dans 1" atelier 2, on effectue le traitement de la matiére M et de la mati¢re N afin
d’obtenir un produit fini B.

Document 2 : Tableau de répartition des charges indirectes du mois septembre 2015

Totaux | Centre Centre Cenfre Centre
approvisionmement | atelier 1 atelier 2 service
" cormmercial
Totagx 25 670 009 8940 750 11 700 000 9 712 500 3 366 750
Tomne de matisres | A.M.OD | HMOD Nombre
Unité premieres achetges d unites
d’ ceuvre vendues
70 5000 3500 1500
Nombre
dumite
d’euvre
Cofit de 12 725 2 340 2725 22445
'unite
d’=ovre

Les 25 670 000 € de charges indirectes comprennent 270 000€ de charges supplétives.
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Document 3 : Coiit d’achat des mati¢res premiéres M et N

B | Matitre KM ) Matiere N |
Kléments Quantité | Prix Montant | Quantité Prix | Montani |
Tnitaire Tnitaire
Charges directes
Achat matiéres 40 99 500 | 3 980000 30 123575 | 3 707250
Charges indirectes
Centre
approvisionnement 40 12 725 509 000 30 12 725 381 730
Coifit d’achat 40 112 225 | 4489000 30 136 300 | 4 089 000
L | |
Document 4 : Coiit de produetion des produits finis A et B
i I Produit A Produit B o]
Eléments Quantité Prix Montant | Quantité | Prix Montant
| Unitaire Unitaire
Charges directes
Matigre M 35 112000 3 920 000 20 112 000 | 2240000 |
Matigre N 23 135 600 3 118 800 18 135 600 | 2440800
Main d'ceuvre 5 000 1475 | 7375000 3500 1475 5 162 500
directe
' Charges
indirecies
e daiaed 5 000 2 340 11 700 000
Centre d'atelier 2 3500 2775 9 712 500
Coiit de 400 652845 | 26113800 | 1500 | 130372 | 19555800
. production
| [ |
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Document 5 : Coit de revient des produits finis A et B

Produit A Produit B
Eléments [ Ouaptité | Prix | Montant | Quemti| Prix Montant
Unitaire 113 Umitaire
Charges directes
Cofit de production 650 65381.8 | 42498170 | &30 13 287 11293 950
Charges indirectes
Centre service 650 22445 | 1458925 850 22445 1907 825
commercial '
Coiit de revient 650 67662.3 | 43957095 | 850 | 1533L5 | 13201 775
| | i |
Document 6 : Eiat des stocks
| Au 17 septembre Au 30 septembre :I
En quantités Valeur totale En guantités
Matiere M 23 tonnes 2 791 000 0.8 tonnes —‘
Matigre N 35 tonnes 4 725 000 24 tonnes ’
- Produit A 350 22 922 550 100 “
| Produit B | 120 | 1 969 140 770 J
Document 7 : Renscignements complémentaires
Montant des charges exceptionnelles : 456 000 FCFP
Monmtant des venies de produits finis A: 45 500 000 FCFP

Montant des ventes de produits finis B

13 600 000 FCFP
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Annexe 1 : Compte des stocks

TN° ANONYMAT | |

| STOCK DE MATIERE M B
Entrées | O | Cu MT |  Serties Qté | Cu MT
Stock Consommation
Achats # | Stock final réel
d’inventaire + d’inventaire
(Boni) (Mali)
Total Total
55 | | [
: STOCK DE MATHERE N
Emivées | Qt¢ | Cu MT |  Sorties | Q6| Cu MT
Stock Consommation
initial
Achats # Stock final reel
d’inventsire #+ d'imventairs
(Boni) (Maki)
Total Total
L | | |
| STOCK BE PROBUIT A
Emtrées | Qtf | Ca | MT Sorties | Qté Cu ! MT
Stock Ventes
initial
Prodnetion Stock final
-2 1éel £
d*inventairs 3’ inventaire
(Boni) (Mali}
Total Total
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N® ANONYMAT

STOCK DE PRODUIT B _
Entrées | Qté | Cu | MT |  Sorties Qté MT
Stock Ventes
| initial
Production Stock final
#* réel#
d’inventaire d’inventaire’
| (Boni) (Vali)
Total Total
- |

Annexe 2 : Compte de résultat de la comptabilité gémérale

CHARGES PRODUITS
T
Achats de maticres Vente de Produits
premiseres finis A
Variation du stock de Vente de Produits
matidres premidres finiz B
Main d’euvre directe Production stockée
Charges indirectes
Charges
exceptionnelles
Total des charges Total des produits
Reésuliat (Bénéfice) Résultat (Perte)
Total général Total général
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[ N° ANONYMAT

Amnexe 3 : Concordance des résultats de Ia comptabilité financiére et de la comptabilité

de gestion

TABLEAU DES DIFFERENCES BE TRAITEMENT COMPTABLES

Malis Montants | Bonis [ Montants |
Charges not Charges supplétives
incorporées

Produits non
Valeur des INCOrpores
manquants sur stocks
Valenr des excédents
Différences sur stocks
d’mrondis par défaut '
Différences
d’arondis par exces
Total Total
Résultat (Boni net) Résultat {(Mali net)
Total général Total géneral

COMPTE DE RESULTAT DE LA COMPTABILITE DE GESTION

—

Charges Montants Preduits Montants
Résultat de gestion Résultat de gesiion
(perte) (bénéfice)
Mahi net Boni net
Total Total

Résuliat net Résultat net (Perte)
(Bénéfice)

Total général Total general
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Exercice n°2 (6 points) : Cas pratique 2

Des livies comptables de 1a société X, on extrait les informations suivantes :

Résultats net comptable de Uexercice (bénéfice) :

Charges supplétives :

Charges non incorporées (provisions) :

Différences d*inventaire 4 évaluer :

Stock réel de matidres premigres :

Stock théorique de matiéres prernidres :

Stock réel de produits finis
Stock théorique de produits finis :

Charges exceptionnelles non incorporces :

Produits exceptionnels non incorpores :

Différences d’arrondis par défaut :

Frais résiduels sur centres d’analyse :

Résultat de gestion ou analytique sur produit X (benéfice) :

Résultat de gestion ou analytique sur produit ¥ (perte) :

En utilisant I’annexe ci-aprés réaliser le rapprochement des deux comptabilités et

44 600 000 FCFP

1 200 000 FCFP

500 000 FCFP

980 000 FCFP

1 000 000 FCFP
12 400 000 FCFP
12 300 000 FCFP

410 000 FCFP
130 000 FCFP
10 000 FCEP

390 000 FCFP

47 000 000 FCFP

2 500 000 FCFP

vérifier les résultats.
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TABLEAU DES DIFFERENCES DE TRAITEMEMENT COMPTABLES

Total

Résultat (Boni net)

Total géneral

d’arrondis par exces

Total

Résuttat (Mali net)

Total général

Malis [ Montants Boais Montants |

Charges non Charpes suppletives
incorporées

Produits non
Valeur des incorpores
manguants sur stocks

- Valeur des excédents

Différences sur stocks
4’ arrondis par defaut

Différences

COMPTE DE RESULTAT DE LA COMPTABILITE DE GESTION

[ Charges Montants Produits Montants 1
Résultat de gestion Résultat de gestion
(perte) (bénéfice)
Mali net Boni net
Total Total

Résultat net Résultat net (Perte)
(Bénéfice)

Total général Total général
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CONCOURS EXTERNE OUVERT LES 10 ET 11 JUIN 2016 POUR LE RECRUTEMENT DE
QUATRE CADRES YEXPLOITATIONS DU CADRE DES POSTES ET
TELECOMMUNICATIONS DE NOUVELLE-CALEDONIE
44 bM

EPREUVE FACULTATIVE D’ ADMISSIBILITE : ANGLAIS

DUREE : 1 HEURE 30 COEF : 1

SUJET

Popuiar masic often takes negative view of acing, |

[Music can powerfully influence mood, and for older people, the negative depictions of aging n most
popular music can be a downer, researchers say.

They analyzed images of aging conveyed in 76 songs whose lyrics invoke the topic. Most images were
negative, they found.

“We're aware that the mmber of people over age 60 will probably double by 2050, and we're very
feen that that aging experience is a positive one,” said lead author Jacinta Kelly of Anglia Ruskin
University in Cambridge, UK.

In music, aging is often associated with dependency and frailty and physical decline rather than with
attractiveness, Kelly told Reuters by phone.

“TWhat we're trying to get across is that this kind of bitterness or hostility is promoted or cornveyed and
it % not a trivial thing to explore,” she said. “Tou can absorb negativity and it can have consequences
for your health.” ]

Harboring hostile attitudes toward aging can have negative effects on cardiac health, while a positive
outlook can actually improve longevity by five to seven years, she said.

The researchers searched lyrics dambases for English language songs relating to age or aging, settling
on 76 relevant songs, mostly from the U.5. and UK. between the 1930s and today. Only 21 songs,
including Dusty Springfield’s “Goin’ Back” and Bob Dylan’s “Forever Young” took a positive view of
aging, while 55 took a negative view.

The rest characterized older people as self-pitying and lacking in self-esteem, as in Kris Kristofferson’s
“Feeling Mortal” and Leonard Cohen’s "Because Of" or with fear and loneliness, as in Celine Dion’s
“All By Mysetf”

“We tend to identify older people with negative terms,” said Gerard M. Fealy of the University College
Dublin College of Health Sciences, “And with chronological age as opposed to who they are as
people.”

Our society “valorizes youth™ and marginalizes the aged, which can even shape public end social
policy, he said, citing, for example, recent suggestions by economists in Ireland that older people
whose children have left home could be incentivized to sell their homes o help ease the housing crisis,
making more space available for younger peopie. ’

“T wold never wish 1o censor music lyrics, not in any way,” Fealy said. “But we can creats a counter
discourse to redress some of the ageism. Most older people had a past that was interesting, exciting,
and valushle, and most young people, if they’te Incky, will one day be old”

By Madeline Kermedy, Reuters, February 24, 2016,
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QUESTIONS
A. Translate into French the passage in italics between brackets. (10 marks)

2 Answer the following questions, using your own words. Write befween 60 and 120 words
per answer. (10 marks)
a) What are the main negative characteristics of aging listed in the article? (3 marks)

) Explain in your own words the following sentence from the article: “We tend to identify older
people with (...) chronological age as opposed to who they are as people.” (3 marks)

¢) In your opinion, how could general attitude towards older people be improved in today's society?
(4 marks)
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Proposition de corriza,

1. Traduction. (10 points, voir baréme joini)

Selon des chercheurs, 1a musique peut exercer une puissante influence sur Ihumeur, et cn ce qui
concerne les personnes dgees, les descriptions négatives du vieillissement véhiculds par la plupart des
chansons populaires peuvent se révéler déprimantes.

Les chercheurs ont analyse les diverses représentations de I'age transmises par 76 chansons dont les
paroles evoquent ce sujet. ls ont conclu que Ia plupart de celles-ci étaient négatives.

“Nous sommes conscients de ce que le nombre de personnes de plus de 60 ans va probablement
doubler d'ic1 2050, et il nous parait trés important que le fait de vieillir soit une expérience positive”, a
declaré Jacinta Kelly, l'auteure principale de la recherche 4 1'Université Anglia Ruskin de Cambridge,
au Royaume Uni,

An cours d'un entretien telephonique avec I'agence Reuters, Kelly a affirmé que, dans la musique. la
vigillesse est plus souvent associée a la dépendance, 4 1a fragilité et au déclin physigue qu'd la
seduction.

“Ce que nous nous efforgons de faire comprendre, c'est que cetle sorte d'amertume on d'hostilité est
encouragée ou fransmise, et que ce n'est pas un faif banal & explorer,” a-t-elle dit. *“Vous pouvez
absorber la négativité, ce qui peut avoir des répercussions sur votre sants.”

2, Ouestions

a) According to the article, aging can be characterized by many negative traits ; elderly people may
become dependent on others because of physical and mental weaknesses | they can become solitary and
tearful, they tend to complain about their conditions of living, they can also consider themsclves ina
very debasing way. As a result, they are sometimes marginalized and rejected by socicty, which of
course males things even worse for them .

(3 points: 1,5 pour I'exactimde de la réponse; 1 pour la qualité de l'anglais; 0,5 pour le respect des
Consignes)

b) Many people lie about their age, or if asked how old they are, prefer not to answer. Why should one
be ashamed of one's age? This is mainly the consequence of a peculiar kind of discrimination against
older peeple, which categonizes all of them as useless burdens to society. However, many people
continue working, exercising, taking part in a host of diverse cultural and social activities, volunteering
in clubs and NGOs, and finally showing that they bring more to socicty than they get from it.

{3 points: 1,5 pour I'exactitude de la réponse; 1 pour la qualité de I'anglais; 0.5 pour le respect des
CONSIENEs )

¢) Réponse persennelle. Les 4 points seront répartis de la fagon swvante:

— Respect des consignes (réponse & la question et nombre de mots demandé): 1 point
— Cualité de l'anglais: 1 point

™ Struciure du texte et organisation des idées: T point

- Originalité et pertinence des points de vue exprimés: 1 poin



BARTMT DE CORRECTION DT LA VERSION

Nombre de Critéres d’évaluation pour la Cnteres d’évaluation pour
points compréhension du texte anglais I"expression en frangals
(0 a 2,5 points - ancune comprehension du texie. | - texte frangais incompréhensible.

- comptéhension de quelques
éléments seulement,

- texte frangais trés confus avec de
nombreuses fautes de syntaxe e
d’orthographe.

3 & 5 points

- compréhension irés superficielle
- beaucoup de contresens et de
faux sens.

- texie frangais peu clair, dont le
niveau de languc laisse 4 désirer, et
qui comperte des fautes de syntaxe
et d’orthographe,

5,5 a 7.5 points

- compreéhension acceptable
- de rares contresens | quelques

- texte francais correct,
- peu de fautes de syntaxe et

{hux sens. d’orthographe

8 a 10 points - Trés peu d’erreurs de - vocabulaire ef structures
comprehension. recherchés,
-Comprchension parfaite - aucune faute.

Total sur 10

La compréhension du texde anglais sera notée sur 10,
L'expression en francais sera notée sur 10,
Les deux notes ci-dessus seront additionnées pour produire la note finale de la version, sur 20.




CONCOUES FXTERNE OUVERT LES 18 ET 11 JUIN 2016 POUR LE RECRUTEMENT IME
QUATRE CADRES D’EXPLOITATIONS DU CADRE DES POSTES ET
TELRCOMMUNICATIONS DE NOUVELLE-CALEDONIE

Ked b :

EPREUVE FACULTATIVE D ADMISSIBIILITE ; DREHU

DUREE : | HEURE 30

Nebine la itre hnapeti loaialetri, nyipi eweks tro huni a ce huliwa memine la itre angajoxu,
pine laka, ame la dro, tre, trepene hi la gene noje thene la kanak. Ngone la troa akokotrene
la mel, pine laka dro la emelene la kanak, ketre eweké ka sisitria me hna mefrdtrén, E MEk,
hetre itre atre ka trenadro me, ngo ngone la itre hnapeti loaialetri, tre, hna masuane la dro
ka pexej.

Ketre, ame la gene ndj, tre, tha itre angajoxu hmekuje kb, ngo ewekéne la ka alanyim : hetre
itre angajoxu, itre lapa, itre dro, itre imelekeu, itre faipoipo, jtre hnémec, itre eweké asé lai
ne la gene ngj. Thatreine kd troa amekétine la itre eweks cili hnene la ketre mus, Ngdne la
Porovés, ijije troa amé la itre ¥a eweké nyine amekotin, ngo tha ijije k& troa cinyihan. Ngine
la hnedrai enshila, loi e troa akékitrene la pengdne la dro. Lol e troa itrony, me ca agang
waieweké ne la itre hene la gene ndje me itre hene la politik, ngone la pengdne la dro,
thatragane la troa huliwane gj, enehila. Ngéne la gaan, dro 1a ka ithuane la atr, ngo enehila,
gje a atrenamone la ndjei atr. (...)

Eni a mekun, lof e tro la qene noje memine la politike a ce agane waieweké ngone la isa
sptrane hné huliwa i nyidro. Tune la hmi, laka ase hé kapa eje ngtine la gene noj, matre eje
fo hé a 16the me lapane la itce trepene la qene ndj. Eni a melun, Iaka ame la xupi noje s& jéne
la kola huliwane la dro ngdne itre hnedrai ka tro enehila, ke tro palahi a hetre ejolene ngone
la gene ngj. Hetre itre eweke ka troa paire jéne la hnedrai ka tro, nge nyipieweke tro s
kapa, ngacama cememine la akotr.

Ngo eni a tnejiune laka ame la gene ndj, ke atreine nge ijije tro eje a tro xome la xupi ngje
enehila jéne 1a troa huliwane la dro, ngo tha eje ko a aciléne la eweké cili tune la agane
mekune la itre xan. _

Jije tro la gene néje a xatuane la itre eweke ka eje thene 1a kanak (..) Aqane waiewekg
enehila. Loi e troa waipengdne la gihnene la kanak ngéne la agane melene la ndje ngone la
itre drai elany. Eweks lai nyine troa canga gang (...) Ame la xupi noje hne s& hna ajan, ke loi
e troa nyitrepene eje hnene la gene noj. Troa hmekéne wanga lusi pi la itre trepene mele sé.
Ame ngdne la agane xupi ndje enchila laka pidraié me twaja la hna atrun, ame la néje ka
apatrene la itre trepene ej, ke ijije tro eje a patr. Ame kowe la ndje elany, tro palahi a neéne
la itre eweks ka troa athéthéhmi sé ka hape easé hé eka.

Trengeweké hna kapa gangéne la ihaji | Richard Kaloi, in Leblic Isabelle, Au fondement de
l'identité culturelle kanak, les représentations du foncier, Paris, CNRS, 1951, p. 18.
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ITRE HNYING

Hoying 1
Troa ujéne kol gene wiwi, gangdne : « Ngo eni a mejiune laka ame la gene noj.. » utihé la
pune la trekes. (/10 paen]

Hoying 2

Troa sa koi gene drehu la ifre hnyinge celé (/10 paen) :

a- Nemene la gene noje kowe lai ka cinyihane la trekesicelé 7 {/5 paen)

b- Nemene la itre eweké ka troa xatuane la xupi ndje ngéne la itre hnapeti loaialetri ?
(/5 paen)
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CONCOURS EXTERNE QOUVERT A COMPTER DU 8 A0UT 2014 POUR LE
RECRUTEMENT DE TROIS (3) CADRES IEXPLOITATION DU CADRE DES POSTES ET
TELECOMMUNICATIONS DE NOUVELLE-CALEDONIE

EPREUVE ECRITE FACULTATIVE : LANGUES KANAK
DUREE : 1 HEURE 30 | COEF:1

Aux Loyautés, en ce qui concerne le foncier, nous sommes ohligés d'approcher les
coutumiers puisque la terre est quelque chose de fondamental dans la culture kanak.
Pour le développement économique, on est obligé, car la terre est considérée comme
une source de vie pour le Kanak, c'est une valeur sacrée. Sur la Grande Terre, il v a des
terres domaniales, etc. Mais dans les iles, c'est une réserve intégrale.

Et puis la coutume, ce n'est pas seulement les grands chefs, c'est un vaste domaine : ilya
le grand chef, il ¥ a les clans, il ¥ a la terre, la vie sociale, les mariages, les cérémonies
mortuaires, ¢'est tout ¢a la coutume. On ne peut pas régler ¢a par des codes. Au niveau
de la Province, on peut toutefois imaginer certaines réples de la coutume, mais on ne
peut pas les écrire. Par contre, dans la situation ol nous évoluons, il faut qu'il y ait une
avancéc dans le traitement du dossier du foncier, C'est du reste ce qui a été défini lors du
colloque de Hapetra a propos de la terre. Il faut qu'il ¥ ait une convergence, une
rencontre, entre les politiques et les coutumiers sur le probléme de la terre, et cela en
regard de la situation actuelle, en tenant compte du développement économique. Au
debut, la terre était nourriciere pour le Kanak, aujourd'hui elle doit permettre aux
populations des retombées économiques. (...)

|e pense que le politique et le coutumier doivent travailler dans le méme sens, mais
chacun dans son domaine. Je prends 'exemple de la religion ; elle a été si parfaitement
acceptée et intégrée par la contume qu'elle est totalement impliquée dans la structure
coutumiére. Je pense gque notre développement économique, dans un monde moderne
en perpétuelle évolution, va toujours provoquer des grincements pour s'installer par
rapport a la coutume. Il ¥ a des choses qui vont se perdre dans I'évelution vers une
~ s0ciété plus moderne, mais cela on sera forcé de l"accepter,

Mais je reste convaincu que la coutume peut étre une machine pour le développement
économique, et non pas un frein comme le pensent certains. Elle peat étre au contrajre
une structure, un outil qui relance les choses en milieu kanak (..) Ceci est l'analyse au
jour d'avjourdhui. Dés a présent, il faut s'interroger sur la place du Kanak dans la
societé de demain. C'est la question prépondérante qu'il s'agit de poser (...) Je pense que
le développement que nous voulons doit prendre sa source dans la vie culturelle.
Prenons garde de ne pas perdre nos références. Dans un circuit économique ol la
compétition prime, un peuple qui perd ses racines est obligé de mourir. Pour la société
future, ne nous laissons jamais entrainer par un courant qui nous empéche de savoir
exactement ofl nous sommes.

Extrait d'un discours de Richard Kaloi, in Leblic Isabelle, Au fondement de Uidentité
culturelle kanak, les représentations du foncier, Paris, CNRS, 1991, p. 18.
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QUESTIONS

Question 1

Traduiscz le texte en francais de « Mais je reste convainey que la coutume peut étre une
machine pour le développement économique... » jusqu’a la fin du texte. (/10 pts).

Question 2
Répondez en langues kanak aux questions suivantes {/10 pts) :

a- Comment lauteur définit-il la coutume 7 (/5 pts).

b- Selon I'auteur, quels sont les principaux facteurs de développement économique
sur les fles Loyauté ? (/5 pts).

PAGE 2/2



CONCOURS EXTERME OUVERT A COMPTER DU 8 AQUT 2014 POUR LE
RECRUTEMENT DE TROIS (3) CADRES D'EXPLOITATION DU CADRE DES POSTES ET
TELECOMMUNICATIONS DE NOUVELLE-CALEDONIE

EPREUVE ECRITE FACULTATIVE : LANGUES KANAK

DUREE : 1 HEURE 20 COEF:1
CORRIGE DU SUIET

Extrait d'un discours de Richard Kaloi, in Leblic Isabelle, du fondement de [identité
culturelle kanak, les représentations du foncier, Paris, CNRS, 1991, p. 18.

OQUESTIONS

Question 1

Traduisez le texte en francais de « Muis je reste convaincu que la coutume peut étre une
machine pour le développement éconamique... » jusqu'a la fin du texte. (/10 pts].

Mais je reste convaincu que la coutume peut éfre une machine pour le développement
économigque, et non pas un frein comme le pensent certains. Elle peut étre au contraire une
structure, un outtl qui relance les choses en milieu kanak. {...) Ceci est I'analyse au jour
d'aujourd'hui. Des a présent, il faut s'interroger sur la place du Kanalk dans la socidté de
demain. C'est la question prépondérante gu'il s'agit de poser (..] Je pense que le
développement que nous veulons doft prendre sa source dans la vie culturelle. Prenons
garde de ne pas perdre nos références. Dans un circuit économique ot la compétition
prime, un peuple qui perd ses racines est obligé de mourir. Pour la sociéié future, ne nous
laissons fomais entrainer par un courant qui nous empéche de savoir exactement ol nous
SOMmmes.

Question 2
Répondez en langues kanak aux questions suivantes (/10 pts) :
a- Comment 'auteur définit-il la coutume ? (/5 pts).

Selon l'nuteur, In coutume repose sur plusieurs acteurs: les grands chefs, les clans et les
coutumiers. Elle se fonde également sur le rapport a la terre, mais aussi sur la vie sociale et
les différents événements coutumiers qui la rythment: les mariages, les cérémonies
maortuaires, ete. Pour finir, elle est un outil de développement économique pour la société
de demain, qu'il faut impérativement prendre en compte.

b- Selon I'auteur, quels sont les principaux facteurs de deéveloppement économique
sur les iles Loyauté ? (/5 pts).

Plusieurs facteurs peuvent contribuer ou développement économiguee sur les fles Loyauté :
la terre, l'exploitation du foncier et des ressources agricoles, la pleine insertion de la
coutume et des échanges coutumiers dans le tissu économique, la vie culturelle et les
traditions (les chants, les danses, les langues, etc.] et enfin, la nécessaire concertation entre
les politiques et les coutumiers pour co-construire lu société de demain.
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CONCOURS EXTERNE OUVERT LES 10 ET 11 JUTH 2016 POUR LE RECRUTEMENT DL
QUATRE CADRES PEXPLOITATIONS DU CADRE DES POSTES ET
TELECOMMUNICATIONS DE NOUVELLE-CALEDONIE

e M4 bl

EFREUVE FACULTATIVE D* ADRISSIBILITE : NENGONE

UREE : 1 HEURE 30 COLL : 1

Ri gula-Loyalti, ehnijengo nodei politik ci tada da jew’ore nodei doku wen'ore rawa ace
me nidi ace ri laen’ore ciroi ni dridri. Hnadan’ore co ru ‘développement Economigue’,
melei ehnijengo ¢i len’omelei wen'ore rawa ceden’ore ciroiko ne hmijoce ri ciroi ni
acanod. Ri laen'ore Kaledronia, ha numu ta nodei gurawa hna kanone jew’ore ledran ke
roidi ri laen’ore sula-Loyalti melei aceko ni ehnij. Ka ore pene nod, deko ma hna theu
nodei doku oden, se ace me hmajiadra: nodei doku, nodei guhnamenenge, nodel gurawa,
nodei ihuejeu, nodei noken, nodei ruace pene node son'ore fa tango, ileoden’omelei kore
pene nod, Thathunike ke ehnijengo co anetitini omelei ne ilore ta cenge wathebo ni gada.
Roidi ri laen’ore Porovas, thuni co uni ore ta la rue me icojeu ne ilore pene nod, ke roidi
tangoko ¢i xiwaimomon. Ke roidi onom, roi ke ejengo co agocenilo ore nodei ruace hna
hngoronatane son'ore nod, Ha melei kore ta nodei enengoco hna ethawajeuone ri
ezien'ore hna ekede sese 1 Hapetra ri pon‘ore ta nodei la rue me icojeu son'ore co-
ruacon’ore rawa Nidi ace ko co goresalu kei politik ne padoku ri ta gula-eziene ci
huebut, ne co uanelo ore ta la rue me ekowe son’ore 'développement économique’. Ri ta
eziene kodrihne, ore rawa saso kore ruac, bone i akodraruni acanod, ke roidi onom,
thuni joko ke bone co konekatuon'ore node co numu mane. (...) Ri l1a ole ni inu, melei
nodei politik ne nodei padoku co ruace seselo, ri etha hnapane ci hueti. Bane beredre
pengen’omelei, thuni ke inu co askoweni ne ilore hmi: hna dedelo ri nod ne ci sasoluso
ne ilore ruace pene nod. Ka inu ¢i uan'inome ko ejengo acanode ci yara rowon'ore
‘developpement économique‘ inom’ore ta ace co ua ushiwane ne ci aithubani ore nod.
Seseko ko ejengo co nuebunti ore ta la rue ni eje kodrihne bane etadajeu ne ilore
ezien'onome ke roidi ejengo ci kediluso. Ke roidi, inu ci tace co beredron’inome kore
pene node nidi ace bane ceini ore « developpement économique », ne deko ma ace bane
aithubani ej, inome buic’'osotene ci uan. Ne melei se thuni co ceden’ore ta nodei uane me
kabesi c¢i apoceni ore nod. {...)Melei kore nane inu onon.

Ne onomewaore ke eje co uanelo ore guhne ni acanode ri laen’ore node ejengo co ceini
orore. Ne roi ke ejengo co yara hnengon'omelel (..) Ka inmu ci uan'inome kore
‘developpement’ ejengo ci anyanyadeni co cedeneda sel pene nod. Nidi ace ke ejengo co
cagoren’ore cedeni ej. Ri [aen’ore guewala nore économie, ore node ¢i atakoni ore cedeni
bon, melel bone thathuniko co roi iw. Bane ceini ore node no oiry, nidi ace ke ejengo co
uletedrene ngei meda ibetu co dede leu ezien.

Hna yoselo ore gupul ni Richard Kaloi, in Leblic Isabelle, Au fondement de l'identité
culturelle kanak, les représentations du foncier, Paris, CNRS, 1991, p. 18.
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NODEI HNENGD

Koftre 1

Ci sihone co ureye whane i « Ke roidi, inu ci face co beredron‘inome.. » pina ri
wabubun’ore tusi. (/10 pts).

Kotre 2

Ci sibone co cedi ore nodef hnengo (/10 pts) :

a- Korione kei Pa Richard Kaloi ci {ekakailen'ore pene nod 7 (/5 pts).

k- Rila ule ni Pa Richard Kaloi nge kore nodei ace ci konekatuon'ore ‘développement
économique’ ri gula-Loyalti 7 (/5 pts).
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CONCOURS EXTERNE QUVERT A COMPTER DU 8 A00T 2014 POUR LE
RECRUTEMENT DE TROIS (3) CADRES 'EXPLOITATION DU CADRE DES POSTES ET
TELECOMMUNICATIONS DE NOUVELLE-CALEDONIE

EPREUVE ECRITE FACULTATIVE : LANGUES KANAK

DUREE: 1 HEURE 30 | COEF: 1

Aux Loyautes, en ce qui concerne le foncier, nous sommes obligés d'approcher les
coutumiers puisque la terre est quelque chose de fondamental dans la culture kanak
Pour le développement économique, on est obligé, car la terre est considérée comme
une source de vie pour le Kanak, c'est une valeur sacrée. Sur la Grande Terre, il v a des
terres domaniales, etc. Mais dans les fles, c'est une réserve intégrale.

Et puis la coutume, ce n'est pas seulement les grands chefs, c'est un vaste domaine :il y a
le grand chef, il y a les clans, il y a la terre, la vie sociale, les mariages, les cérémonies
mortuaires, c'cst tout ¢a la coutume. On ne peut pas régler ca par des codes. Au niveau
de la Province, on peut toutefois imaginer certaines régles de la coutume, mais on ne
peut pas les écrire. Par contre, dans la situation ot nous évoluons, il faut qu'il y ait une
avancee dans le traitement du dossier du foncier. C'est du reste ce qui a été défini lors du
colloque de Hapetra @ propos de la terre. 1 faut qu'fl ¥ ait une convergence, une
rencontre, entre les politiques et les coutumiers sur le probléme de la terre, et cela en
regard de la situation actuelle, en tenant compte du développement économique. Au
début, la terre était nourriciére pour le Kanak, aujourdhui elle doit permettre aux
populations des retombées économigues. (...)

Je pense que le politique et le coutumier doivent travailler dans lc méme sens, mais
chacun dans sen domaine. Je prends ['exemple de la religion : elle a été si parfaitement
acceptée et intégrée par la coutume gu'elle est totalement impliquée dans la structure
coutumiere. Je pense que notre développement économique, dans un monde moderne
en perpétuelle évolution, va toujours provoquer des grincements pour s'installer par
rapport a4 la coutume. 11 y a des choses qui vont se perdre dans 1'évolution vers une
_ société plus moderne, mais cela on sera forcé de I'accepter,

Mais je reste convaincu que la coutume peut étre une machine pour le développement
economique, et non pas un frein comme le pensent certains. Elle peut étre au contraire
une structure, un outil qui relance les choses en milieu kanak. (..) Ceci est I'analyse au
jour d'aujourd'hui. Dés & présent, il faut s'interroger sur la place du Kanak dans la
sociéte de demain. C'est la question prépondérante qu'il s'agit de poser (...) Je pense que
le deéveloppement que nous voulons doit prendre sa source dans la vie culturelle.
Prenons garde de ne pas perdre nos références. Dans un circuit économique oil la
compétition prime, un peuple qui perd ses racines est obligé de mourir, Pour la société
future, ne nous laissons jamais enlrainer par un courant qui nous empéche de savoir
exaclement ol nous sommes.

Extrait d'un discours de Richard Kaloi, in Leblic Tsabelle, Au fondement de I'identité
culturelle kanak, les représentations du foncier, Paris, CNRS, 1991, p. 18,
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DUESTIONS

Question 1

Traduisez le texte en francais de « Muis je reste convainey que ia coutume peut éire une
machine pour le développement économigue... » jusqu'a la fin du texte. (/10 pts).

uestion 2
Répondez en langues kanak aux questions suivantes (/10 pts) :

a- Comment 'auteur définit-il 1a coutume ? (/5 pts).

b- Selon I'auteur, quels sont les principaux facteurs de développement économique
sur les fles Loyauté ? (/5 pts).
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CORRIGE DU SUJET

Extrait d'un discours de Richard Kaloi, in Leblic Isabelle, Au fondement de lidentits
culturelle kanalk, les représentations du foncier, Paris, CNRS, 1991, p. 18,

DUESTIONS

Question 1

Traduisez le texte en francais de « Mais je reste convaincu gue la coutume peut étre une
machine pour le développement économique... » jusqu’a la fin du texte, (/10 pis),

Mais je reste convaincu que lo coutume peut étre une machine pour le développement
économique, et non pas un frein comme le pensent certuins, Elle peut élre qu contraire une
structure, un outil gqui relance fes choses en milieu kanak. {..) Ceci est 'analyse au jour
d'avjourd’hul Dés a présent, il faut s'nterroger sur la place du Kanal dans la socideé de
demain. C'est lu question prépondérante qu'lil s'agit de poser {.] Je pense que le
developpement que nous voulons doit prendre sa source dans la vie culturelle. Prenons
garde de ne pas perdre nos références. Dans un circuit économigue ot la compéetition
prime, un peuple qui perd ses racines est obligé de mourir. Pour la société future, ne nous
laissons jomais entrainer par un courant qui nous empéche de savoir exactement oil nous
SOMIMES.

Question 2
Répondez en langues kanak aux questions suivantes (/10 pts) :
a- Comment 'auteur définit-il la coutume ? (/5 pts).

Selon Vauteur, la coutume repose sur plusieurs acteurs ; les grands chefs, les clans et les
coutumiers. Elle se fonde également sur le rapport  la terre, mais aussi sur la vie sociale et
les différents événements coutumiers qui la rythment: les mariages, les cérémonies
mortuaires, etc. Pour finir, elle est un outil de développement économique pour la société
de demain, qu'il faut impérativement prendre en compte.

b- Selon I'auteur, quels sont les principaux facteurs de développement économique
sur les fles Loyauté 7 (/5 pts).

Plusieurs facteurs peuvent contribuer au développement économique sur les fles Loyauté :
la terre, l'exploitation du foncier et des ressources agricoles, la pleine insertion de la
coutume et des échanges coutumiers dans le tissu économique, la vie culturelle et les
traditions {les chants, les danses, les langues, etc,) et enfin, la nécessaire concertation entre
les politiques et les coutumiers pour co-construire la socisté de demain.
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CONCOURS BXTERNE OUVERT A COMPTER DU 10 JUIN 2016 POUR LE RECRUTEMENT
DE CADRES IVEREPLOITATION DE GRADE NORMAL DU CADRE DES FOSTES ET
TELECOMMUNICATIONS DE LA NOUVELLE CATEDONIE

EPREUVE FACULTATIVE I ADMISSIRILITE : SOCIETE KANAK
CORRIGE T BARTME
SULET : Le palabre

Baréme sur 20 points

Intreduction (4 points dont un point powr VParmonce do pland

T ot palabre &6¢ imtroduit par 1administeatinn colondale, s le oddls afticen, pour désigner des discussions
menees par les responsables coutumiers alin Q*aboutit 4 wne prise de décision. Cente décision pant on non #irc
officialisée dans un docwment deril, () Selon Ia tradition océanienne, la discussion abontissanl § ime prise de
técision est menée selon le principe do consensus. (I0)

1y L'afMicialisalion dinpalabre (8 points)

M cst srlongl. conmy par Vexpression « procés-verbal de palabre » qui il Ta memscription effectuée par les
gendarmes dans lenrs arribntions de syndic des affaires indigénes puis autoclionas | ce docwnent enregisrail log
décisions contumidres inervenucs dans les domaines relevant do siatet civil particolicr © droit de Ta famille
adoption, mariage. et en matidre de droits fonciers.

La loi du pays n® 2006-15 du 15 jamvier 2007 relative anx actes coulumicrs en dorme wme défimition : « le palabre
esl mme discussion orgamsée selon les nsages de la conlumne lamak i 1'ssue de laguelle une décision contumiére
sl adopie, Colle démsion peut étre transcrite dans e cadee d'un acte coplumier, »

On voit donc que le palabre peut &tre Tinalisé par 1'établissement dun acte comtumier (nowvedle désignalion du
PV de palabre depuis 1" Accord de Moumeéa) mais oo n'esl pas une oblizsaton, 1.7 acte écrit est souvent demandé
par P'administration en tant que formealiid obligatoire 1 11 dépend du sujet maité qu'il ¥ ait ou nen 1 dablissement,
d'un acte comtumier. On pent noter toutefois que B endamce actuelle dans e monde kanale est de cansigner par
gc1it les decisions.

Le méme fexis prévise gque la teone d'un palabre esi libre, 1 s¢ lient sous Tantorité du chef de clan, chef de la
tribu ou du mand chef ou, 4 défanr, dn prdsident do consell des chefs de clans. La seule obligation imposde pat e
texie est gue le palabre ne peal ér i Uinitiative de a'imports quelle personne, eelle-ci doit & 1m 1esponsable
couturnizr, Tl ¢omvoquera e palabie si la question 4 frailer ressort du nivean de la stachive qotil divige, par
exemple un mariage coutnmier coneemera les chefs de clans, chacun agit an niveaw o il s¢ (rouve pour la sphérs
coummidre qui le concerne.

I Le consensus socle du palabre (8 pomis)

La notion de comsensus paut Cire expligués par la conception kanalk de Tindividu ; en fait ce concept au sens
sirict th tepme w'exisie pas. L'individy revendique son importance e sa valcur, son unicité i Uégard du groupe,
alors gue 1a personne lanals est 4« towjours insérée dans un groupe et ne peut &tre opposée au collectils (el Ta
mbrigue « Dividn» A Teca dang 107 mots pour comprendre) d’oi Iexislence de mésamsmes datorégulation,
la prise de décision par consensus en est une illusiration, On powd ausst se référer 4 la Charte du peuple kansk
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article 34 qu explicite la relation ndividn! clan on chefferie : « Les individus Hanak wivent lenrs droils
individucls dans le respect des principes of des droils collestils porlds par lours clams ol chefferics donl s
conmaissent. les fondements »

A la différence des systées démocratigues oecideniaox basés sur 1ol wmjoritgive, wme décision prise par
consensus verta des discussions parfois longues qui auromt poor but d’amener chagque participant & adhérer 4 la
décision qui semble prévaloir | des solutions intermédiaives pewvent étrs recherchées =i ancune solution
definifive ne peni &t trouvée, 1affaire n'est pas enterrde pour antant, 'essentiel est que chacun adhére 4 [a
solufom dégagde, Ta question ressurgima uliéicmement, mais les circonstances pommont avoir change et une
nouvelle discnssion sera alors ndeessaire of permettva ou non d’emporter 1’adhésion de tous.

Ce systéme necessite qua Ia légtomieé des antorkids counwmmidqres soll recomue par tong leuss sujcls, ancune
décision ne sorlita d ung réenion dont une partie des participants conteste 1'autorité on la légitmité de 1 antorité
coutimiére qui la convoque. Souvent le désaccord se iradnira par Pabsencs, Lo fail @8 prdsent indigue déja
un minimum d’adhésion an processus en cours.

Bibliographic

10 mets pour camprendre la commme kanak ef ses metiivtons ouveage collecil Cenlre de Doeunenéstion Pédagomque de
Memvelle-Calédanis 20700
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Exercice 1
# Une senle réponse par guestion

Question 1.1
Quelle est 1a premiére couche du modele OB1 7

a. Physique
b. Reseau
¢. Transport

(Question 1.2

Lagquelle de ces technologies réseanx n’existe pas ?
a Bluetocth
b, Comex
c. Adsl

Question 1.3
Quelle est le débit maximal d’une connexion en wifi ?

a 7 Ebits/s
b. 7 Mbits/s
g. 7 Ghits/s

Cmestion 1.4

En programmation, que permet la gestion des versions?
a  Maintenir 1ensemble des versions du code source d*un logiciel
b. Reéférencer le code source
c. Identifier une mise & jour logicielle

(mestion 1.5

Lequel de ces termes ' est pas un langage de programmation ?
g, G
b. C#
c. Ch

Question 1.6
Quelle est la dernigrs version de Windows 7

2 Windows &
b, Windows 10
c. Windows 12
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(ruestion 1.7

Lequel de ces termes n'est pas un Systeme d’exploitation ¥
a. MSDos
b. OSMike
c. GNu

(oestion 1.8

Lequel de ces composants est un périphérigue de sortie d'vn PC?
a, écran
b. webcam
c. clavier

Chestion 1.9

A quoi correspond 1"acronyme GED 7
a. Gestion élémentatre de document
b. Gestion événementielle de la documentation
c. Gestion électronique de documents

Question 1.10
Bill Gates est le fondatenr de ...

a. Microsoft
b. “Apple
c. IBM

Exercice 2

La Direction de "Economis gére un ensemble de dispositifs destings a lutter contre la vie chére, Dans
cette démarche, il est prévu de développer un site internet permettant au citoyen de consulter les prix
des produits recensés dans les magasins de Nouvelle-Calédonie.

Une des fonctionnalités fortement attendue est la gestion du « panier de la ménapére » qui correspond
4 'enregistremnent d'une liste de produits et & la recherche du magasin ol cette Hsie est 1a moins chere.
La Direction de 'Economis envisage aussi de mettre 4 disposition du ¢itoyen une applieation mobile
qui permettrait également de consulter les prix des produits et de gérer ce panier de la ménagere depuis
un smartphone.

La Direction se pose la question de |'opportunité de mettre en place cette application smartphone en
plus du site internet, et vous missionne dans cette réflexion.

nestion 2,1 :
Qu'est-ce qu™nne application mobile?

Question 2.2 :
Cusls sont les usages envisagés pour le citoyen depuis un site internet ot depuis nne application
smmartphone?

Question 2.5 :

Drans le cas de la consultation des prix des produits dans les magasins de Nouvelle-Calédonie, y-a<t-il
une véritable opportumiié & mettre en place une apphicetion smeartphons en phis d'um site inlernet?
Argumenter voire réponss.
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Exercice 1
B [ne seule réponse par question

Question 1.1

(Quelle est la premiere couche du modele OS5I 7
a. Physigue
b. Réseau
c. Transport

Question 1.2

Laguelle de ces technologics réscaux n’existe pas ?
a. Bluetooth
b. Comex
c. Adsl

{nestion 1.3

Quelle est Je déit maximal d'une connexion en wifi ¥
a. 7 Khits/s
b. 7 Mbits/s
¢ 7 (hitsis

Chuestion 1.4

Lin programmation, que permet la gestion des versions?
a. Maintenir I’ ensemble des versions du code source d'un logicicl
b. Référencer le code source
¢. Identifier une nuse & jour logiciclle

uestion 1.5

Legquel de ceos termes n'est pas un langage de programmation 7
a. C+r
b. C#
g

Chugstion 1.6

Cclle cst la dernigre version de Windows 7
a. Windows §
b, Windows 10
¢, Windows 12

Page 113



- ‘I'ravaille en mode connecté (doit avoir une connexion réseau)
Diepuis une application smartphone, le citoyen ©
- (Consulte sous une autre forme, les informations existant sur le sitc internet
- Teul travailler en mode déconnccté (sans conmexion réseau)
_ Peul sappuyer sur des lonctionnalités proposées par le suppont telles que la
eeolocalisation, la prise de photos

Juestion 2.3 :

Thans lo cas de la consullation des prix des produits dans les magasins de Nouvelle-Calédonio, y-a-t-il
une véritable opportunité & mettre en place une application simartphone en plus d™un site internet?
Argumentor votre réponse.

Depuis un sife internet le citoyen pourratt :
- Consulter le prix de cortains produits dans les magasins
- Réaliser un certain nombre de recherchics sur ces produils
- Créer un panier de produits et rechercher le magasin le moiny cher selon cerfains critéres
(provinces, ¢cummuncs)
Depuis une application smartphone, le cifoyen pourrait :
- De fagon unitaire comme sur le site intemet, rechercher et consulier le prix des produits a
partir de la photo du code barre
- Créer un panier de produils et rechercher le magasin le moins cher selon certains crilres
(provinces, communes) ou depuis la geolocalisation du supporl
- Conserver son panier enrepistré précédemment (depuis le site ou depuis Papplication
smartphone) et enregistrer la réalisation de Pachal pendant les courses
- Obtenir ces informations en mode déconnectt (sans réseau) depuis les données enrcgistrees en
local sur le support

Tes usages n'étant pas tont 4 fait idenliques depuis le site imfernet et depuis unc application
smartphone, ecla confirme qu’il serait opportun de mettrs en place dewc solutions distinetes.

BARFEME :

Questions Points

Exercice 1

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9
[.10
-F._xa'ruice 2
2:1
2.2
2.3 .

PR N VRTINS S Y S e ] L

I

Total : | 20

Paire 343
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La fintech déleste les banques du cofit

faramineux du KYC
Awnde Fredouelle

IDN

Mis & jour le 28/07/16 12:20

Sous le poids de Ia reglementation de plus en plus drastigue, le cotit des processos de
connaissance client des bangues ne cesse de eroitre.

Le casse-téte du K Y C (Know Your Customer) pourrait enfin tre résolu. Fi 1a solution semble se frouver
entre les mains de nouvelles technologies spéeialisées dans la conformité, Une trés bonne nouvelle pour
Ies bangues, pour qui Je cofit du KYC ne cesse dangmenter.

Selon une emde menée par Thomson Reuters aupres de bangues britannigues, elles dépensent en
movenne 47,8 millions dauros par &n povr 13 conformilé KYC. "Le budpef KYC a doublé cn ume
dizaime d'ammées, explique Thibat Kellam, analysts KY C/ACampliznce chez BNP Pasbas Secuifties and
Services. La réglementation est de plusen plos Jourde, avec fa directive enropsenne enti-blanchiment, le
comirdle américain suw Mesage du dollar. " Le KYC comporie un colit humain (des minimum légany de
collaborateurs sont fixés pour les déparfements conformité) of un colit en termes de temps, mais il
Impacie aussi l'expérience client "Cela complique la relation car c'est de plus en plus Jong ef complignsé
d'oirvrir un compie, 1l faut forrnir de phus en plos de documents. .. ", ajowte Thibaut Kellam.

Automatiser les tiches administratives

Une branche récente des "regtech” (pour regulation fech) essaie donc de résoudre le probléme des
bangues en avtomatisant le plus de Gehes possible du KYC of en unlisant lintelbigence artificielle pour
orgamisar les donndes et fare remonter les anomalies plus facilement. "Beanconp de thehes
adminisiratives sont encors faites 4 la main, expliqne Thibant Kellam. Vénifier la validié d'un passeport,
rechercher des personnes ou donneéss puridiqnes dans des basas de donnges. ..

Les reptech spéeialisdes dans Je KYC proposent de remplacer ces recherches manpelles chronophages
par des solitions de scresning amtomatisees af intzlligentes de beses de donnéss, notamment pour
détecter Ies Polincally expossd parsons, snseeptibles d'éfre impliquées dans des affares de comuption et
les personnes deja sanctiommess,

Remonter l'information sensible




Pour les entreprises, "les solutions reconstituent automatiquement Ia chafne actionnariale & partir des
extractions de registre de commerce ou base de données en open source.” Dans ce cas, les fintech liveent
clé en main "des mapping interactifs sur le client, sa sociéié-mére et ses actionnaires, ses filiales" qui
permef{ent de générer un systéme de veille, Des alertes sont remontees en cas de changement ef
dinfbrmation négative, " Cela permet de piloter de manigre efficace le nivean de risque résl din réssan
de clients et de faire Temonter plus rapidement et de maniére plus eiblée Finformation sensible”, noie
Thibaut Kellam. Suriout, les départements conformité n'ont plus 3 aller chercher mamellement les
mformations puisquelles leur parviennent awtomatiquement. C'est par exemple ce que propose la sturt-up
francaise ECY(C3, ou des éditeurs de logiciels comme Thomson Reuters, LexisNexis, Factiva, Invoxis...

La blockchain pourrait permetire do pérer accks aiy dormees KYC

Onrire oes sohmtions de scresning et de mapping, des entreprises cherchent 4 faciliter I'hébergement des
domnées KYC et leur séutilisation. "K'YC.com pemmet par exemple sy entreprises dhéberger leurs
donnée sur le site et damtoriser l'accés en donnant une clé 4 des bangues, explique Thibaut Kellim, Cela
&vite & chacune d'entre elles de faire les vérifications f amé&liors T'expérience client,” A terme, les
banques imaginent aussi pouvoir metire en place wn systéme similaire sunme blockchain commune pour
 centraliser les données FOYC en toute sécurité. Fin juin, Crédit Mutuel & d'sillsars annonce fa
finalization dun premier prototype base sur la blockchain (privée, cependant, en atfendant peut-Sire un
consotimm de bangues, ).

Prochaine étape ? Des acteurs travaillent sar des oufils de veille réglementaire en. temps réel qui seraient
capables d'évaluer limpact sur la structure bancaire et de proposer les changements adequats pour se
conformer ame nouvelles réglementarions. De quol éviier un travail trés fastidiewms aix collaborateurs des
départements conformits. ..
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Banques : comment la blockchain va

révolutionner la connaissance client
Aude Fredouelle

JDN

‘Mis & jour le 20/05/16 10:07

La techaologie derriére les monnaies virfuelles permettra amx acteurs baneaires de partager
leurs informations sur les individus.

La blockchainization dn secteur de 1a finanee st en marche. "Nous observerons les premiers usages a
eremde échelle sur certains marchés dans Jos dewx ans A venir, assure Frédéric Dalibard, responsable du
digital de la banque de grande chientéle delNatbds, filiale du groope BPCE. Et la technologie sera diffusse
an phus grand nombre dans les ¢ing & dx ans.”

D&j4, Jes banques lestent différentes blockchains et applications. A limiernational, au ssin du consortinm
R3, qui regroupe 42 acteurs. En France, grice & linitiative de 14Caisse des Depdis et Consignations,
lancas en décembre dermier avee une quinzaine ds partenaires, Bt des applications conerétes se dessinent.
A commeneer par le KYC, acronyme de Know Your Customer, au coear de Iz démarche des bangues.

Le KYC, fondamental pour lutter contre la fraude

Le KYC est en effet I'nn des grands chantiers sur lequel travaillent anssi bien R3 gue Tinitiative CDC.
Cette démarche lagale obligatoirs 4 toutes les bangues consiste 3 réunir des informations sur leurs clients
pour mietx bes identifier et se prémunir des usurpations d'identis, de la frande,

cn blanchiment d'argent... "Le KXY C est fondamental, assure Philippe Denis, CDO de BNP Paribas
Securities Services. Sans KYC sur la blockehain, 1l sera comphiqué d'y réaliser des cehanges ot
transacfions.”

Faregistrer les documents sur Ja blockehain pour éviter la redondance

Anjourdui, le processes de KYC estlourd et long : le client doit remphir des documents, la bangue les
vérifie et apporis la preuve de leur véracké, stocke et surveilie les infrmations. ., Pour le simplifics, Jes
actenrs bancaires émdient un moyen d'mserire sor tme blockehain infalsifiable e anditable les
commatssances arthentifides des contraparties (papiers numérisés, signaimres, vaifications. .. ), "Une base
de donnéas partagse pourrait permetire it banques et acteurs financiers de partager les documents de
KYC en étant sirs qu'ils sont iégitimes et valides", déorit Frédéric Dalibard, de la bangue de
financement Natixis, membre du consortivm R3. Une telle imtiative engendreraif tn gam de temps
énorme an évitant & chaque banque deffectner le processus de vézification d'um client d&ji effectus par
une autre et réduirait aussi le risque réglementame.



1 & XYC ne serait ainsi plus centraliss au sein de chague bengus. "Lindividu aura la mam sur ses
données dans un environnement distribudé et il 1y aura phus de redondance des informations”, déerit
Philippe Denis. Par exemple, BNP Paribas inscrireit sur Ja biockehain qu'il a vérifié les documenis de tel
cJient et linformation pourra &ire conmue par les anires banques. "Te client aurait acces & sos
informations personnelles plis facilement, pourrait rajouter des documents an fil de leau, choisir quelles
informations il souhaite patager avec tel oo tel acteur. ", gjourte Nicolas Chanillon, directeur dn

développement chez BPCE. Reste & savoir quelle forme prendra le résean et quels acteurs y participeront
enscmble...
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Le commercial est-il un nouveau levier du
marketing digital ?

Chronique de Nora Loulidi
Oracle France
03/08/16 14:45

La fonction commerciale a considérablement évolué depnis ces dernicres annces. Nous
sommes loin du cliché du vendenr d’aspiratent qui réussissaif, par son bagout et sa
rhétorique, & vendre presque tout 3 la ménagére du coin on & I'achetenr professionnel.

Non seulement le marché 8est structing autour d’outils d*intelligence économique, mais surtort la
foaction commerciale s*est intégrée dans le parcours de vente, & michemin enire la relation client, le
support et le marketing automation Malgré la grande efficacité des owlils marketing, il reste impossible
de vendre sins commerciams, notamment en B2B. La relation humaine doit rester an cosur de la
transaction ci sucune application, aussi performante soil-elle, ne peut remplacer cetfe dimension sociale.
Antrefois vaguement épaulés par leur service maretmg qui lenr transmettait la documentation dont ils
avaient besoin, les commerciaux ne font plus awjourd’hui cavaliers senls. Ils sont mépres au cosur de

ln sratépie marketing en tant que levier & part entitre et les entreprises doivent éve prétes et équipées
pour en tirer le meilleur profit Batre les fonctions commerciales ot le marketing, c'est une relation qui est
souvent compliquée : ravail en silo, manvaise communication, sons-mtilisation des outils de vente, pas
o peut de remontées dinfonmations...

Pourtant les dewx oni besoin de 'amn-alimenter en données et en confeny pour conSuins une équips
efficace. Ft les entreprises les phus performantes vous le diront : larsque le commerial et Je marketing
s*allient dans une siraime durable, les refours sur investissement sont souvent frés rapides et les demmx
parties avancent main dans la main 11 faut supprimer les tiches chronophages ef non génératrices de
valeurs

L importenee est de bien déterminer ce qui est générateur de valeur : la rencontre chent est évidemment
centrale. Impossible de g7en passer, impossible de la remplacer. Les réponses sux questions on Jes
compléments d'information également.

En revanche, Je travail de lead et plus précisément e travail de relance pourraient Stre aufomatises par
das ourtils de marketing avtomation. L objectif ear simple © supprimer les tiches chronophagcs ctnon
ginératrices de valeurs pour les commerciamc 3 et buyers personae : la bonne approche an bon
moment

Bien déterminer ses buyers personas est une prafiqne gagnante permettant de segmenter vos clients sclon
diffErentes typolegics. Ce sont des catégories de portraits robots reproupant des prospects ayant les
mémes intéréts sur le plan professionnel ou personnel. Gréice & cetie prafique, vous serez assure de
commumiguer }a bonne information 4 la boome personne dans Je cadre de votre stratégie de marketing
amtomation. Dautre part, en travaillant sur les trois J (Ja juste information, le juste moment et Ia jusic
proposition), votre Squipe pourra améliorer la vitesse de conversion d’un prospect ef affmer le scoring
adapts. Non seulement votre siratégie commerciale en sera plus parformante, mais vos forces de ventes
saromt aussi mistry outilléss pour faire leur travail Le couple marketing-commercial doit ainsi travailler
main dans la main. C'est tn changement d"é&at d’esprit ot de posionnement qui passe auss] par des
outlls adaptés. La finalié st simple : améliorer Je time to vafne. C'est-3-dire réduire I temps que vont
PasseT VoS Prospects dans votre enfonnoir de conversion pour dtre transformés en clients. A Ja clé des
gains de rentabilits et de productivie et suriowr mme meilleuwrs relation clisnt avec des services sur-mesurs
e des actions qui anticipent les besoms de vos buyers personae Il est difficile de différencier 1a parsoone
du profil lorsqu’on rencontre wn commiercial. Ce n'est plus nne personne avec sss mterdts, son stylede
vie, 38 vie famikale d'un ofié et le professionnel gui représanie sa marque de autre. Les dox ont
fusiormé dans unes Josique d= branding. T es commerciaux devisnnent progressivement des mbound




marketers. Persopal branding ef gocial selling : le rile du marketing dans I'action commerciale

Ca vous semble um peu confils ? Reprenons ensamble : Jorsq'ils ne sont pas sar le teram, ils se
trunsforrnent en smbassadenrs 3 travers leurs réseany propres. De Linkedin & Twitler cn pussand par
Medmum ou Facebook, ils construisent peu 4 peu une égitimité d"mflueacenr en dehors de 1a marque, Tis
peuvent Stre remarqués sur les réscaus, on pent appréeier leurs réeits, conseils et toute mtre forme de
storytelling destinés & crfer de 1a confiance et A apporter un conter de qualits & leurs conmunantss.

I est hninain et connatt les problématiques du temmain et les defis rencondrés par ses chients. Son langase
eat ¢lair, simple, comprehensif ef sans filtre. LA construction de sa marque persormelle estvn emjen 4 la
fois poar la persomne, en fant que commereial, pour pouvoir se vendre (changer d*emplovenr, avoir de
nouvelles responsabilités, évoler an sein de son entreprise), mais anssi ponr démontrer une maftrise de
son experlise métier : deg produfts et services 4 1a relation client Llentrepriss qui intégrera ce tvps de
commerciaux intégrera assi sa communanté et la confiance de celle—ci. Il parficipe & Ia constraction et 4
I’ mstallafion de signes positifs pour 'image de margnede |'emreprise, sur lesquelles pourra aloss
g*apparyver le marketing. '

Si fout le monds n’est pas fatt pour devenir commercial inflnencenr, le réle du marketing réside aussi
dams I'identification des profils susceptibles de le devenir. C'esl 3 la fois une question de pose de
comscience, de qualite de communicalion inlerpemonnclle on termes ds connaissance et d°Eontime, tmais
anssi de volonté of &°état d*esprt.

Cest toaxt interét de faire voler en eclat les silos emtre commercial of markeling, Lintémalion des deax
services passe par une metlienrs comaissance des processus méfier ef de formations adaptées. Les
Tessoirces humaines pevent également travailler sur ces enjeux. Ce iriptyque sera d&°mmtant plos efficace
dans un environnement ou les talents peuvent commumiguer et travailler en transversal.

L’objectif : trouver les parles rares qui excellent dans leur metier de commercial ef qui sont capables de
travailler lem' marque personnelle, C'esl ainsi qu’ils powrront &re mieny formés of accompaynés. 11 fant
dire que les sujets sonl vastes @ forire un confenu percutant, savor bien wiiliser les réseatr socianx,
comprendre les grands principes d une ligne éditoriale, maftriser les oufils de prodnction et de diffusion. ..

Le service marketing doit étre présant pour intégrer les forces de ventes an cosur de leurs campagnes et
travailler en synergie. La valewr ajoutée de cetis stralégie st fondamentale pour 'entrepriss : Tame en sorie
que les commerciaux deviconent im levier décisionne]l mporisat que ce soit online ou off-lne.

Alors, Eles-vous préfs a transformer votre équips commierciale 7

51 vons désirez en savoir phis sur antomatisation. je vous invite 4 télécharger notre livre

blanc "arsnmatisation des processus marketmgr, Vous poover éralement consolier notre ivee blang
*(ide pour les Directenrs Markenng” sur Jes nouvelles tendances du markefing pour aider vos
commertialx & performer.
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LoRa va-t-il battre Sigfox dans la course
aux réseaux pour objets connectés ?

¥avier Biseul fLa Rédacﬁ{m]

N

Mis & jour le 13/07/16 18:47

Partis aprés Sigfox, les adeptes de Ia technologie 1.oRa, dont Orange et Bouygues Telecom,
mettent hes bonchées donbles pour couvrir le territoire. Ils jouent aussi sur les atouts et les
performances de ce standard ouvert.

Le monde deveait compter 20,8 milliards d'obiets conneciés en 2020, selon le cabinet d'émdes Gartner.
Pour communiquer, ces ohjets n'empruntent par les réscan celfulaires GSM, mais des infrastructires
bas débit moins énergivores spéeialement congies pour eix. Ce somt les réseay TPWAN (Low Power
Wide Area Networks) ou réseawrx étendus & longne portde puisquils ont une bande de frequences (800-
0(¥) MHz) de portée plus grande que celies des réseamx 2G3GAG.

La technologie LoRa est portde par la LoRa Alliance

S pe ferrain, deux technologies s'opposent, Celle de Sigfox qui a déjd couvert fe temitoire national avec
quelque 1 500 antennes et se déploie sur dix-neuf antres pays. La start-up francaise a levé 127,5 millions
d'enros en quatre tours de table et revendique 7 millions d'objets connectés. Face a elle, 1a technologie
LoRa (pour Long Range) est, elle, aussi d'origine frangaise. Elle estnés du rachat de Ia start-up
grencbloiss Cyeléo par le fabricant américain de semi-conducieurs Semitech.

LoRa est anjonrdhui poriée par la LoRa Alliance. Une organisation réumissant 330 indnstriels qui
travaillent sor tous les aspects de cetie technologie : e réssan, la puce, la couche Jogicielle, les terminanx.
Au sein cetie allisnes, on trouve notamment Samsung, Tata Communications on China Telecom. Eo
France, Omnge, Bouygues Telecom, La Posts, Qiwisio ou Archos deploient chacun un résean LoRa

La France couverte par Bouygues Telecom d'ici fin 2016

Dennx opératsurs télécoms frangais se sont lancés dans une course de viiesse, Orange couvre

17 aggloméations en s'adossant 2 LoRa. 1l indigue "vouloir poursuivee le deploiement de o= résean selan
les besoins de s=s chents enfreprises”. Le groupe regarde aussi de prés les évolutions de la 5G qui doit
Tépondre arx sagences de [Tmernst des Oets (ToT).

Bouygues Telecom couvre, i, avec plus de mille antermes LoRa 32 aggloméations, ce qui inf permat
de toucher potentiellement 50% de Iz population bexagonale. Avec pour objesif dachever le maillage



du territoire d'ici Ja fin de 'annés par la pose de 4 000 antennes. Le mpprochement avosts entre
Bouygues Telecom et Orange surait permis de mutuakiser los mvestissements.

Gouverturs et déploiement du réseau t oRa d'Obienious

i — t : o } :
Y28 :: TSE0IE \l Ein 2016

Evolition de la couverturs dn réseau LoRa de Bouygues Telecom en Franee. © Cepture IDN
LoRa, un standard ouvert, naturellement bidirectionnel et
erypte

LoRa a quelques armmments 4 fire valoir. Alors que Sigfox se positionne avant tout sur les capienrs
mdustriels limitant sciemment la taille des messages & 12 byles avec w maximum de 140 messages par
jour, cetie techmologie autoriss des messages plus fmpestants (50 kbytes). Elle offre anssi davantage de
bidirectionnalité, le débit descendant permettant des mises a jour logicislle ou de deéclencher une action
COMINE CoupET Im comptenr sutte 4 une alerte. Par atllears, les messages [.oRa sont nafivement chiffres.
Le cryptage est anssi possible chez Sigfox mais c'est 2 l'entreprise cliente de le décidar,

LoRa seraft aussi plus performants en termes de pénéteation "indoor™ (c'est-a-dire & I'imtérisur des
bétiments) et méme "deep indoor”. " Nous avons densifié les antennes 4 Paris pour remonter les domnées
de complenrs entermes 2 3 métes en sous-sol”, soutigne Stephane Allare, PDG d'Objenious, filiale
Bouygues Telecom dedige 4 1ToT.

Mstéphane Allaire st PDG d'Objenions.© Herve Haubold
Axtre afcat de LDRa la réversibilité. Cetie technologmie reposant surum standard ouvert, une entreprtse
pent passer d'm résean LoRa & e, d'Orange 4 Bouvenes Telecom on vice-versa. En voe de favoriser
Iinteropérabilitt entre cas résemrx, des accords se fomt, anssi, jonr parmi les 40 opératenrs de l'alliancs
LoRa, Objenious a ainsi contracts wn accord de roaming aves Cost s Etats-Unis,




Cé tarifs, Objmions propose un abonnement qui va de ] euro par mois 4 1 euro par an en fonelion du
nombre d'objets ef de messages. La sociélé proposs, en plus, une prestation de data visualisation. (Juant i
Sigfox, il est tris discret sur les questions des prix. Chez lui, abonnement oscillerait, selon lss forams de
discussions, entre 1 et 9 coros par an.

Parti premier, Sigfox propose une couverture unique

Sigfox a aussi des atouts pour Iul. Parti en avance, il permet déja des déploiements & échelle européenne.
"(Jne entreprise cliente n'a quun seul interlocuteur chez Sigfox, elle n'a pas & négocier pays par pays",
observe Cyril Masson, dirigeant de CM Consulting, gui dans une tribune a dressé un comparatif entre
Sigfux et LoRa :

Pearmi ses actionnaires, Sigfox compte Bpifrance mais aussi des industriels comme Air Liquide et Engie.
(e qui peut fre un atout comme 1n fmconvénient. "Ces mvestissenrs vont pousser le développement
mais ils attendent aussi un ROTY, analyse Cyril Masson. "Et si une belle offte se présente, Sigfox pormait
éire racheté dans les 12 ou 24 mois.™

Sipfox : la future licome frangaise 7

Annoneée comme la fufore licome francaise, done valorisée plus d'un milliard d'ewros, la societe semait,
d'aprés Cyril Masson, sorévaluée compte-tenu de son chiffre d'affaires qui était, selon Ja derniere
publication publiguade 3,27 millions d'enros en 2014. Le chiffres d'affaires de Sigfox a cerfainement
grimpé depuis avec des projets d'envergure - notsmment pour la SNCF. Nommee & la presidence de son
comssil dadmimistration de Ja société, Anne Lauvergeon, ancienne patromne Areva, a dit lni ouvrir son
carmet dadresses dans le monds de Pénerpie.

Sigfox continue d'avancer ses pions, Basée & Labdge, prés de Towlouse, dans [1oT Valley, la sOCiSte
vient de noner un parienariat mondial avec Altice {SFR Numericable) pour la revente de ses services. En
janvier, Le Figaro lui prétait sussi Iintemtion de lever 500 millions d'euros supplfanentaires.

De I'e-santé a la logistique, de multiples cas d'uftilisation

En face, Ja concurrence nie Sendort pas. Créée en novembre 2015, Objenious revendique déja 22 clients
dent ERDF, Primagaz ou Petit Forestier. Tous les métiers du groupe Bouygues —le BTP, Immobilier,
T'énergie, les #lécoms, Jes médias ~ seraicnt anssi concemnés. E-sanlé, domotique, smart city, tragabalilc,
logistique, contrdle industriel, .. Les cas dnsage envisagss scraient extrémement varies.

Objemiots qui emploie 24 collshorateurs a passé des accords pour bétir son offre. La soviéte sappirie sur
I plate-forme JoT d'Hewlett Packard Entesprise (HPE IoT Platform), pour Ie stockage, le pretraitement,
Yacquisition de données =t la visualisation, sur Bull/Ates pour ks séenrisaton des donnée et Sagemeom
ponr la partie radio et résean. Elle réonit aussi autour d'elle dos start-up pour valariser les donmées
collectées. "Des caplenrs vont remonter, par exemple, le taux de remplissage de poubelles. Une start-up
derrigre va travailler & optimiser le parconrs de camions bennes”, illustre Stéphane Allaire.

Pour édudguer le marché, Objenious a développs avec Segemcom m objet LoRa générique. Tl propose
onze indicateurs - vibratior, choc, Inclmaison, orientation, température. .. - pour faire des tests. La
soCiéts propose, anssi, mn kit pour les startup comprenant une plateforme Ardnine, we puez LoRa, une
ani=snne, des capisurs e un abonnement dun an
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Les opérateurs télécoms réclament un "Digital Act” ala
francaise

Par Didier Casas, président de la Fédération francaise des télécoms {ég=lement secrétaire général
de Bougues Telecom)

La Fédération Francaise des Télécoms (FFTélécoms) vient de présenter la 5e édition de san etude sur
Féconomie des télécoms, réalisée par le cabinet Arthur D. Little. Cette étude pointe un décrochage
numérigue de ['Europe et de [a France en particulier. 1l est urgent d'intensifier et de rééguilibrer les
politiques publigues du numérique.

En matiére numérique, ['Europe souffre d’une crise de I'offre, pas de la demande

Le décrochage du continent européen se manifeste par un déséquilibre entre I'offre et la demande
numérique. Comme chacun le constate, si les Européens se montrent friands de services numériques,
de smartphones et autres tablettes, industrie européenne du numerique, prise globalerment
{construction de terminaux, services intermet, opérateurs), est & la peine. L'offre numérique «
consommée » en Europe est trés largement importée.

Portée par des réseaux d'excellente qualité (et, en France, par des prix parmi les plus bas du monde),
la demande de numérigue n'a jamais £t& aussi dynamique, ainsi qu'en témoigne, par exemple,
Faugmentation réguliére de la consommation de Data en mobilité (50% des Frangals sont équipes
d'un Smartphone) ou Yappétence pour la vidéo a la demande, le e-commerce, mais aussi les
nouveaux services qui sont plébiscités en Eurcpe et notamment en France. Pour ne prendre que ces
exemples, [a France est le deuxiéme marché au monde pour AirBnB, et le deuxieme en Europe pour
Uber.

Pourtant, le continent européen ne profite pas de cette demande en pieine explosion, car les
services numériques y sont importés a plus de 75%. En 5 ans, les revenus de I'écosystéme numerique
européen pris globalement ont ainsi baissé de 4 % par an alors gue, partout ailleurs dans le monde,
ils augmentaient de 5 % en moyenne. Cette crise de 'offre numérigue au sens large concerne
d'ailleurs tous les acteurs de I'écosystéme: malgré les beaux succés de la French Tech, aucun géant
de Vinternet ou du logiclel n'a émergé en France et les opérateurs frangais ont connu une trés
importante érosion de leurs revenus.

Face & cette crise, les palitiques publiques du numérique sont encore insuffisantes

Pour permettre & {'Europe de retrouver le chemin de |a croissance numérique, V'étude montre que
les politigues publigues doivent stimuler les trois niveaux de I'écosystéme numérgue. Il faut
commencer par le socle « infrastructurss télécoms », gui fournit la connectivitd et les réseaux
indispensables au développement des usages ; viennsnt ensuite les « plateformes et applicatifs », qui
supportent le développement des sefvices et, enfin, les services eux-memes, qui sont directement
toumnés vers I utilisateur final.



En-matigre de politigue publique, d'heurenses initiatives ont été prises ces derniéres années, comma
le programme « French Tech », e plan franco-allenand récemment annoncé ou encere les premieres
pistes annoncées par Emmanuel Macron et son projet de loi « Nouvelles opportinités dconomigues
». Malheureusement ces politigues de I'offre n‘ont gque trés peu visé les opérateurs télécoms et
globalement, sur les 10 derniéres années, les politiques publiques ont surtout consisté & stimuler la
demande par des mesures destinées uniquement a faire baisser les prix.

Frappés tout  la fois par la baisse des prix et par I'augmentation spectaculaire de la fiscalite
spécifique gui pése sur eux, les opérateurs francais ont eu du mal, ces dernigres années, a maintenir
un niveau soutenu diinvestissement, condition pourtant nécessaire au développement de
I'Bcosystéme numérique, Mesuré en pourcentage de leur chiffre d'affaire, Peffort d'investissement
des opérateurs s'est fortement accry, mais en valeur absolue, les investissements n‘ont pas
progressé, ce qui est assurément une mauvaise nouvelle pourle développement du trés haut débit.

Cuuelle est la réponse politigue intelligente & cetie situation? Certainement pas, comme on le
constate trop souvent, de mettre en accusation les opérateurs, de leur fixer des objectifs de
couverture du territoire déraisonnables, ou de les conduire a acheter trés cher des fréquences dont
ils n'ont pas le besoin immédiat. Et que dire de la dédsion récente d’accroitre fa taxation spécifique
qu'ils subissent déja pour assurer les fins de mois de fa télévision publigue?

Un rééquilibrage et une harmonisation des politiques publiques est nécessaire

Cette situation est d'autant plus dommageable gu'elle obére I'avenir non seulement du secteur
numérigue, mals aussi de Pensemble de I'économie. L'étude de la FFTElécoms démontre que la
honne santé des opérateurs et leur capacité & investir et a innover est la condition sine qua non de la
bonne santé des écosystemes numériques, qui s'appuient sur leurs infrastructures. Des services aussi
importants que la télémédecine ou 'e-éducation ne se développeront pas dans notre pays sans
réseaux fiables et performants, '

C’est pourquoi la FFTélécoms dermande aux peuvoirs publics de rééquilibrer les politiques au profit
de Pensemble des acteurs qui construisent V'offre numérique et, parmi eux, des operateurs. En
observant les politiques menées dans les pays les plus avancéas en fa matigre {Corée du Sud, Suede,
Etats-Unis..), 5 leviers-clefs ont été identifiés, qui peuvent étre activés simultanément :

En premier liey, il est indispensable d'aligner les cycles réglementaires sur les cycles d'investissernent
des opérateurs, pour leur permettre de planifier sereinement leurs programmes de recherche et
leurs déploiements. Les opérateurs s'engagent sur des technologies qui durent au minimum 10 ans,
parfois beaucoup plus. Il ny a rien de pire gu'un changement brutal des régles du jeu au milieu d'un
eycle d'investissement. Nous plaidons pour un moratoire sur les nouvelies regles.

En deuxizme fiey, il faut mettre en ceuvre un cadre fiscal incitatif au développament des réseaux de
dernigre génération fixes et mobiles. Lz 4G et ia fibre sont des actifs de longue durge, indispensables
au développement économiqua du pays et aux usages de demain. Nous plaidans pour fa mise en
place d’un dispositif de suramortissement de ces investissements. Au minimum, il faut supprimer
rapidement la fiscalité parasite qui pese sur les telécoms.



Bes mesures {avorables 4 innovation, notamment dans le domaine des interfaces et du « Big Data »
doivent également &tre prises. C'est ce gui est annoncé dans le cadre du projet de loi « Nouvelles
opportunités économigues » et ¢'est assurément une bonne nouvelle.

Il seraft dgalement trés utile que la France prenne linttiative de proposer un programme Universitaire
de type « Erasmus du numérique » portant sur I'ensemble des sujefs du secteur {télécoms, data
science, cybersécurité, web-design,..). le monde des nouvelles technologies n'a pas d'autres
frontizres que celles gu’on lui donne et I'Europe n'a pas vocation 3 former les cerveaux qui viendront
enrichir les start-up de la Silicon Valley. Il faut rassembler dans des filitres numérigues européennes
cohérentes toutes les initiatives prises au piveau national. Cest & ce prix que nous construirons les
champions numériques de demain.

Enfin, 'ensemble de ces mesures pourraient étre regroupées dans un « Digital Act » a la francaise,

qui assurerait une fois pour toute et sur ie long terme la cohérence des politigues publigues du
numerigue.

Selon le cabinet Arthur D. Little, des mesures de ce type stimuleraient I'offre numérique et
permettraient de libérer une valeur considérable. La part des technologies de [information et de la
communication dans la valeur ajoutée totale en France atteint actuellement 4 %. 5i elle atteignait la
moyenne observée dans les autres pays de "'Union eurppéenne (5,5 %), le potentiel de création de
valeur nouvelle atteindrait 25 milliards d’euros par an.

La France est un pays formidable, riche de copsiderables talents, en particulier dans le numérique.
Les pouvoirs publics paraissent avoir pris conscience du gisement de valeur, de croissance et
d’emplois qui réside dans ce secteur. Cest tant miewd Les opérateurs télécoms francais ne
demandent qu'a accompagner et accentuer ce mouvement. Nous hatissons les réseaux du futur sans
lesquels le numérique n'existerait meme pas. |l serait bien gu'on ne 'oublie pas.

Par Didier Casas, président de Ia Fédération frangaise des télécoms (£galement secrétaire général de
Bougues Telecom)

Sources : challenges.fr, publié le 26/11/2015 a 12H46.
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L'innovation, une opporiunité pour le secteur public
Plere-Almiandre Conks | France | Opinlons | FuBlia be 07/06/20026 | Mis & Jowr b 13/07/2016

Innover dans le secteur publie, en mettant I'usager au coeur de I'action tout en s'inspirant
d'initiatives réussies dans d'autres pays européens, c'est ce gue propose Guy Kauffmann, DGS du
conseil départemental du Val-d'Gise, pour qui « [l ne s’agit rfien de moins que d'un changament de
culture, d’un changement de réflexes »,

Pourguol innover ? Parce que, pour la troisieme année consécutive, depuls 2013, le barométre de FInstitut
Paul-Delouvrier nous révéle gque deux tiers de nos concltoyens, alors qu'lls nont eté que la moitié pendant sept
ans, sont favorables & une diminution du niveau des impbts et des prélévements, quitie & réduire les prestations
fournies par les services publics. Parce que la puissance publigue a perdu e monopcle da I'accumulation du
capital informationnel. Nos concitoyens sont désormais capables de se constituer en communautés collaboratives
grace & ["économie de plateforme. Qu'est devenu l'annuaire des PTT, prodult symboeligue de 'administration
centrale d'Etat 7 Facebook ou LinkedIn n'en sont-ils pas une forme tellement plus riche 7 Que vaut, 2an matlére de
guidage routier, le service public Sytadin, fondé sur |investissement public, face & |'application partagée Waze qul
ne demande gu'un smartphone ?

Une opportunité unique

Ce contexte est une opportunlté unigue, mais sans doute passagéere, de modifier notre fagon de changer les
services que nous rendons au public. Dfautves pays |e font comme en témoignent les initiatives du Sltra en
Finlande, du MindLab au Danemark ou du Sitk dans ie Kent. Il s'agit de mettre I'usager au ceeur de notre actlon,
Mais, 1| rie s'aglt rien de moins gue d'un changement de culture, d'un changemenk de réflexes, Nous pouvons
réduire de 40 % les délais dlinstructan des dossiers d'une rmaison départementale des personnes handicapses,
Mous pouvons diminuer de 50 % 'absentéisme des jeunes aux rendez-vous de madecine préventive. Nous
pouvens faire balssar de 25 % le gaspiliage de certains types d'allments dans les cantines des colleges. Nous
pouvons ke faire sans modifier le droit, sans ressources supplementalres, sans incltation financi&re et sans
bouleverser nes arganigrammes.

Observation des parcours « usager »

Pour cela, nous disposons des nouveaux saveir-faire issus de métlers comme |a logistique de production ou le
desian de service, et de nouveaux sevoirs issus de |a rencontre entre 'conomie et les scences humaines, en
matiére de mesure d'impact des politigues publigues par exemple. Pour cela, nous devens oublier les dires
d'experts, |es guestionnaires, les groupes de travail entre sol, les brochuras, et 1a loglgue mission/moyeans, pour
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penser désormais en termes d'observation des parcours « usager », d'idéstion, d'expérimentztion, de délals da
production et de qualité de distribution de nos services publlcs. Pour cela, nous pouvons développer au sein de
nos collectivités de véritables &cosystémes de l'innovation, des laboratoires d'expérimentation ouverts en llen
avec 'enselgnement supérieur, des formations de nos cadres & ces nouveaux méetiers qui sont pius gue des
méthodes, des Heux ressources de capltallsation de ces nouvelles pratiques.

De nombreuses Initlatives sont prises aujourd’hui en ce sens, au seln de la 27° région, du secrétariat général pour
la modernisation de I'action publigue, de |a fabrique de Ihospitalité A Strasbourg et de plusleurs collectivites
territoriales, comme le Val-d'Oise. Rien ne seralt plre gue de les encadrer et de les réglementer, tant [l est vrai
que I'on ne résout pas les problémes avec les modes de pensée gui |es ont engendras,

CHIFFRES CLES

Agenda

« |3 Gazette » organise ke 17 novermnbre le Forum Numérique des Collectivités Locales. Dématérialisatian,
smart city, financement : soyez préts pour 2017 1
Programme et inscription.

POUR ALLER PLUS LOIN

 Ulnnovation publigue, une fausse evidence '
s |Innovation termmitoriale, une porte de sortie pour des collectivites en crise 7
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Services publics numériques : peut mieux faire, selon la Cour des Comptes
La Rédaclon | Documents wties | France | Publié o 08/02,/2016

La Cour des comptes a rendu public Ie 4 février un rapport plutdt sévére sur les services publics en
ligne, « Relations awx usagers et modernisation de I'Etat : vers une généralisation des services
publics numériques »,

La Cour des comptes a rendu public [ 4 février un rapport plutdt sévara sur les services publics en ligne [, «
Relations aux usagers et medearnisation de I'Etat ; vers une généralisation des services publics numérlgues ».
Loin des satisfécits s= basant, entre autres, sur un rapport de 'ONU 121, Iinstitution juge que ¢ |es services
publlcs numériques ne setmblent pas jouer un réle moteur dans la medernisation de I'Etat et de sa relation avec
les usagers, lesguels ne font pas du numearigue leur mode d'accés priviiéglé, méme forsque 'efite existe, D'autre
part, I'administration n'a pas tiré toutes les |legons ni tous les henéfices du développement des services en ligne ©
I‘arganisation des services n'z pas &té réformée en profondeur et les gains de productlvité restent en dega de leur
potentiel, »

Toutefols, elle se félicite gue « les condltions sont réunies pour faire des services publics numerigues un veritable
levier de transformation de 'Esat, et du numérique le mode d'accés de droit commun aux démarches
administratives, dans le cadre d'une démarche progressive et adaptée aux publics, #

La Cour formiule 15 recommandations dans ce sens |

1, systématiser les enquétes de satisfaction relatlves aux différents services publics numérlgues, et les rendre
a minima annuelles ;

2. renforcer las actions de Fadministrateur général des données par la constitution d’un réseau de
responsables de la donnée au sein des ministeres ;

3. identifier, au sein des crédits relevant de la compétence des secrétaires généraux un budget desting & venir
&N appui aux projets de services publics numeriques transverses 5u sein d'un ministare ;

4. annexar au projet de ol de finances un document de politigue transversale sur la transformation numérigue
de |Etat

5. mieux identfier la part des budgets informatigues consacrée aux services numerigues de relation avec les
usagers et la prioriser a la hauteur des ambitions affichaes ;

B. intégrer au seln du corps interministenel des ingénleurs des systémes d'information et de communication,
toutes les équipes dinformaticiens de I'Etat en commencant par ceux qui n'atteignant pas dans leurs corps
d'origine la tallle criique de gestion ;

7. réétudisr 'opportunité de développer une carte natlonale didentité &lectronique ;
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11.

12,

13,

14,

15,
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poser le principe de |la donnée de référence, selon lequel une seule administration est responsable de la
collecte dune donnée, de son stockage a titre principal, de sa maintenance, de sa mise a jour et de sa mise
a disposition des autres administrations ;

, réaliser e répertolre des bases de données des adminlstrations couvertes par un secret protégé par la lal,

objectiver les contraintes juridiques pouvant en restreindre la diffusion aux administrations et définir un
mode opératoire de leur usage & destination de ces administrations ;

faire & terme du futur portail service-public fr le mode d'accés unigue aux démarches administratives et a
leurs Informations ;

dévelnpper, aprés une etude préalable d'oppottunité, des solutions techniques interministérielles de prise
de rendez-votls, de sulvl des dossiers, de signature électranique, de boite aux lettres numeérique et de
télépaiement ;

formaliser au niveau Interministérlel et décliner aux niveaux ministériels un plan de communication ek de
formation autour des services publics numériques & destination des usagers,; des relais d'opinion et de la
presse, en s'appuyant sur les réseaux |ocaux existants ;

rnultdpller les points d'acceés aux services publics numérigues (bureaux de poste, bibliothéques, etc.) en
accés fihre, équipés notamment dimprimantes, avec un persennel d'accompagnement et le cas echéant des
volontaires du service civigue formes ;

traiter st stocker les données des usagers des services publics dans des serveurs informatiques sécurlsés
conformes aux normas da PANSST et Incallsés sur le terliolre national ;

rendre obligatoire dans chague minlstére la désignation auprés du secrétaire général d'un correspondant
infarmatigue et libertés et la labellisation CNIL gouvernance pour tous les sites publics.

Le rapport

POUR ALLER PLUS LOIN

Lef numnérlgue : guelles conséguences pour les collectivités teritoriales ?
Shevlrages a prendre pour une administration du 21e sidqcle

Les dannées, chouchoubes de 1a Eransition humérique de I"Etat

L'Etat start-up m'est-ll qu'un slogan 7

Simulateur d'aldes sociales en ligne: encore un peu de patlence avant d'alder vraiment les plus précalres
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Devoir de réserve et internet : Surfer sans déraper, réseauter sans dérailler
Laursnes Dends | Dosslers Emplel | Preblié le 051272011 | M= & Jour i a0/G1,/20102

Perfides, les outils numériques peuvent, d'un clic, porter un coup fatal a Vobligation de réserve.
Attention, donc, 3 ne pas se laisser entrainar par son clavier,

«I| faut tourner sept fols sa souris dans la main avant d'écrire | » prévient Alain Bartoll, président de
FANDGDGEARD (1) Fl & Fondée sur la neutralité du service public et Impartialité des agents, |'obligation de
réserve lmpose 2 ceux-ci, méme hors service, de s'exprimer avec retenue et de ne pas user de leur position pour
donner poids & des choix personnsls », pose le directeur oénéral adjoint du consell général du Gard, Samuel
Cryens.,

Une illusoire Impunité - Ce devair de réserve prend, avec le web 2.0, un tour nouveau. En effet, son respect
s'apprécie au regard de divers critéres, dont |a publiclté donnée aux propos. Or, emportés par la réactivité de
Foutil, convaincus de bénéficier d'un espace de communleation privé et leurrés par une illusoire Impunité, certains
agents surfent et s¥panchent sur le web sans plus de préeaction que dans leur salon,..

« La hiérarchie est particulizrement sensible a I'utilisation des ordinateurs professionnels 3 des fins personnelles
=, avertit le président de |a Fédération autonome de 3 fonction publigue territoriale, Antoine Breining. 51 surfer
est.ioléré dans des proportlons ralsonnables, des sanciions ont déia €Lé prises pour visite de sites etfou
consarvation de fichiers contralres & |'obligation déontologigue.

Un comportement digne - CBté messagerie, méme prudence : « L'adresse professionnelle engage la collectivité,
glle ne dalt nl véhiculer une information (Ul porfant préjudice, ni se retrouver sur un espace d'expression pelitique
ou confesslonnel », rappelle Davy Miranda, président de I'Association des juriskes des collectivités territoriales,

« La cour administrative d'appel de Rennes a ainsi précisé en 2010 qu'un emall salsi sur un site professicnnel est
a priori de caractére professionnel, sauf sl son contenu Intéresse de maniere évidents la vie privée de sen auteur
dans les aspercts que |a loi protége #, souligne Ellse Attal, juriste. Et la mention = personnel # n'y change rien : |2
devoir de réserve sapplique aux courriels, méme privés,

Il en va pareillement pour les blags. Une réponse ministérielle du 30 janvier 2007 I'affirme @ « Le caractére public
de cet espace impnse au fonctionnaire blogueur un camportement empraint de dignité », rapporte Elise Attal.

Le contentieux qul, en 2008, @ oppusé |'agent du centre de gestion du Loiret, auteur d'un blog 21, au maire
d'Orléans, a révise néanmains les contours de cette doctrine,

En efiet, le tribunal administratif (TA) d'Oriéans a annulé le 27 septembre 2011 la sancton infligée a 'agent,
considérant gue |es manouements qul lui étaient reprochés s'inscrivaient uniquement dans e cadre de billsts
rédigés sur un blog personnel sels couvert de Fanonymat et que ses articles, certes polémigues, ne mettaient
pas en cause son employeur et ses fonctlons. Pour la premiére fois, 'anonymat est un crlitére retenu a décharge..

Ainsi, « ne setnbie pas manguer pas non plus 3 son obligation Fagent gui, sous pseudonyme, exprimerait des
critigues d'ordre général publidées en dehors de son service, sur le site d'une association ou d'un syndicat
professionnel », avance Davy Miranda. Neanmoins, « les farums ne sont pas un entre-soi, tout lalsse trace »,
prévient le président du Syndicat national des directeurs généraux des collectivités territoriales, Stéphane Pintre.
« I faut donc objectivar au maximum les formulations #, compléte Samuel Dyens.
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Line empreinte indéléblle - Pour Facebook, la jurisprudence est plus claire : « C'est un espace publle dépourvu da
toute confidentialité =, avertit Elise Attal, Le conseil de discipline de Versailles a ainsl suspendu un agenk, en avril
2011, polr avoir insulté son supérieur higrarchigue et le maire de sa commune sur le réseau social.

Internel se veut synonyme de transparence. Toutefois, 1l fauk velller & ne pas brader son intimité, car 'employeur
peut simmiscar dans la vie privée si le comportement entache limage de la collectivits, De plus, le web et la
reconnaissance faciale conservent 'empreinte d'un « faux pas » durant des années... Atlention a ne pas jouer les
« chevaliers blancs» |

Fin décembre 2010, le conseil général des Bouches-du-Rhéne engageait une procédure contre l'agent auteur de
Wikileaks 13 [4], site qui jetait un pavé dans '« e-mare ».

« La commission de discipline a finalement estimé qul n’y avait aucune faute morale, |e site etant un ligu oo
d'autres s'exprimalent gui ne visalt pas que la collectivité employeur et oll rlen de confidentiel n'avalt été mis en
ligna », rapperte le délégué syndical FSU Bruno Bidet. Malgré tout, les blessures restent vives,

« Lag tribunauy administratits connalssent aujourd'hui un flux daffaires qul, en attendant les instances
supérieuras, remettent en question les critéres habituels d'appréciation », conclut le conseillar @'Eiat, Christian
Vigouroux. Mais, alors gue les lignes bougent en faveur d'une plus grande tolérance d'expression des
fonctonnalres, « il ne faut pas quinternet, l'outll du dévoilement par excellence, devienne celui du déveiement de
la liberté d'expression #, avertlt Davy Miranda,

[ Ll W e PN L e e e ey LRy L RS T s S e s Sy R ek

Un pseudo, sinon rien !

slors gue nombre de jurlstes s'accordalent & penser que e pseudonyme ne protégestt pas, la dédsion du 27 septembre 2011 dy
tibunal administratlf d'0rléans vise expressément, pour la pretmibre fols, le fait que 'intéressé étalt abrite demidre un faux nom
pour |e dédouaner d'un évenmsl manquemment au devoir de réserve. Un précédent majeur en faveur de ia libre expression des

agonte sous nom de plume,

De [a réserve a |'alerte

Listillsation d'internet bouleverse éthlque dans 1'action publigue. Blen siir, 'artice 40 du Code de procedure pénale |Mpose aux
pgents de dénoncer out crime ou déllt dant s auralent cannaissance dans l'exercice da leurs fonctons, Mais o2 texte exipe b2
salsine du procureus, nan iz mise =n lione &'Informations sur le modéle de Wikileaks ou de son avatar frangais, Frenchieaks.
alors que dans sa « Charte éthique des collesthvités terrtorales » ie coliectf Anticar millts en faveur d'un « glaroizsement du
drolr d'alerts awx emplovés des collectivives tatritoriales », d'autres espérent ia création de lieux dédliés pour exprimer lewrs

dautes plus sereinement, Tel est notemment 'objet du « whistieblowing ».

csur 2 12082016 11:08



CONCOURS EXTERNE OUVERT A COMPTER DIT 10 .JUIN 2016
POUR LE RECRUTEMENT DE QUATRE CADRES D’EXPLOTTATION DE GRADE NORMAL
I CADRE DES POSTES ET TELECOMMUNICATIONS DE NOUVELLE-CALEDONIE
44 b¥

EPREUVE ORALE D’ADMISSION : COMMENTAIEE D'UN DOCUMENT DE CARACTERE
GENERAL SUIVI D'UNE CONYERSATION AVEC LE JURY

DUREE : Préparation : 30 nunutes COLE : 4
Entretien : 30 minutes (dont 10 minutes d’expose)

SUJET 9

Le sujet comporte 2 pages non compris la page de garde.



zrazeite. T » 4 Umnovation numérique permsitra de maintenir les .. blip:fwwwlzgszetedescommunes. com44 18 1 2 Minnovatioa-numer...

la Gazette-fr

Adressa do [Farticle pttpffwwe lagazetledes immunes. mmyf @418 2 2 Mnnevatlion numergu e-permettra-d e-malntenir- Rs-seioes - pubiiss

INGENIERIE TERRITQRIALE
« L'innovation numérique permettra de maintenir les services publics »

Jean-Marz Joannds | A ez une | Actualé Cub TechnlCités | Frence | Toube factu RH | Publiéle 17/03/2016 | M & Jour |2 13/07/2016

L'innovation et les territoires. C'est le théme principal retenu cette année par ["Association des
ingénieurs territoriaux de France {AITF) qui organise les 4a Rencontres Nationales de I'Ingénierie
Publique (RNIP). Elles auront liau l= 19 et 20 mai 2016 au Palais des Expositions de Saint-Etienne.
Patrick Berger, président de I'AITF, explique en quoi ce thé@me semble naturellement s imposer.

Pourquoi avolr choisi I'Innovation comme thématique principale des quatriémes
Rencontres Nationales de I'Ingénierie Publique ?

C'est une problématique particulierement d'actualité dans le contexte budgétaire que connaissent les collectivités
territoriales. Nous estimans que c'est justement en pérlode de erise quil faut savoir faire preuve dinnovation. La
solution pour continuer a assurer un service publlc de qualité et répondre & |a demande sociale des usagers, c'est
de s'appuyer sur les solutions technologiques. Et cela refldve de 1a mission des ingénieurs territoriaux.,

Pourquoi avoir choisi Saint-Etienne pour accueillir les RNIP 2016 ?

Salnt-Etlenne est une ville avec un passé économligue et industriel impartant. Elle a subi des crises Importantes,
mats reste debout. Eile accueille aujourdhul des entreprises gui font preuve d'innovation. Gagl Perdriau, malre de
Saint-EHenne et présldent de la communauts urbaine Saint-Etienne Métropale, est également le président du
Centre d'études et d'expertise sur les risques, 'environnement, |2 mobilité et 'aménagement (Cerémal. 1l v a
donc une certaine cohérence. Yajoute que ces rencontres sont organisées en partenariat avec e CNEPT 111,
I’Association des maires de France et I"&cole des ingénieurs de fa ville de Parls.

L'Innovation, c'est donc la réponse des ingénieurs a la baisse des dotations aux
collectivités territoriales ?

Ce sera effecdvernent le fil rouge au cours de nos § ateliers et 3 conférences, ainsl que la mise en ceuyre de la
reforme territoriale. Mous sborderons les apports du numérlgue dans le bitiment (modélisation des donnges du
batiment - BIM), des routes intelligentes, des espaces, dquipements et mobiliers connectés, de I'évolution des
modes de transport et des infrastructures. Nous nous pencherons auss! sur [a co-construction du terrtolre et sur
"Implication des citoyens dans 'aménagement. Avec cette idée de trouver les solutions pour mainteniv un service
publlc accessible & tous, grace a des équipaments toujours plus performants, mais moins couteux. En Allgrane, an
retrouve cet enjfeu Important de fa rurallté et de 'accés de tous, sur tout le territoire, aux services publics, TI

sagit notamment, ar8ce aux progrés de |a technologie numérigue, d'assurer un service publie pour tous, avec
des colits rédults.

Lire aussi 3
La Smart city 8 la recharche de modéles économigues [2]

C'est donc I'innovation numérique qui permettra de maintenir le service public ?

Selon |'expression de Jeremy Rifkin, économiste amérizaln, 1a troisigme révolution industrielle sera uns
révolution numérique. Mous tenons donc un discours guelgue peu optmiste, comparéd & cortains gui annoncent
gue |z réduchon des moyens financiers des collectivités va entrainer une réduction du senvice public, recentré sur
I'essentlel. Nous considérons gue sur de nombrewx champs, dans 13 logique de fransition énergétiqus, de
préservation de la biodiversité, et dans un contexte économique restreint, les collectivités doivent se montrer
Innovantes pour répondre a ces defis.. grace aux nouvelles technologies, C'est une approche positive @ nous ne
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pensons pas que ia scule réaciion possible, c'est la réduction du service public, au profit du secteur privé,
Les ingénieurs territoriaux sont donc confiants ?

Mous sommes dabord pragmatigues. Un de nos atellers esk consacré au « bonheur au travail ». Nous rendrons
publigue une large étude menée auprés des adhérents de I'AITF. A grands traits, les ingénleurs sont trés flers de
travallier dans les territolres, dans une relation de « proximité ». Le « bonheur » de I'ingénleur territarial est
directernent B & ce sentiment de praximité avec les ditoyens et les élus. En ralson de |leurs actions concrétes, ils

apprécient de ne pas étre « hors-sol », Proches de la décision, ils peuvent auss| mesurer sur le terrain les
résultats.

Aucune ombre au tableau dong 7

Les-discours tenus par certains responsables politiques vis-A-vis de |a foapcton publigue les inqulétent. Is vivent
mal le « fonctionnaire bashing . Les Ingénleurs territorisux semblent considérer également que les pouvoirs
pollitigues, particulidrement au nhveau natlonal, méconnaissent leur rile et leur implication.

Lire zussi :
% Les élus auront la liberté totale de gestion de [eurs personnels » - Bruno Le Maire 5]

La réforme du cadre d’emplois des Ingénieurs territoriaux vous satisfait-elie ?

La séparation du cadre entre ingénieurs territorial et ingénieurs territorial en chef nous convient, Cela correspand
& une loglqua de symétrie avee le cadre d'emplois des administrateurs terrltoriaux et aver 'Etat. Mous regrettons
sicnplement gue cela st mis autant de temps pour étre mise en place.

Lire aussk :
Les Ingénleurs terrltardaux et leur nouveau statut en 10 questions [£1

En revanche, deux de nos revendications n'ont pas été prizes en compte. D'une part, nous tenans a4 une

revalorisation indiclalre des ingénisurs en entrée de filiéra. Le niveau de rémunération est trés faible, et peu
attractif au regard du privé,

D'autre part, les critdres d'acceés au nouveau grade dingénieurs hors classe est trop restrictf : trés peu pourront
acceder & ce grade. Nous porterons & nouvead ces revendlcations auprés du ministére et devant le CSFPT [5]

REFEREMNCES

= 42 Rencentres Nationales de 1'Tngénterie Publigue (RNIF)

CHIFFRES CLES

Agenda

« La Gazelle » arganise le 17 novembre le Forum Numérigue des Collectivités Locales, Dématérialisation,
smart dty, financement | soyez préts pour 2017 |
Programme et inscription,
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