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EPREUVE ECRITE DE PRESELECTION : QUESTIONNAIRE A CHOIX MULTIPLE

DUREE : 1h30 COEFFICTENT : 1

SUJET
Une seule réponse par question est exacte.

Répondez uniquement sur la grille de réponses, en cochant lisiblement avec une croix (« X »), de
préférence en bleu, la bonne réponse a chaque question.

Seules les réponses portées sur la grille de réponses seront prises en compte.
L’'usage de la calculatrice est interdit.

Baréme : 2 points par bonne réponse,
-1 point par mauvaise réponse,
0 point en I'absence de réponse.

Le sujet comporte 7 pages y compris la page de garde

Bureautique :

1. Dans le logiciel Word 2007, quel est le chemin qui permet la création d'un en-téte ?
a. insertion/en-téte
b. mise en page/en-téte
c. -accueil/en-téte
d. affichage/en-téte

2. Quel raccourci permet de créer un nouveau document lorsque Word est deja ouvert ?
a. CTRL+C
b. CTRL+D
c. CTRL+O
d. CTRL+N

3. Qu'est-ce que Word utilise par défaut pour nommer votre fichier lors d'une premiére sauvegarde ?
a. votre nom
b. document 1
c. les premiers mots du texte
d. texie 1

4. Lequel des formats suivants, peut étre lu par tous les traitements de texte ?

a. .doc
b, .rtf

c. .wks
d. .wpd
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5. Quel raccourci permet d'enregistrer un document ?

a. CTRL+E
b. CTRL+P
c. CTRL+S
d. CTRL+O

8. Vous souhaitez imprimer les pages 55 a 63 ainsi que les pages 74 et 80 de votre document Word

ouvert. Dans la fené&tre "Imprimer", quelles informations saisissez-vous concernant 'opti
de la zone "Etendue de page" :

a. 55:63;74:80
b. 55-83;74;80
c. 55-83;74-80
d. 55;63-74:;80

7. Comment bien insérer un poini-virgule dans une phrase saisie sur traitement de texte ?
a. sans aucun espace
b. avec un espace avant et un espace apres
C. avec un espace seulement aprés
d. avec un espace seulement avant

8. A guoi correspond le nombre de MHz de l'ordinateur 7
a. la quantité d'informatiens téléchargée sur internet
b. la quantité de mémoire vive
c. la vitesse du processeur
d. a vitesse de-connexion:internet

9. La mémoire vive est également appelée :

a. ROM
b. REM
c. RAM
d. RIM

10. Un scanner est un périphérique qui permet de :
a. supprimer un document papier
b. visualiser un document papier
c. imprimer un document papier
d. numeériser un document papier

11. Que crée la Loi informatique et liberiés du 6 janvier 1978 7

a. laCRIL
b. fa CNIL
c. laCPIL
d. taCSIL

12. Qu'est-ce que la Netiquette ?

un guide expliquant uniguement la navigation sur internet

b. un guide pour saisir correctement des letires sur un logiciel de traitement de texte
c. un guide définissant des régles de conduite et de politesse a adopter sur Internet
d. un guide expliquant comment créer des étiquettes sur Word

W

13. Que signifie ce bouton dans le logiciel Excel *& ?
a. centrer
b. fusionner et centrer
c. fusionner
d. justifier

on "pages"
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14. Si vous copiez la formule « =$A14 » dans une autre cellule de votre fichier Excel, cela signifie que :

a. Lacolonne A est figee

b. Laligne 14 est figée

c. Laligne et la colonne sont identiques
d. Les deux parties sont modifiées

15. Quel est le nom de ce type de graphique dans le logiciel Excel @ 7

a. secteurs
b. camembert
c. barres

d. colonnes

16. Si je saisis le mot «maison » dans une cellule et si jappuie sur Enter, Excel interprétera « maison »

comme :
a. une formule
b. ume constante textuelle
c. une constante numérique
d. unnombre

17. La formule « =A3+B3 », saisie en cellule E4, est recopiée vers le bas en cellule E5; ES contiendra

la formule :
a. "A4+B4"
b. "A3+B3"
c. "A1+B1"
d. "E5"

18. Dans Powerpoint, les transitions entre diapositives sont :
a. toujours manuelles
b. toujours automatiques
c. définies au cas par cas
d. déclenchées au son de la voix

19. Quel extension de fichier est associe a des pages web ?

a. .doc
b, .himl
c. Xls
d. .pps

20. Si vous souhaitez vous rendre sur internet, de quoi avez-vous besoin ?
a. Microsoft Excel
b. un navigateur
c. un logiciel de messagerie
d. unsystéme

Activité de POPT :

21. Sur quel site puis-je suivre 'envoi et la réception de mes colis ?
a. www.1012.nc
b. www.ccp.nc
c. www.opt.nc
d. www.suivicolis.nc
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22. Quel numéro dois-je contacter en cas de dysfonctionnement de ma ligne téléphonique fixe 7

a. 1012
b. 1013
c. 1015
d. 1016

23. Quel est le Fournisseur d’Acceés a Internet, filiale de 'OPT 7

a. Lagoon
b, M.LS
c. Canl
d. Nautile

24. Quel est le prix du Forfait M 1 heure ?
a. 1.800 XPF
b. 2.000 XPF
c. 2.499 XPF
d. 3.500 XPF

25. De combien de Go puis-je bénéficier avec le forfait M 3 heures 7
a. 1Go
b. 2 Go
c. 3Go
d 4Go

26. Combien co(te la recharge Top Up 500 Mo ?
400 XPF

500 XPF

800 XPF

1.000 XPF

oo ow

27. La fibre optique c'est quoi ?
a. C’est Pinternet jusque chez vous a la vitesse de la lumiére
b. C'est la méme chose que 'ADSL
c. Un débit different en fonction de la zone que j'occupe
d. Un synonyme de la 4G

28. Quelle est la couverture 4G sur 'ensemble du territoire aujourd’hui ?

a. 60%
b. 72%
c. 82%
d. 90%

29. A partir de quel poids mon envoi est considéré comme un colis ?

a. 1Kkilo

b. 1,5 kilo
c. 2 kilos
d. 2,5 kilos

30. Quel est le poids maximum autorisé pour I'envoi d'un colis ?

a. 10 kilos
b. 20 kilos
c. 30 kilos
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31. Quel produit/marchandise ne puis-je pas envoyé dans mon colis postal ?
a. alcool
b. nourriture
c. piles
d. bijoux

32. Quel est le numéro de téléphone du service clientéle de 'OPT ?

a. 26.88.00
b. 1012
c. 1000
d. 1120

33. Le nouveau concept d'agence OPT s’intitule :
a. Le monde a portée de main
b. Nouvelle relation client
c. L'agence OLETI

34. Puis acheter une recharge liberté avec les automates mis a disposition dans certaines agences
OPT ?
a. Oui
b. Non

35. Avec quelle carte puis-je retirer de I'argent sur mon compte épargne ?
a. Cartépargne
b. Carte Visa
c. Carte Corall
d. Carte Cagou

36. Quel est le nom du service de bangue en ligne de 'OPT ?

a. Opt.nc
b. Ccp.nc
c. Cfn.nc

37. La gamme d'emballage de 'OPT s'intitule « Simplissimo »
a. Vrai
b. Faux

38. Qui est le Directeur Général de 'OPT ?
a. Gaél YANNO
b. Jacques WAMALO
¢. Philippe GERMAIN
d. Philippe GERVOLINO

39. Combien d'agents permanents compte 'OPT au 31.12.2017 environ ?

a. 1.100
b. 1.300
c. 1.400
d. 1.500

40. Quel est le chiffre d'affaire de 'OPT au 31.12.2017 ?
a. 18,9 milliards XPF
b. 19,9 milliards XPF
c. 20,9 milliards XPF
d. 23,9 milliards XPF
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41. Quel est le domaine d'activité représentant 88% du Chiffre d’Affaire de 'OPT ?

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

a. Le courrier
b. Les services financiers
c. Les télécommunications

Quelle est 'année de lancement du déploiement de la Fibre Optique en N.C ?
a. 2015
b. 2016
c. 2017
d. 2018

En quelle année a été inaugurée le nouveau Centre de Traitement Postal de Ducos ?
a. 2016
b. 2017
c. 2018
d. 2019
L’OPT propose un service de simulateur de frais d’envoi des colis
a. Vrai
b. Faux

Qui finance I'OPT 7
a. L'Etat
b. Le Gouvernement
c. L'Etat et le Gouvernement
d. Autofinancement de 'OPT

Qu'est-ce que « L'OPT et Vous »
a. Le site institutionnel de 'OPT
b. Une plate-forme participative
¢. Un assistant virtuel

Puis-je souscrire un abonnement mobilis aupres d'un partenaire OPT ?
a. Oui
b. Non

Quel site internet de 'OPT a été réactualisé en 2018 ?
a. www.mobilis.nc
b. www.caledoscope.nc
C. Www.ccp.nc
d. www.1012.nc

La parité hommes/femmes est-elle présente au sein de 'OPT ?
a. Oui
b. Non

Quel est le statut de 'OPT.NC ?
a. Administration
b. Etablissement Privé
c. Etablissement Public & Caractére Industriel
d. Etablissement Public a8 Caractére Industriel et Commercial
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DES POSTES ET TELECOMUNICATIONS DE LA NOUVELLE-CALEDONIE

44 PH

EPREUVE ECRITE DE PRESELECTION: QUESTIONNAIRE A CHOIX MULTIPLES

DUREE : 1h30 COEFFICIENT : 1

GRILLE DE REPONSES

Questions | A B C D | Points | Questions A B c D | Points
1 26 ’
2 27
3 28
4 29
8 30
6 31
7 32
8 33
9 34

10 35
11 36
12 37
13 38
14 39
15 40
16 41
17 42
18 43
19 44
20 45
21 46
22 47
23 48
24 49
25 50
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2" CONCOURS SUR TITRES AVEC EPREUVES OUVERT AU TITRE DE L'ANNEE 2019
POUR LE RECRUTEMENT DANS LE CORPS DES AGENTS D’EXPLOITATION DU CADRE
DES POSTES ET TELECOMUNICATIONS DE LA NOUVELLE-CALEIDONIE

EPREUVE ECRITE DE PRESELECTION :

TF m—

QUESTIONNAIRE A CHOIX MULTIPLI:

DUREE : 1h30 COEFFICIENT : 1
CORRIGE
GRILLE DE REPONSES
Questions | A B Cc D | Points | Questions A B c D | Points
1 X 26 X
2 X 27 X
3 X 28 X
4 X 29 X
5 X 30 X
6 X 31 X
7 ) 4 32 X
8 X 33 X
9 X 34 X
10 X 35 X
11 X 36 X
12 X 37 X
13 X 38 X
14 X 39 X
15 X 40 X
16 X 41 X
17 X 42 X
18 X 43 X
19 a4 X
20 X 45 X
21 X 46 X
22 X 47 X
23 X 48 X
24 X 49 X
25 X 50 X
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