
> Famille professionnelle

> Intitulé de l’emploi

Santé publique, soins

> Autres appellations

•  Conducteur ambulancier

> Définition synthétique

L’ambulancier transporte et accompagne, dans des véhicules affectés à cet usage, des personnes malades, blessées  
ou des parturientes.

 > Activités principales

•  Conduite d’un véhicule sanitaire

•  Transports de patients entre les différentes structures

•  Surveillance de l’état de santé du patient et des dispositifs médicaux durant le transport (dans le champ de compétences)

•  Manutention et installation du patient dans le confort et la sécurité

•  Recueil et transmission d’informations et documents nécessaires à la continuité des soins

•  Réalisation des gestes de premiers secours dans le cadre strict des attributions

•  Vérification journalière du fonctionnement du véhicule et du matériel nécessaire au transport

•  Nettoyage et entretien du véhicule

•  Aide à la logistique déployée au transport d’urgence dans des situations d’exception

•  Rédaction des documents de traçabilité, notamment horodatage 

Savoir :

•  Réseau routier du Territoire

•  Mécanique (maintenance de premier 
niveau)

•  Soins d’urgence (AFGSU attestation 
formation gestes et soins d’urgence)

•  Techniques de manutention  
des malades

•  Hygiène hospitalière

Savoir-faire :

•  Utiliser les règles de sécurité  
et de confort de manutention  
et les adapter à l’état du patient

•  Discerner le caractère urgent  
d’une situation et alerter

•  Identifier les informations 
communicables au patient  
ou à l’entourage et veiller au respect 
du secret professionnel

•  Utiliser le langage radio  
(alphabet phonétique)

•  Créer une relation de confiance  
avec le patient et l’entourage

•  Réparer une panne simple  
sur le véhicule

•  Adapter la conduite du véhicule 
sanitaire à l’état du patient

•  S’orienter et choisir un itinéraire

•  Travailler en équipe 
interprofessionnelle

•  Désinfecter les matériels selon  
les protocoles de nettoyage  
et de décontamination

Comportements professionnels :

•  Sens du service public

•  Adaptabilité

•  Dynamisme

•  Discrétion

•  Bon relationnel

> Compétences requises

> Conditions particulières d’exercice

•  Certificat de capacité d’ambulancier 

•  Contraintes posturales liées à la manutention des malades

•  Position assise prolongée

•  Travail le week-end, la nuit et les jours fériés

Ambulancier



Facteurs clés à moyen terme (3-5 ans) :

•  Augmentation des protocoles et procédures de traçabilité 
sur la qualité et la sécurité dans les transports

Impacts sur l’emploi (qualitatif) :

•  Développement des compétences dans le domaine  
de la sécurité et dans la gestion administrative de la prise  
en charge

> Tendances d’évolution

> Proximité avec d’autres emplois

•  Brancardier


